© Rudiger Hein — ,Typisch Social Entrepreneurship” — elektronischer Anhang zum Buch

Seite 1 von 34

Typisch Social Entrepreneurship
Eine qualitative Untersuchung zur
Arbeitsgestaltung und zur Wirkung von Arbeit

bei Sozialunternehmer*innen in Deutschland

Elektronischer Anhang zum Buch (Autor: Ridiger Hein)

Verzeichnis

Anhang A:
Anhang B:
Anhang C:
Anhang D:
Anhang E:
Anhang F:
Anhang G:

Anhang H:
Anhang I:

Anhang J1:

Anhang J2:

Anhang K:
Anhang L:
Anhang M:

Anhang N:

Anhang O:

Ableitung von Teilfragestellungen zur zentralen Forschungsfrage........ 2
Chronologischer Verlauf zu Forschungsaktivitaten............................... 9
Gesprachsleitfaden, exemplarisch ............oviviiiiii 10
Steckbrief zur Fallauswahl ... 11
Informationsschreiben fur Interviewpartner-Akquise................covvveeen. 12
Dankes-Begleitschreiben zu Prasent fir Interviewteilnahme............... 13
Fragestellungen nach Breuer (2018) zur ,kontinuierlichen Verortung

als Forschersubjekt..........coooo e 14
Transkriptionsregeln. .. ... ..o 15

Beispiel fur einen MAXQDA-gestutzten kodierten Textausschnitt....... 16

Momentaufnahme im frihen Kodierprozess (bis Interview mit IP14;

U ES=T ] T o1 1 17
Momentaufnahme mitten im Kodierprozess (bis Interview mit IP14;

U ES=T ] T o1 1 18
SE-Anforderungsbild der Befragten mit Selbstbewertung................... 19
Positiv-Negativ-Bilanzierung (drei IP-Beispiele) ..........ccccoeeeeeei. 23

Leitstruktur zum kontinuierlichen Reflektieren des
Arbeitsverstandnisses in Kodier-Arbeitsgruppen........ccccoooeevvviviiinnnnnn. 26

Ubersicht aller Teilkriterien in Zuordnung zu deren Wirkungskriterien
und Wirkungspfaden ... 27

Kodierungsbezogene Differenzierung zwischen sozialer und
umweltrelevanter Zielsetzung im Entrepreneurship..........cccccccceeeee. 29

Typisch Social
Entrepreneurship



© Rudiger Hein — ,Typisch Social Entrepreneurship“ — elektronischer Anhang zum Buch

Anhang A:  Ableitung von Teilfragestellungen zur zentralen Forschungsfrage
(siebenseitige tabellarische Ubersicht)

Seite 2 von 34

Selbstausbeutung bele-
gen, die z. B. der inne-
ren Uberzeugung bzw.
Haltung geschuldet
sind, an erster Stelle der
sozialen  Zielsetzung
verpflichtet zu sein?
(personenbezogene
Besonderheiten)

Hervorgehende Bezugs- Thematische Auseinandersetzung Methodische Limitation,
Fragestellung: quelle wissenschaftstheoretische Reflexion
Inwieweit lassen sich
im Speziellen fiir SE ...
SEFORIS Verpflichtung gegeniiber dem Allgemeinwohl wird von Social Ent- | Unklare Begriffsbestimmungen und fehlende Operati-
Forschungs- | repreneuren (nachfolgend abgekiirzt: SE) als primares Anliegen | onalisierungen beeintrachtigen die Gite der Untersu-
konsortium, benannt (z. B. S. 5); keine Ausflihrung zu Bedeutungsgehalt von | chung (z. B. S. 2, 5, 18, 34 f,; vgl. auch Mair, 2020,
2016 Grenzziehung des Engagements S. 336 f.; Mair, 2020a)
Fehlende Longitudinalstudien; Befragung nur von Stu-
dierenden; herangezogenes allgemeingiltiges Kogni-
tionsmodell erfasst nicht komplexes menschliches
Kruse, . . .. “ Verhalten, lasst sich nur eingeschrankt auf Entrepre-
Wach, Costa Negatllve“Effek.tg nachgeW|e__sen fiir ,,Sglf—?nhancement i ,,“Con— neurship Ubertragen (vgl. Throm, 2018; m. V. a. Lifan &
& Mori servation®, positive Effekte fur ,Offenheit fiir neue Erfahrungen® und ) : . )
Phdnomene der oriano, fir Self-Transcendence” Chen, 2"009, Autio et al., 2001; Krueger et al., 2000);
2018 ” keine Uberprifung interkultureller Werteunterschiede

(vgl. z. B. Jilinskaya-Pandey & Wade, 2019); Einstellung
zum Unternehmertum getestet mit nicht fiir europaischen
Raum entwickelten Fragebogen (Athayde, 2009)

Korber, 2015

Negative wie positive Geflihle konnen handlungsmotivierend sein
(S. 50 f.). Sinn erkannt und ersplrt zu haben wird in (psycho-)logi-
scher Schlussfolgerung Voraussetzung fiir intrinsische Motivation
(S. 63); mangelnde Sicht auf eigene Erfolge zugunsten von Dank-
barkeit inkl. Bescheidenheit bzgl. des eigenen Wirkvermdgens
(S. 79); Schuldzuweisungen eher sich selbst gegeniiber als ande-
ren gegeniiber > dispositionales Attribuieren?

Starke Limitation in der Fallauswahl; kaum methoden-
kritische Reflexion/Spiegelung von Gltekriterien qua-
litativer Forschung; fehlende Abgrenzung zu KE (z. B.
S. 39 ff., 76, 93 ff., 128 ff.); fehlende Beriicksichtigung
vorliegender Studien (z. B. Leppert, 2013, S. 97 ff.,
266 ff., 299 ff.)

Schwingen-
stein, 2013

Vorurteile bei Befragten gegenuber wirtschaftlicher Profitabilitat
(S.87) und Hinweise auf stark positiven Neurotizismus-Wert
(S. 76 ff.). Dass Profitabilitdt sogar besonders anzustreben ist,
wenn sie sozial und 6kologisch nicht zum Nachteil Dritter, sondern
ausschlief3lich zum Vorteil aller direkt und indirekt Beteiligten er-
folgt, wird nicht benannt, ist jedoch im Umkehrschluss denkbar

Starke Limitation in der zudem gelenkten Fallauswahl;
mangelhafte Anwendung des qualitativen For-
schungsansatzes bei kaum erfolgter methodenkriti-
scher Reflexion/ Spiegelung von Giitekriterien qualita-
tiver Forschung; fehlende Abgrenzung zu konventio-
nellen Entrepreneuren (nachfolgend abgekirzt: KE)
(z.B.S. 58,76 f.)

spezifische Bedin-
gungen herausarbeiten,
unter denen sie selbst
anféllig werden fiir nicht
loyales Verhalten?

(personenbezogene
Besonderheiten)

Korber, 2015

Unklar, inwieweit fur SE das Vertrauen in bzw. die Nutzung der ei-
genen Intuition eine eigene, spezifische Qualitat hat (S. 113), ein-
hergehend mit einem spezifischen Bedeutungsgehalt moralischer
Entscheidungsfindung

Siehe in dieser Tabelle weiter oben
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Hervorgehende Bezugs- Thematische Auseinandersetzung Methodische Limitation,
Fragestellung: quelle wissenschaftstheoretische Reflexion
Inwieweit lassen sich
im Speziellen fiir SE ...
SEFORIS
Forschungs- | Wirtschaftlicher Fokus bei SE weniger stark ausgepragt und haufig . L .
konsortium, nur als Mittel zum sozialen Zweck benannt (z. B. S. 34) SIS T elEEer el Wl ey s
. . . 2016
... préventive Wirkme-
chan(_s men Identlﬂ;le- Kruss, Siehe oben: negative Effekte nachgewiesen fir ,Self-Enhance-
ren fiir akute Stresssitu- | Wach, Costa . L " -, B . . .
; e . ment“ und ,Conservation®, positive Effekte fur ,Offenheit fir neue | Siehe in dieser Tabelle weiter oben
ationen zur Stabilisie- | & Moriano, 5 o «
; Erfahrungen” und fiir ,Self-Transcendence
rung der eigenen Work- | 2018

Life-Balance und zur
Vermeidung von Belas-
tungs-Beanspru-
chungs-Kaskaden?

Befragte schildern leidvolle Situationen sowohl bewusst wahrge-
nommen als auch intensiv emotional verarbeitet zu haben, was in
der eigenen Erlebenswelt zu Spannungen, zum Teil zu einer ,inne-
ren Zerrissenheit* gefiihrt hat, die sich widerspruchlich anfiihlt und

(personenbezogene » A X ) . o )
Besonderheiten) Korber, 2015 | zur Auflésung ein eigenes Aktwwerden verlangt (S. 61 ff.); siehe | Siehe in dieser Tabelle weiter oben
oben: mangelnde Sicht auf eigene Erfolge zugunsten von Dankbar-
keit inkl. Bescheidenheit bzgl. des eigenen Wirkvermdgens (S. 79);
Schuldzuweisungen eher sich selbst gegentliber als anderen ge-
genlber - dispositionales Attribuieren?
Einschrankungen im Sampling mit Verzerrungseffekt;
Als grote Herausforderungen benennen die Befragten strukturell | eingeschrankte Fallauswahl; Vermischung qualitativer
bedingte finanzielle Fehlbelastungssituationen; Interpretation, dass | und quantitativer Vorgaben; fehlende Begriffs-Opera-
DSEM, 2018; | SE sich klassischer dichotomischer Unterscheidung zwischen Wirt- | tionalisierungen mit empirisch nicht gesicherter Daten-
2019 schaft und Sozialem Sektor widersetzt; unklare Bedeutsamkeit fi- | interpretation (DSEM, 2018, z. B. S. 10, 19f, 70f,,
nanzieller Rendite (DSEM, 2018, z. B. S. 3, 15; DSEM, 2019, z. B. | 79f.; DSEM 2019, z.B. S.7, 12, 14 ff., 17, 24, 43,
... Spannungsfelder be- S. 39, 66) 65 f., 72 ff., 78, 88 f,; vgl. auch Heilig, 2020; Lobby-
nennen im Kontext der Facts, o. D.; FG1211ff., FG1Z310ff.)
eigenen Existenzsiche- - - N . - - -
rungsméglichkeiten und SEFORIS Anzeichen fiir Vernachlassigung des \.Anr.tschaftlllchen Fqku§; RucK-
materiellen  Vorsorge, Forschgngs- schluss darauf, dags B.efragtg Restrlktpnen in Gememnut;lgken Siehe in dieser Tabelle weiter oben
im Besonderen hinsicht- | konsortium, ebenso beklagen wie Einschrankungen im Steuerrecht und in Ka-
lich der verfolgten Mis- 2016 pitalverfiigbarkeit (z. B. S. 34)
sion? Interpretation, dass SE mit ihren Angeboten héufiger auf Bediirf-
(aktionsfeldbezogene nisse von Kundengruppen eingehen, die von erwerbswirtschaftlich | . . im Samoli B. (Met 2018
Besonderheiten) motivierten Unternehmern nicht ausreichend bedient werden (Metz- S|n1§cMratn unggg1lg1 éam1p Il\r/]lgt(z. : 2(0199??\;’ '
KfW-Grin- ger, 2019, S. 4), fhrt zur Ableitung der Fragestellung, inwieweit SE 2(')15’) SezgeFr’G422931,ff . etzger, » Metzger,
dungsmoni- seinen Markt erst ausloten oder einen bislang nicht bestehenden R - ) m(.:ht angemessener Datgn-
9 . 'ang ST .| vergleich Inkl. Mangel bei der Dateninterpretation
tor, 2019 Markt erst noch erschliefen muss und sich dabei mit burokrati-

schen Hirden auseinanderzusetzen hat, wahrend sich KE mit
schon existierendem Markt beschaftigen kann, in dem vieles gere-
geltist (vgl. auch Olteanu & Fichter, 2020, S. 48)

(z. B. Metzger, 2018, S. 2; vgl. auch Stephan et al.,
2017; Metzger, 2019, S. 1; FG4Z70ff.)
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Hervorgehende Bezugs- Thematische Auseinandersetzung Methodische Limitation,

Fragestellung: quelle wissenschaftstheoretische Reflexion

Inwieweit lassen sich

im Speziellen fiir SE ...

Spanr?ungsfelder be- Einschrankungen im Sampling mit Verzerrungseffekt;

nennen im Kontext der . .. .

eigenen Existenzsiche- eingeschrankte Fallauswahl (Olteanu & quhter, 2020,

runasméalichkeiten und z.B. S. 7,13, 22, 24, 38 f., 45 ff., 53, 59; Fichter & OlI-
gsmog Im Unterschied zum DSEM und KfW-Griindungsmonitor wird fir | teanu, 2019, z. B. S. 4, 13, 28; siehe auch Kollmann et

materiellen  Vorsorge

im Besonderen hinsic%ti GSM, 2019; | den Vergleich gegenitber KE herausgearbeitet: Griine Startups | al., 2019, S. 69; DS Media, 2017); fehlende sowie wi-

2020 sind vergleichbar wachstums- und gewinnorientiert (Olteanu & | derspriichliche Begriffs-Operationalisierungen mit em-

lich der verfolgten Mis-
sion?
(aktionsfeldbezogene
Besonderheiten)

Fichter, 2020, S. 7)

pirisch nicht gesicherter Dateninterpretation (Olteanu
& Fichter, 2020, z. B. S. 5, 7, 13, 17, 34 f., 40, 43, 57,
59 f.; Fichter & Olteanu, 2019, S. 4, 13, 28, 53; Olte-
anu, 2020)

.. Z. B. monetére oder
auch zeitbezogene Zug-
zwénge beim Eingehen
von Kooperationen her-
ausarbeiten, sowohl be-
zogen auf inhaltliche
Partnerschaften als
auch auf Geldgeber und
Investoren weiterer
Ressourcen, und wie
bewiltigt ein SE ggf. da-
raus resultierende Kon-
flikte?

(aktionsfeldbezogene
Besonderheiten)

Korber, 2015

Interviewter fragt sich, ob angesichts bestehender soziotkologi-
scher Probleme genug Zeit fir ihn bleibt, um Missstédnde abzu-
bauen (S. 136); Investoren wollen rasche Erfolge sehen, die nicht
rasch erfillt werden kénnen (ebd.)

Siehe in dieser Tabelle weiter oben

. Besonderheiten im
Funktionieren” des
Scheiterns feststellen?

(aktionsfeldbezogene
Besonderheiten)

Leppert,
2013

Unklarheit, inwieweit deutsche Kultur ein ambivalentes Verhaltnis
zu Eliten hat und mit elitidrem Begriffsverstdndnis eher Ressenti-
ments geschiirt werden (S. 54) > offen gebliebene Frage nach
sanktionierendem Umgang mit unternehmerischem Scheitern

Geplant gelenktes Sampling, das dem gewahlten me-
thodischen Ansatz nicht gerecht wird; mangelhafte
methodenkritische Reflexion/Spiegelung von Gutekri-
terien qualitativer Forschung (z. B. S. 177), auch zu
Auswertungsmethodik (z. B. S. 182, 266 ff., 312, 325);
Vermischung qualitativer und quantitativer Herange-
hensweisen (z. B. S. 331); fehlende Abgrenzung zu
KE (z. B. S. 299 ff., 312)
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Hervorgehende Bezugs- Thematische Auseinandersetzung Methodische Limitation,
Fragestellung: quelle wissenschaftstheoretische Reflexion
Inwieweit lassen sich
im Speziellen fiir SE ...
Befragung von Mitgliedern und im nicht reprasentativen Netzwerk;
. durch die Qualitit | nggM. 2018 beabsichtigte Lobbyarbeit zulasten empirischer Glite an vielen Stel- _ i o .
und strategische Positi- | 5019 ’ " | len (DSEM, 2018, z. B. S. 10, 19f,, 70 f., 79 f.; DSEM 2019, z. 'B. Siehe erganzend in dieser Tabelle weiter oben
onierung der Verbands- S. 7,12, 14 ff., 17, 24, 43, 65f., 72 ff., 78, 88 f.; vgl. auch Heilig,
und Lobbyarbeit fiir be- 2020; LobbyFacts, o. D.; FG1Z11ff., FG1Z310ff.)
stimmte SE Belastun-
gen identifizieren?
(aktionsfeldbezogene
Besonderheiten) GSM. 2019- Forderungen an Staat und Kommunen (Olteanu & Fichter, 2020,
2020’ ’ | S. 55) und direkte Bezugnahme auf/Anknipfung an ,SEND-Szene® | Siehe in dieser Tabelle weiter oben
und Aussagen der DSEM (z. B. Fichter & Olteanu, 2019, S. 4 f.)
... in bestimmten Regio- DSEM. 2018: Situation in NBL nicht hinreichend untersucht, wird falschlicher-
nen Deutschlands bzw. 2019 ’ ’ | weise behauptet. Situation bleibt unklar (DSEM, 2018, S. 19; 2019, | Siehe in dieser Tabelle weiter oben
aufgrund  spezifischer S. 16; vgl. auch Oestreich & Fuchs, 2019)
E::ﬂzgegdszgﬁg:zn_ Aufgeworfene Frage nach Besonderheiten fiir dltere SE wird aus
gen an SE(O) herausar- methodologischer Sicht nicht klar beantwortet und bleibt somit of- | Unsystematische Fallauswahl; willklrliches Studien-
beiten? fen. Altere Personen mit Idee zur Griindung eines Sozilaunterneh- | design ohne Verortung in qualitativer Forschungsme-
] Lange, 2016 | mens (nachfolgend abgekiirzt: SEO = Social-Entrepreneurship-Or- | thodik; fehlende methodenkritische Reflexion/Spiege-
(aktionsfeldbezogene ganisation), aber ohne Erfahrungswerte bzgl. Griindung/Selbst- | lung von Giitekriterien qualitativer Forschung; feh-
Besonderheiten) standigkeit, kdnnten besondere Belastungssituation durch dieses | lende Abgrenzung zu KE (z. B. S. 249 ff.)
Defizit erleben (S. 214)
Nachteile  bzw. Unklarheit, inwieweit deutsche Kultur ein ambivalentes Verhaltnis
Ressentiments  beim Leopert zu Eliten hat und mit elitidrem Begriffsverstandnis eher Ressenti-
Kooperieren bzw. in der 20?2 ’ ments geschurt werden (S. 54) - offen gebliebene Frage nach Ein- | Siehe in dieser Tabelle weiter oben
Dialoggestaltung identi- flussnahme deutscher Engagementkultur mit fehlender Volun-tee-
fizieren, die durch die ring-Tradition
begriffliche Abgrenzung
des ,Entrepreneurs” ge-
geniiber anderen sozial ,Selbst-Verstandnis*, als SE zu agieren, kénnte sowohl von den Be-
Engagierten  zustande troffenen selbst als auch von den Akteuren des Wirtschafts- und
kommen? Lange, 2016 | Sozialsektors als Stigma betrachtet wird (S. 179 ff.) und zu beson- | Siehe in dieser Tabelle weiter oben

(kulturbezogene Be-

sonderheiten)

deren Erwartungshaltungen fiihren, die eine eigene Belastungssi-
tuation darstellen kénnen (S. 279)
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Hervorgehende Bezugs- Thematische Auseinandersetzung Methodische Limitation,
Fragestellung: quelle wissenschaftstheoretische Reflexion
Inwieweit lassen sich
im Speziellen fiir SE ...

Besonderheiten in Erweitertes Erklarungsmodell sozialunternehmerischen Handelns
der Einstellung zu/Aug— Leppert liefert Hinweise fiir Handlungsbehinderung (S. 319 ff.), kann even-
gestaltung von Compli- 2013 ’ tuell in dynamischen und zugleich komplexen Situationen zu intra- | Siehe in dieser Tabelle weiter oben

ance feststellen, bei-
spielsweise unter Be-
riicksichtigung von Ver-
dnderungen im zeitli-
chen Verlauf, wenn an-
genommenerweise

z. B. der Handlungs-
druck steigt, Umsatz zu
generieren; wenn &u-
Bere Zwénge zuneh-
men; wenn Komplexitéat
und Dynamik in der ver-
netzten Arbeit und da-
mit eventuell auch Inte-
ressens- und Loyalitéts-
konflikte zunehmen?

(kulturbezogene Be-
sonderheiten)

psychischen Konflikten und damit u. a. zu Loyalitatskonflikten fiih-
ren (vgl. Kastner, Kastner & Vogt, 2001)

Korber, 2015

Befragte missen sich in dynamischer und zugleich komplexer Ar-
beitswelt mit Korruption auseinandersetzen, wobei Grenzziehung
zu finanzieller Abhangigkeit und Kontaktgestaltung zu Beratenden
schwer fallt (S. 135)

Siehe in dieser Tabelle weiter oben

die Notwendigkeit
bestimmter  mentaler
Ressourcen sowie Puf-
fer zur Bewéltigung spe-
zifischer Problemlagen
identifizieren, um z. B.
wirtschaftsethischen
Maximen in diesen und
ggf. weiteren Belas-
tungssituationen  treu
bleiben zu kénnen?

(kulturbezogene
sonderheiten)

Be-

Korber, 2015

Inwieweit flihren Integritatsanspriiche und Authentizitdtsgebot zu
Loyalitats-/ Entscheidungskonflikten? (S. 118)

Siehe in dieser Tabelle weiter oben

... eigene Herausforde-
rungen fiir das Fiihren
ehrenamtlicher  Mitar-
beiter herausarbeiten?

(sozio-hierarchische
Besonderheiten)

Hoffmann,
2016

Freiwilligenmanagement muss konsequent erfolgen (S. 219)

Starke Limitation in der Fallauswahl; kaum methoden-
kritische Reflexion/Spiegelung von Gltekriterien qua-
litativer Forschung; fehlende Aktualitat bei herangezo-
genen Modellen und Theorien (z. B. S. 39); fehlende
Abgrenzung zu KE (z. B. S. 219 f.)
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Hervorgehende Bezugs- Thematische Auseinandersetzung Methodische Limitation,
Fragestellung: quelle wissenschaftstheoretische Reflexion
Inwieweit lassen sich
im Speziellen fiir SE ...
... Muster erfolgreicher
und nicht erfolgreicher
Kooperationsgestaltung KAW-Gri
erkennen, die in der In- qun -sr;li)ti- Nicht gesicherte Begriindung fiir erhobene Besonderheiten in der | o oo gioconTopone one o
teraktion der Akteure ) 3019 Auspragung von Teamarbeit (Metzger, 2019, S. 2)
begriindet liegen? O
(sozio-hierarchische
Besonderheiten)
] gm-fr;%r:i- Implementierung von sozialer Innovation/Marktneuheiten (Metzger, Siehe in dieser Tabelle weiter oben
. Besonderheiten ¢ go 19 2019, S. 3) - Kontaktgestaltung zu Akteuren
identifizieren, die fiir | ©©"
das Begleiten und Befé- erweitertes Erklarungsmodell sozial-unternehmerischen Handelns
higen von Akteuren re- | Leppert, liefert Hinweise fur Handlungsbehinderung (S. 319 ff.), die sich auf Siehe in dieser Tabelle weiter oben
levant sind? 2013 Gestaltungsprozesse des Begleitens und Befahigens von Akteuren
(sozio-hierarchische auswirken konnte
Besonderheiten) Hoffmann, Unklar, inwieweit Anforderungen an Mitarbeiter abzugrenzen sind | o . Giccor Tabelle weiter oben
2016 zu KE (siehe S. 219 f))

... Besonderheiten im
Selbstbild-Fremdbild-
Abgleich definieren?
(sozio-hierarchische
Besonderheiten)

Korber, 2015

Siehe oben: Inwieweit fiihren Integritatsanspriiche und Authentizi-
tatsgebot zu Loyalitats-/ Entscheidungskonflikten? (S. 118); subjek-
tiver Sinn wird handlungsmotivierend erlebt (S. 58 ff.); siehe eben-
falls oben: mangelnde Sicht auf eigene Erfolge zugunsten von
Dankbarkeit inkl. Bescheidenheit bzgl. des eigenen Wirkvermdgens
(S. 79); Schuldzuweisungen eher sich selbst gegeniber als ande-
ren gegeniiber - dispositionales Attribuieren?

Siehe in dieser Tabelle weiter oben

Schwingen-
stein, 2013

Weniger eigene begriffliche Zuschreibung als SE ist relevant als
vielmehr das Vorhandensein von Einstellungen und Verhaltenswei-
sen (S. 61); siehe oben: Stellenwert von Vorurteilen bei Befragten
gegenuber wirtschaftlicher Profitabilitat (S. 87) und Hinweise auf
stark positiven Neurotizismus-Wert (S. 76 ff.) > eventuell Hinweis
auf mangelnde Selbstreflexion

Siehe in dieser Tabelle weiter oben
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Hervorgehende
Fragestellung:

Inwieweit lassen sich
im Speziellen fiir SE ...

Bezugs-
quelle

Thematische Auseinandersetzung

Methodische Limitation,
wissenschaftstheoretische Reflexion

... Subjektive Relevanz-
systeme im Stakehol-
derdialog beschreiben?

(sozio-hierarchische
Besonderheiten)

Korber, 2015

Siehe oben: mangelnde Sicht auf eigene Erfolge zugunsten von
Dankbarkeit inkl. Bescheidenheit bzgl. des eigenen Wirkvermdgens
(S. 79); Schuldzuweisungen eher sich selbst gegentber als ande-
ren gegenliber - dispositionales Attribuieren?

Siehe in dieser Tabelle weiter oben

Strauch,
2014

Hinweise auf Kontaktverstandnis von Perls, Hefferline und Good-
man (1951), passend aufbereitet in Gremmler-Fuhr (1999) > In-
wieweit lassen sich bestimmte Verhaltensweisen eines SE als ty-
pisch identifizieren, wenn es zu inhaltlichen Unvereinbarkeiten in
der Kontaktgestaltung bei vernetzter Arbeit kommt?

Stark eingeschranktes, gelenktes Sampling mit Inkon-
sistenzen in der Umsetzung des Top-down-Ansatzes,
der mit dem gewahlten methodologischem Ansatz zu-
dem nicht vereinbar ist (S. 105 ff.); unzureichende me-
thodenkritische Reflexion/Spiegelung von Gutekrite-
rien qualitativer Forschung; keine Abgrenzung gegen-
Uber KE (z. B. S. 113 ff., 291 ff.)
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Anhang B: Chronologischer Verlauf zu Forschungsaktivitiaten
Daten | Aktivitat Bemerkungen/Ausflihrung
Ab Doktorandenkolloquien = Vorstellung des Promotionsvorhabens auf Basis des zuvor
KW 42/2017 ausgearbeiteten Forschungsexposés
bis zur Ab- = Regelmalige aktive Teilnahme ab Zulassung zur Promotion in
gabe der KW49/2017: kontinuierliche Reflexion der eigenen For-
Promotion -
schungsprozessentwicklung
KW 7/2018 Probeinterview =  Optimierung der Leitfadengestaltung
KW 9/2018 MAXQDA-Jahrestagung | = Mehrtagig, u. a. Methoden-Workshop zu qualitativer Forschung
= Dozent: Dr. Stefan Radiker
KW 12/2018 | Datenerhebung = 35 Interviews gemal theoretischem Sampling
bis *  Abgeschlossen mit theoretischer Sattigung
KW 39/2019
KW 13/2018 | Selbstreflexionssettings | = Sicherung der eigenen Professionalitat als Interviewer/Daten-
bis (kontinuierlich) auswerter per Supervision/Kodier-Arbeitsgruppentreffen (s. u.)
KW 20/2020
KW 14/2018 | > 80 Kodier-Arbeitsgrup- | = Mehrere interdisziplinare Kodier-Arbeitsgruppen:
bis zum Ab- | pentreffen = Dr. Britta Herzog (Biologin), Frédérique Korn (Medizinerin),
schluss der Dr. Heike Lorch (Arztin, Qualititsmanagerin), alle Arbeits-/Or-
Datenaus- ganisationspsychologinnen (MA) und erfahren in Interviewfor-
wertung schung und im Kodieren in Arbeitsgruppen
= Arbeitsgruppe des Frankfurter Instituts flir nachhaltige Ent-
wicklung: Dipl. Betriebswirt (FH) Christian Bourgeois (Nach-
haltigkeitspadagoge, selbst Sozialunternehmer), Dipl. Des.
Sabine Sommer. Beide ebenfalls sehr erfahren im Kodieren
= Dipl. Soz.-Pad. Susanne Schiffler (Historikerin, MA), Reinhild
Schreiber (Sprachwissenschaftlerin, HR Managerin)
= Darlber hinaus sequenzielle Auswertungen mit Dr. Jens Hei-
dingsfelder sowie in Methodenworkshops von Prof. Dr. Franz
Breuer (s. u.) und Prof. Dr. Rudolf Schmitt (s. u.)
= Sicherung der intersubjektiven Nachvollziehbarkeit fir alle In-
terviews (mind. zwei Arbeitsgruppentreffen pro Interview), zzgl.
Reflexion der Qualitdt von Fragenstellung, Interviewver-
lauf/Rollenverhalten, Planung des theoretischen Samplings
KW 27/2018 | Methodenworkshop zu = Veranstalter: Institut fir Qualitative Forschung (INA), Berlin
Reflexiver Grounded = Mehrtagig; Vorstellung und Diskussion eines Interviews inkl.
Theory Kodiertatigkeit
= Dozenten: Prof. Dr. Franz Breuer, Dipl.-Psych. Rubina Vock
KW 37/2018, | Frankfurter Psycho- = U. a. Recherche zu Metastudie von Uni Dresden zu Social Ent-
KW 38/2018 | logenkongress DGP repreneurial Intention
KW 39/2018 | Metaphernanalyse-Me- = Veranstalter: Institut fir Qualitative Forschung (INA), Berlin
thodenworkshop = Mehrtagig; Vorstellung und Diskussion eines Interviews inkl.
Metaphernanalyse
= Dozenten: Prof. Dr. Rudolf Schmitt, Dr. Julia Schréder
= Als erganzende, vertiefende Auswertung mehrerer Interviews
KW 44/2018 | Methodenseminar zu = Veranstalter: Institut fir Qualitative Forschung (INA), Berlin
MAXQDA in der For- (mehrtagige Veranstaltung)
schungspraxis = Dozent: Dr. Thorsten Dresing
KW 47/2018 | RGT-Fortgeschrittenen- | =  Veranstalter: Institut fir Qualitative Forschung (INA), Berlin
Methodenworkshop = Mehrtagige Veranstaltung; Vorstellung und Diskussion eines
Interviews inkl. Kodiertatigkeit. Uber Workshop hinaus Kontakt-
gestaltung zu Dozenten zur Klarung weiterer Fragen
= Dozenten: Prof. Dr. Franz Breuer, Dipl.-Psych. Rubina Vock
KW 9/2019 MAXQDA-Jahrestagung | = Mehrtagig, u. a. GTM-Auswertungs-Workshop
KW 13/2019 | Erganzende Fachge- = Klarung von Rickfragen mit SE-relevanten Entscheidungstra-
bis sprache gern in Stiftungen und in SEO-Unterstitzungsorganisationen
KW 37/2019 = U. a. finf vollstdndig transkribierte Gesprache
KW 9/2020 MAXQDA-Jahrestagung | = Mehrtégig, u. a. Workshop zu qualitativer Datenaufbereitung
= Dozent: Dr. Stefan Radiker
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Anhang C: Gesprachsleitfaden, exemplarisch

(eigene Darstellung)

Gesprachsleitfaden (exemplarisch)
Eigenes Verstandnis von SE + Wie zum SEntrpreneurship gekommen?
eine/mehrere SEO gegriindet? Werdegang schildern lassen (seit wann...) Voll-/Teilzeit, nebenbei?

Wie erlebt IP10 SE-Tatigkeit?
+ Welche Arbeitsplatzbedingungen werden erlebt als...  Unterstlitzung / Beeintrachtigung

motivationsférdernd / demotivierend
Startschwierigkeiten bei was vermissen?
erstmaliger Produktion?

Strukturen? Menschen?
o Stellenwert Vernetzung
* |nwieweit ist NW entstanden und gewachsen?
« Bedeutungsgehalt des NW? Zielsetzung... gehabt? erfullt? verandert?

e Austausch mit wem? Ab wann? Bei welchen Fragestellungen / Anlassen?

 Eigene Pragung des NW / eigene Mitarbeit im NW?

* |nwieweit konnten alle NW-Partner von Angeboten profitieren? Im Nachhinein: passte alles?
s Wie sah Zusammensetzung der Berater aus?

e Beratung / Unterstlitzung / Ressource vermisst, die SE geholfen hatte?

 Herausforderungen: ... die grélkten?  unerwartete? Inwieweit gemeistert?
» Was bei anderen SE erlebt an besonderen Belastungen? Gescheiterte mitbekommen?
* Inwieweit (,typische”) Widerspriichlichkeiten / Konfliktfelder erlebt?

o gern erinnertes / schdnstes Erlebnis (was ware Welt ohne Konflikte)

o erfolgreichstes Erlebnis

o sehr unerwartetes Erlebnis

o bedeutungsvollstes Erlebnis

o schlimmstes Erlebnis (mit gravierenden Konsequenzen)

o Bewaltigungsmechanismen bei neg. Belastung / Beanspruchung?
(Positiverfahrung und Negativerfahrung)

o Welche Ressourcen knapp, welche evtl. sogar im Uberfluss vorhanden? (kreativ)
morgen aufwachen, Belastungen verschwunden: woran pos. Veranderung bei sich merken?
* Gibt es VSS, unter denen IP10 nicht nochmal einmal SE werden wirde?

Bei etwas gescheitert? Inwieweit Kultur des Scheiterns bei SEntrepreneurships kennengelernt?

Qualifikation / Kompetenzen
o Welche Qualifizierungs-,Programme* kennt IP10? Wie bewertet sie sie?
* Vorstellungen zu Soll-Profil fur SE?

* Inwieweit besondere Herausforderungen an Qualifikation?

Wenn IP10 an die Gestaltung eigener Arbeit als SE denkt und wie SE auf sie gewirkt hat:
was aus ihrer Sicht ergédnzend zu thematisieren?
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Anhang D:  Steckbrief zur Fallauswahl (35 Interviews, Durchschnitt > 90 min)

(eigene Darstellung)

= |P kommen aus gesamtem Bundesgebiet: alle 16 Bundeslander vertreten

= |P leben in unterschiedlichen Siedlungsstrukturen: von dorflicher Struk-
tur/landlicher Region Uber Kleinstadt bis Metropole

= |P erleben unterschiedliche Konjunkturlagen: strukturschwache bis struktur-
starke Regionen

= |P weisen unterschiedlichste Rechtsformen auf: e. V., eG, Freelancer,
(9)UG, GbR, e.K., Stiftung, (g)GmbH, AG; inkl. diverse Rechtsformveran-
derungen, Ausgrandungen und Unterorganisationsbildungen

= |P zeigen unterschiedliche Entwicklungsstufen eines Unternehmens: von
Startup inkl. Frahfinanzierungsphase, Rolloutphase bis zur Wachstums-
phase. Ebenso Auf- und Abwartsskalierung; inkl. Scheitern am Markt (mit
und ohne weitere SEO-Aktivitaten)

= |P sind in Dienstleistung und Produktion aktiv: Soziales, Kultur, Okologie
sowie Mischformen inkl. Branchenvielfalt (z. B. IT, Lifestyle und Mode, Han-
del, Gastronomie, Finanzen, Bildung und Beratung, Erziehung, Gesundheit
und Pflege)

= |P sind mit und ohne Grindungserfahrung vertreten; bei Grindungserfah-
rung sowohl mit als auch ohne Bezug zu Sozialunternehmertum

= |P sind mit und ohne Berufserfahrung vertreten

= |P haben in Vollzeit, nebenberuflich sowie neben Vollzeit-Job gegrindet;
Tatigkeiten werden sowohl nebenberuflich als auch in Vollzeit ausgelbt

= |P treten auf als: Grinder, nachtraglich hinzugestol3ene Co-Founder, Mitar-
beiter von SEO inkl. Social Intrapreneure (mit und ohne Ausgriindung)

= |P weisen unterschiedliche Ausgangs- und Ist-Situationen bzgl. ihrer SEO-
Finanzierung auf: Eigenmittel, private Verschuldung, ,Hartz IV-Deal“ mit
Job Center, Kredit, Crowdfunding, 6ffentliche Hand, Stiftungen und Lotte-
riegesellschaften, Wettbewerbe, gewerbliche Einnahmen, Investoren,
Mischformen

= |P haben unterschiedl. Bildungsstand: von Hauptschulabschluss bis Abitur;
ohne Ausbildung bis abgeschlossenes Hochschulstudium

= |P zeigen eine breite Altersspanne bei Grindung: von 20 bis > 70 Jahre

= |P sind sowohl mit als auch ohne Inanspruchnahme von Fachberatung ver-
treten

= |P sind sowohl fachfremd als auch autodidaktisch sowie als fachlicher Profi
vertreten

= [P gehen unterschiedlich mit Zielgruppenfokussierung um: von ,nicht defi-
niert” Uber ,unprazise benannt®, ,unklare Eingrenzung®, bis ,eindeutig be-
nannt"

» [P haben unterschiedliche Erfahrungswerte im Networking: von kaum ver-
netzt bis sehr stark vernetzt; bei Vernetzung sowohl ohne politische Vernet-
zung als auch mit politischer Vernetzung/aktiver Lobbyarbeit

= |P sind vertreten als alleinige Grunder und auch als Grinder im Team

= |P weisen Unterschiede auf in ihrem unternehmerischen Planungsmanage-
ment: von nicht genau geplanter Grindung bis zur sehr geplanten Entwick-
lung
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Anhang E: Informationsschreiben fiir Interviewpartner-Akquise

(hier beispielhaft Version B, eigene Darstellung)

EExEE =

ET===25 = (Nversmir oo \ (/== CORPORATE

= &= ="== ERLANGEN-NURNBERG N e SUSTAINABILITY
RECHTS- UND WIRTSCHAFTS- . . MANAGEMENT

WISSENSCHAFTLICHE FAKULTAT n

Arbeitsbedingungen von Sozialunternehmer*innen
Interviewpartner*innen gesucht fiir wissenschaftliche Erhebung

In dieser arbeitswissenschaftlichen Untersuchung wird erforscht, welche besonderen
Herausforderungen Sozialunternehmer*innen (Social Entrepreneurs) in ihrer Arbeitsge-
staltung erleben. Unter anderem sollen zuverldssige Aussagen Uber verschiedenartige

Bedingungen fiir gelingendes Social Entrepreneurship herausgearbeitet werden.

Hierzu werden voraussichtlich bis Ende 2019 bundesweit Einzel-Interviews durchge-
fuhrt. Zielgruppe der Befragung sind Personen aus den unterschiedlichsten Berufsbran-
chen, die mit ihrem eigenen Unternehmertum sozialen Missstanden entgegenwirken wol-
len. Die Interviewpartner*innen sollen ihre eigene Tatigkeit als Social Entrepreneur ent-
weder gegenwdrtig ausiben oder in der Vergangenheit ausgelbt haben — unabhngig

davon, wie erfolgreich sie mit ihnrem Sozialunternehmen sind oder waren.

Die Studie wird durchgefiihrt an der Friedrich-Alexander Universitat Erlangen-Niirnberg
am Fachbereich Wirtschaftswissenschaften, Lehrstuhl fiir Nachhaltigkeitsmanagement.
Eine Verdffentlichung der Studienergebnisse ist flir Ende 2020 geplant. Jede/r Inter-

viewpartner*in erhalt ein Exemplar der Studienergebnisse.

Samtliche erhobenen Daten werden im Rahmen der Ausarbeitung der Studie nach den
gangigen, strengen wissenschaftlichen Kriterien der qualitativen Interviewforschung ano-

nymisiert.

Bei Rickfragen und zur Interview-Terminvereinbarung setzen Sie sich bitte direkt in

Verbindung mit Radiger Hein, der die Interviews durchfiihren wird.

Kontaktdaten o o
] ] Friedrich-Alexander Universitat Erlangen-Nirberg
Rudiger Hein, msa MA Dipl -Pad. Fachbereich Wirtschaftswissenschaften

Email: ruediger.hein@fau.de Lehrstuhl fir Nachhaltigkeitsmanagement

Mobil: 0177. 430 56 13 Prof. Dr. Markus Beckmann
’ ’ Findelgasse 7

90402 Nirnberg
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Anhang F: Dankes-Begleitschreiben zu Prasent fir Interviewteilnahme

(hier beispielhaft Version A, eigene Darstellung)

EEE , CORPORATE
= ==5S 5 Wwenomir oo SUSTAINABILITY
—— — — ERLANGEN-NURNBERG MANAGEM ENT

RECHTS- UND WIRTSCHAFTS-
WISSENSCHAFTLICHE FAKULTAT

Liebelr Interviewpartner*in der Studie ,,Arbeitshedingungen von Social Entrepreneurs®,

haben Sie auch an dieser Stelle noch einmal herzlichen Dank, dass Sie sich im Rahmen mei-

ner Studiendurchfihrung flr ein ausfihrliches Interview zur Verfugung gestellt haben!

Wie bereits angekiindigt, werde ich lhnen nach Veréffentlichung der Studie ein Exemplar zu-

kommen lassen. Mit etwas Glick wird dies Ende 2020 der Fall sein.

Vorab méchte ich lhnen als Dankeschén fur lhren heutigen Einsatz diese kleine Aufmerksam-
keit Gberreichen. Sie finden Produkte vor von dem 2015 gegrundeten Frankfurter Social Ent-
repreneuship ,Bienenretter Manufaktur® von Christian Bourgeois. Sein Sozialunternehmen,
das u. a. Produkte aus der eigenen Stadtimkerei sowie bienenfreundliches Saatgut vertreibt,
ist hervorgegangen aus dem von ihm initiierten und bereits vielfach ausgezeichneten nachhal-
tigen ,Bildungsprojekt Bienenretter* des gemeinnitzigen Vereins ,FINE Frankfurter Institut far
nachhaltige Entwicklung“. In dem Bildungsprojekt wird die Biene zur Botschafterin nachhaltiger
Entwicklung. In ihrem 1.000 gm grof3en Stadtgarten gestalten die Bienenretter den abstrakten
Nachhaltigkeitsbegriff fur Jung & Alt greifbar und begreifbar. Auch vom Bildungsprojekt erhal-
ten Sie eine kleine sifke Garten-Kostprobe. Daruber hinaus lasse ich lhnen ein biozyklisches
Olivendl der griechischen Olivendl-Bauern Stylianos und Efi Kotrotsis zukommen. Die Finanz-
krise bekamen sie 2014 unmittelbar zu spuren, als deren Kreditinstitut insolvent gegangen ist.
In der Folge brach die Finanzierung zusammen fur die bereits angeschaffte und fur die ge-
samte Region dringend erforderliche Olivendlpresse und auch fir die nachhaltige Bewirtschaf-
tung ihres gesamten Olivenhains. Im Freundeskreis der Olivenbauern entstand die Idee einer
Patenschaft fur Olivenbaume, deren grofter Umsetzungserfolg sich als geeignete Rettung er-
wies. Das Ol des Ehepaars Kotrotsis wurde seitdem mehrfach ausgezeichnet, u. a. als bestes

Olivendl auf der Nurnberger Biofach Messe.

Mit diesen Produkten winsche ich Ihnen viel Freude. Vor allem aber winsche ich lhnen fur

lhre eigenen beruflichen Vorhaben und auch fur Ihre private Zukunft alles Gute!
Mit den besten Grufien,

Rudiger Hein

Kontaktdaten Friedrich-Alexander Universitat Erlangen-Niirmberg
Fachbereich Wirtschaftswissenschaften

Ridiger Hein, MBA MA Dipl.-Pad.
Lehrstuhl fir Nachhaltigkeitsmanagement

Email: ruediger.hein@fau.de Prof. Dr. Markus Beckmann

Moaobil: 0177.430 56 13 Findelgasse 7
90402 Nurnberg
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Anhang G: Fragestellungen nach Breuer (2018) zur ,,kontinuierlichen
Verortung als Forschersubjekt*

= Wie bin ich zu der Thematik gekommen?

= Bin ich uneingeschrankt bereit, mich auf ein Forschungsabenteuer mit ungewis-

sem Ausgang einzulassen?
= |nwieweit kenne ich das Problemfeld meines Forschungsanliegens?
= Welche Problemthemen habe ich?
= |nwieweit bin ich mit meinem Forschungsanliegen fachlich verwoben?
= |nwieweit bin ich mit meinem Forschungsanliegen emotional verbunden?

= Welche theoretischen/disziplinbezogenen Relevanzsysteme bringe ich mit? Wel-
che (Pra-)Konzeptionalisierungen aus dem wissenschaftlich-disziplinaren Kontext

pragten mich? (z. B. Paradigmen, Theorien, Methoden, fachliche Bezugssysteme)
= |nwieweit beeinflusst mich die Forschungsgemeinschaft/mein Forschungsteam?

= Welche Selbstreflexion zur Aufdeckung von Prakonzepten habe ich sichergestellt,
welche werde ich sicherstellen und welche MalRnahmen resultieren aus meiner

Selbsterkenntnis?

= Welche soziokulturellen und lebensgeschichtlichen Pragungen meiner Person
(meiner Werte, Haltungen, Muster, Traditionen, ...), Lebenserfahrungen, alltags-
weltlichen Kenntnisse, persdnlichen Nahe-/Distanz-Themen, personalen Appeten-

zen und Widerstande wohnen mir inne?

= |nwieweit pragen mich meine berufliche Position, mein professioneller Anspruch?
Welche Milieu-Vertrautheit habe ich und welche institutionelle Zugehdrigkeit, Ver-

antwortung und Normierung weise ich auf?

= |Ist Respekt gegenuber allen Untersuchungspartnern gesichert? (ethisch einwand-

freies Vorgehen)
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Anhang H: Transkriptionsregeln
(nach Hein, 2016, S. 169)

Es wird vollstandig und wortgetreue wiedergegeben (Unvollstandigkeiten werden so be-
lassen und Wiederholungen wortgetreu wiedergeben).

Samtliche ,Ahs" und ,Mhms*“ sowohl des Interviewers als auch des Befragten werden er-
fasst. Sofern sie wahrend eines Redebeitrages der jeweils anderen Person geauliert wer-
den, geschieht dies in Querstrichen im FlieRtext, zum Beispiel: RH: Dartber hatten wir
bereits gesprochen, aber /Mhm./ ich mdchte ...

.Mhm* ohne Kommentierung sowie “ja“ ohne Kommentierung ist stets Verstandnis zei-
gend im Sinne des aktiven Zuhérens. Jedes anders zu verstehende ,Mhm* oder ,ja“ wird
mit einer dahinter stehenden Klammer erlautert, z. B. ,Mhm (nachdenklich)®.

Dialektfarbungen werden eingedeutscht, sollte z. B. ,zerscht® fir ,zuerst* gesagt werden,
dann wird mit zuerst transkribiert.

Sollten Dialektausdriicke vorkommen, die nicht ins Hochdeutsch Ubersetzt werden kon-
nen, wird einfach dem Horen nach geschrieben.

Bei Unklarheiten wird an der jeweiligen Stelle die Zeitangabe in Klammern angegeben.

All das, was flr das inhaltliche Verstandnis wichtig ist, wird in Klammern vermerkt, z. B.
RH: Mmh. (verneinend)

Die Sprecherkennzeichnung wird mit ,RH:“ flir den Interviewer und ,IP1:“ bis ,,IPX:* fir den
Interviewpartner vorgenommen. Wenn sich am Interview mit dem akquirierten IP eine wei-
tere Person beteiligt, dann werden die Gesprachspartner mit den Kleinbuchstaben ,a“
bzw. ,b“ zusatzlich gekennzeichnet (z. B. flirr das geplante Interview mit IP1: ,IP1a“ und
»IP1b%), wobei ,a“ immer den akquirierten IP symbolisiert.

() Sehr kurze Pause (bis ca. 1 Sekunde)

(9s) Langere oder besonders lange Pause (ab ca. 1 Sekunde), mit An-
gabe der Dauer in Sekunden

GROSSBUCHSTABEN Besondere Betonung des Sprechenden wird in GROSSBUCHSTA-
BEN angegeben

lacht)) Prosodie/nonverbales Verhalten sowie Storgerausche werden in

( ) . Doppelklammern erfasst
((lehnt sich stark zurtick))

((Autoreifen quietschen
von der Stralde her))

(Telefon klingelt) vom Interview unabhangige Ereignisse

() Unverstandliche Textpassage, Lange in Abhangigkeit von der
Dauer der unverstandlichen Passage, Zeitangabe in der Klammer

(Beispiel) Vermuteter Wortlaut, ggf. mit Zeitangabe in der Klammer

(Name der Person) oder | Zur Anonymisierung werden Namen von Personen und Ortsanga-

*Name der Person* ben etc. nicht Wiedergegeben, ggf. erfolgt eine Erlduterung zur Si-

(Name der Stadt) oder cherung einer Zuordnung von Informationen wie z. B. *Name vom

*Name der Stadt* vorletzten Arbeitgeber* oder (handwerklicher Beruf)

Zitieren Innerhalb der Transkription wird mit einfachem Anfiihrungsstrich

und nicht mit Gansefufichen zitiert, zum Beispiel: Wenn Kollegen

eingeschlichtert werden, so nach dem Motto: ,Bring das blof3 nicht
hoch, dokumentier das nirgends, schreib das in keinen Bericht rein*
oder so, ...
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Anhang I: Beispiel fiir einen MAXQDA-gestiitzten kodierten Textausschnitt

e a: 77 é

.‘Ul.wger.eimlhn‘{viderspr l‘)ei‘lP‘ %

-Ungereimth/Widerspr bei IP * M
konzeptVereinbarkeit S+E

5 Ahm, habe dann auch als Untemehmensberater gearbeitet far die *“Name der Unternehmensberatung*. Die (Name der Unternehm ensberatung) hat eine der grofiten Business-

Unternehmensberatungen der Welt. Ahm, habe also nach dem Studium dann direkt ahm gearbeitet im (naturwissenschaftlichen Bereich). Ahm, (.) wie viel Geld muss (Konzernname) im Keller
haben, damit er in einem Konfidenzintervall von 99,5 Prozent in den nachsten fiinf Jahren auf der Basis gangiger mathematischer Modelle nicht insolvent geht. So einen KRAM haben wir
gemacht &hm (.) und das wurde mir irgendwann ein bisschen zu doof. Also der Konzem wurde mir zu doof. Dann bin ich da raus, bin in eine kleine Unternehmensberatung, habe die mit aufgebaut,
fiabe gemerkt) dass dieses GRUNDENMIRILIEET. Ahm, habe eine sehr umfangreiche Schulung, Umschulung, Zertifizierung (im Bankwesen) gemacht und habe am Tag, als ich die Prifung
abgelegt habe, &h alle meine Aktien, mein Portfolio aufgeldst, mir geschworen, dass ich niemals in diesem Bereich arbeiten werde. Bin am selben Tag geplanterweise nach (Land) geflogen.
(Begleitung) war gerade in (Stadt), hat dort gearbeitet. Dann sind wir (...) in (bestimmte Region) gefahren und haben gesagt, wir gehen von diesem Feuer nicht, von diesem LAGERFEUER nicht
weg, bis wir wissen, was wir mit unserem Leben machen. Und wir haben beide unabhéngig voneinander, vielleicht war das so eine (Lebenskrise), was auch immer, mit (eigener Altersangabe)
festgestellt, das kann doch wohl nicht wahr sein, dass wir mit SO viel Nachdruck und so viel Energie an so wertlosen Dingen arbeiten. /Mhm./ Das war eine, eine REALISIERUNG. Und das war
shm, (.) ich weift nicht, ehrlich gesagt nicht, woher das kam. Ich habe kein, also ich wurde nicht so sozialisiert. (Nahestehende Person) die arbeitet beider (Bank)! ((lacht)). ((fuhrt hierzu naher
aus)). Ahm, wir hatten nie viel in dem Bereich irgendwie, ne? Ahm, (.) daher kann das nicht kemmen. (Begleitperson) hat witzigerweise in dieser Phase zufalligerweise ein Buch gewonnen
tatsachlich, ahm (nahere Angabe, Nachhattigkeitsbereich). /Mhm./ Das haben wir gelesen, fanden es super, haben dann daraufhin unser kompl Leben quasi angehalten, alle Sachen

henkt, verkauft, gespendet und sind ahm Entwicklungshelfer gewarden. /Mhm ./ Haben wir in der Entwicklungshilfe kostenlos quasi beraten, &hm haben gedacht, die Welt liegt uns zu Fiien,
wenn wir mit unseren schlauen Gehirnen, unserer tollen Schulbildung irgendwo in die (.) &h Dritte Welt oder in den Globalen Stden gehen und den Leuten erzahlen, wo es langgeht. Die Arroganz
wurde uns relativ schnell ausgetrieben. Haben dann aber in (Landes) ein Jahr lang gearbeitet und ich habe dort gearbeitet als Berater im Tourismus und habe dort SEHR SCHNELL rausgefunden,
dass der Tourismus dort ein sehr spannendes Feld ist, weil es (.) viel, viel Geld fliet dort. Also (Land), ((fuhrt zum Land naher aus)), aber billig, aber, nicht, also ein tolles Land. _
S e e S s E e Es e S S NGEIPESSISIERN nd dann habe ich DORT angefangen &hm, nachhaitige
Geschaftsmodelle, die die lokale Geselischaft, die dort positiven Impact fiir die haben soliten, in Serie zu entwickeln quasi. Also das ist, einer meiner Berufe, wilrde ich behaupten, ist
Geschaftsmodelle entwickeln. So, dann habe ich eben ein Geschéaftsmodell fir ah Artists, also fir so, fiir so Kunstverkdufe entwickelt &hm, dass dann eben nicht irgendwelcher Schund aus China
verkauft, sondern eben was Lokales. Ich habe ein Geschaftsmodel entwickelt fir nachhaltige ahm, (.) ahm Tour Manager, Tour Planer, die dann dort die Touristen nehmen und mit denen irgendwo
mitdem Gummiboot auf dem, auf dem River fahren und so weiter. SO, DAS HABEN WIR DORT GEMACHT. O R L ai LR e e R A e e e L e s et I ot

mwege und dann habe ich in einer Agentur gearbeitet &hm, (.) aber es war irgendwie so ein bisschen ein GRUNDUNGSDRUCK da. Und dann passierte es, dass sich eine IDEE daraus|

SN TR S PAE G TN LN ENENE. Und die Idee war relativ einfach. Ich habe &hm so viel Gber Nachhaltigkeit und Globalisierung gelernt und das war jetzt auch, fiel mir nicht leicht,
gucke ich mal wo und WOMIT, sondern bei mir kam ganz klar, es war einfach eine Idee, die mich, das ist ja bei so Startups oft, dass die Idee einen dann irgendwann ibernimmt oder beherrscht

oder mal so in die Fange bekommt. Und meine Idee war halt, () zufallig oder nicht oder auf meinem Werdegang aufbauend, eine Idee mit einer sozialen Komponente. Ich habe aber auch immer

ir waren eigentlich zu istisch fur Soci ene und zu social fur die us-Szene.
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Anhang J1: Momentaufnahme im friihen Kodierprozess (bis Interview mit IP14; Ausschnitt)

Codesystem IP1T.. |IP2T.. [IP3T.. | IP4T.. | IP5T.. |IP6T.. |IP7T.. | IP8T.. | IP9T.. |IP10.. | IP11.. | IP12.. | IP13.. | IP14..
(©g'kulturfeldbezogene Besonderheiten l:l = i i - T i i i L i i i T
@4! personenbezogene Besonderheiten u
©glaktionsfeldbezogene Besonderheiten [ |
©¢'Handlungs-/Transferkompetenz inkl Fiihrung T T » ' ' T

Gleiche Darstellung, mit Feinansicht zu kulturfeldbezogenen Besonderheiten:

Codesystem IP1T.. IP2T.. IP3T.. IP4T. IP5T.. IP6T.. IP7T.. IP8T.. IP9T. IP10.. IP11.. IP12.. IP13.. IP14..
v (@g'kulturfeldbezogene Besonderheiten . . . . . l. | I l.

@ 'Stellenwert Innovation . . . . . .
©¢'Konzeptverstandnis entwickelt sich, verande
v (Eg'konzeptionelle Grundhaltung/Menschenbild ' r '

©¢'Korruption: Maximen und Abweichunge

v @ 'Grundhaltg nh Entwicklg . . . . . . . . . .
@ 'Offenheit vs Transparent vs Verschlo . . . .
@ 'Problem-Mgmt vs Druck: Probleml&
@ 'Edukationsanspruch obligat. vs faku . .
©¢' Priorisierg(-skompetenz)/Spannungsfeld . - * . . - . = -
©g'Skalieren & Scheitern . . . . . - . . i '
2¢'personenbezogene Besonderheiten ] = = . . . . ! L L L !
E4'aktionsfeldbezogene Besonderheiten B u o . . [ ] - . " . [ " "
(©¢'Handlungs-/Transferkompetenz inkl Fiihrung . . =

Hinweis:

Inhaltliche Aussagen zu den einzelnen IP im Anhang J1 und J2 sind nicht gleichzusetzen/nicht in direkter Verbindung zu sehen mit dem Anforde-
rungsbild der Befragten (Anhang K). Zum Beispiel lassen sich bei relativ vielen Interviews Codes generieren zu Aussagen Uber eine Grundhaltung
nachhaltiger Entwicklung, ohne dass die betreffenden IP eine nachhaltige Entwicklung bei SE einfordern/im Anforderungsprofil verankert sehen.
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Anhang J2: Momentaufnahme mitten im Kodierprozess (bis Interview mit IP14; Ausschnitt)

" Code-Matrix-Browser

& cfl= BW*c Blcs ss: C

Codesystem IP1T..  IP2T.. | IP3T.. [ IPAT. | IP5T. | IP6T. IP7T.. IP8T.. IP9T.. IP10.. IP11.. IP12.. IP13..  IP14..

@q'SEO-U I ] 5 ] ] ! =

(©g'SEQ-U ---> WIRKEN AUF ---> Gesetzgebung T T

(Cg/SEOQ-U ---> WIRKEN AUF ---> SE [ ] ] ] . . : : . . ] 1

@' Gesetzgebung --> WIRKT AUF -> SE . .

v (@g'Einstellungen und Motive
@¢' Definitionsansatze - . . - - - . 3 : L 1 L

v @g'konzept.Vereinbarkeit S+E . = . - - . . . -
@g'konzeptionelle Grundhaltung/Menschenbild = u . . = . . . | | . . . u
@' Stellenwert Social Impact (SI) [ n n . . A . i L
(@4 Priorisierg(-skompetenz)/Spannungsfeld = = . . = . . L] . "
@' Stellenwert BWL/finanzielle (Ab-)Sicherung [ | | L] . . | L] . L] . . L] ] ]
(g Effectuation - Manager vs Entrepreneur
©g!GroBe+Wachstum / Skalierung L] L] . . . . . [ ] .
©g'Scheitern . . . . .

©4' Aufgaben- und personbezogene Anforderungen L . L] - - " .

©g' Arbeits-/Lernkultur B | . n - u " " L = i 1 L

©Cg'Arb.-/Lernkultur --> WIRKT AUF --> Beanspruchung | . - = - -

@4 Entwicklungsphasen SEO: Schwangerschaft + Pubertit T T T =

@' Typenbildungen . .

(g Ungereimtheiten/Widerspriichlichkeiten innerhalb eines If [l ™ T T T
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Anhang K: SE-Anforderungsbild der Befragten mit Selbstbewertung (Seite 1 von 4)
sozialer Problem-
Mehrwert bewaltigung
_qé) g sl . Fragestellung zur Tabelle:
c | o % § E CEL % § = Welche grundlegenden, allgemeinglti-
3 £ 2 % ;u,'; § é o g gen Anforderungen stellen die Befragten
& = || o= 2c| S5 gl ex selbst an einen Social Entrepreneur/an
e 2 & ot | 3|8 .5 £ £ Social Entrepreneurship?
HEEIFRIE IR AR IR = Inwieweit erfillen die Befragten selbst
g i .GEJ w2 21 5|3 g o § § ihre selbst benannten Anforderungen?
£/ 233|%%|%=2|&8|a€6| =8
IPlI 1 1 Legende:
IPIII
PV Die von der IP benannten Anforderungen stim-
PV 1 men Uberein mit dem eigenen sozialunternehme-
PV 7 rischen Agieren dieser IP = griin
IPVII 1 Die von der IP benannten Anforderungen stim-
IPVIII 1 men nur ansatzweise Uberein mit dem eigenen
IPIX 1 sozialunternehmerischen Agieren dieser IP =
IPX 1 gelb
IPXI 1 ¥ _
Pl 1 1
Xl 1 o
PXIV : 5
IPXV 1
IPXVI 1
IPXVII Die Ziffer ,1“ in den farblich markierten Kastchen
IPXVIII 1 1 ist lediglich relevant flr das Ermitteln der IP-An-
IPXIX 1 1 zahl in der jeweiligen Spalte
IPXX 1 1
IPXXI 1 1
IPXXII 1 1
IPXXIII 1 1
IPXXIV 1 1
IPXXV 1 1
IPXXVI 1
IPXXVII 1
IPXXVIII 1 1
IPXXIX 1
IPXXX 1 1
IPXXXI 1 1
IPXXXII 1 1
IPXXXIII
IPXXXIV 1 1
IPXXXV 1 1
5 20 1 14| 11 13 5
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Anhang K: SE-Anforderungsbild der Befragten mit Selbstbewertung

IPI

IPII

IPIN
IPIV
IPV
IPVI
IPVII
IPVIII
IPIX
IPX
IPXI
IPXII
IPXI1
IPXIV
IPXV
IPXVI
IPXVII
IPXVIII
IPXIX
IPXX
IPXXI
IPXXII
IPXXI1I
IPXXIV
IPXXV
IPXXVI
IPXXVII
IPXXVIII
IPXXIX
IPXXX
IPXXXI
IPXXXII
IPXXX1
IPXXXIV
IPXXXV

2

interviewte Person

motivationale Bedingungen und innere Haltung

1
(2] |
o0
c| € T ) = 5 N
o S5 + C o c 4+ S5 oo
B8 .= 0 o c b o S
Sl w2| 2o c s o c 5 =
= = cg| X e @ = N Q o .=
8|2 58| <=E £ 3|9 °o6| 22
cC L ol c< e | n e | a c = 0| c
El.um_o o 9 S C 9| o © C O o«
vl oIS 52 ARG i
|0y S %c ¥ |2 a3 gl g 5| wo
Ol B8 C N| g Y| | = 4+ | c S| S5 | ©® 5| L o
2|7 0 w|l o a|lsv 2| ow c c| S N|c £
wv C = — = — 4 (8] 35
cC|l€EET|od|Te|lo|lLal0 S| ac|8aqg
|l S & c|lcg|2a|c c VDl VwE|l L OlE oS
(o] . 5 2Tl go|l®2| VS| Ec|S 0B
E|l 82Tl ve|laoL| S| 2 30 G | .2 Q
= C © | Xx =| 3 o (el x = << QO ;m » =~
1
1
1
1
1
1
1 1
1 1
1 1
I 1
1 1
1 1 1
1
1 1 1 1 1
1 1
1
1
1 1 1
1 1
1
1
8 5 1 1 4 2 1 13
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Anhang K: SE-Anforderungsbild der Befragten mit Selbstbewertung (Seite 3 von 4)

interviewte Person

IPI

[Pl

[P
IPIV
IPV
IPVI
IPVII
IPVII
IPIX
IPX
IPXI
IPXII
IPXII
IPXIV
IPXV
IPXVI
IPXVII
IPXVIII
IPXIX
IPXX
IPXXI
IPXXII
IPXXIII
IPXXIV
IPXXV
IPXXVI
IPXXVII
IPXXVIII
IPXXIX
IPXXX
IPXXXI
IPXXXI
IPXXXI1
IPXXXIV
IPXXXV

3

unternehmerisches Denken/Handeln

=
! <
= S~ X S~
g g . O & O o £
E‘) 4+ 9 CIE ch C:S
L 3 %] = nw = U O 3 2 o S N
= - +-
o Y 5 < |9 N O & 4 2N = 2 —
o0 [E) 2 ©c © N Q| .= v | = o
< c © O oS & O = o < =  +
© ¢ 5 =2 2 Lo s e E|ls=X
= O — [3) c o= o »n © w0
o > & - ol < o o5 @ c 2| &2
v o ©®E|l@ |5 C ~ o+ O o L .w [T%)
NEcg|lz 0|l 20|l Loocxl| =5 2 v
cloz|P =550 5|0_-2|0C
o< 2 C o = 9 T o ¢ - C - C
~sEtclco|@2h|SESO2| 2829
E-E;GJEH o 9 mJt&D 5% 0 S X
%) + (] [¥T]
B=03| o090l c w oL g3 R T 3%
8P LTSS |SEE|PEL 2280|288
) c ol X »ElEsSs8 O c o s
> s 2| wn S5|= =] o T £ | > a T > o N
1
1
1
1
1 1
1
1
1 1 1
1
1
1 1 1
1
1
1 1
1 1 1
1 1
1 1
1
1 1
1 1 1
1 1
17 6 5 4 8 1
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Anhang K: SE-Anforderungsbild der Befragten mit Selbstbewertung
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Anhang L:
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Positiv-Negativ-Bilanzierung (drei IP-Beispiele)

Beispiel A fur Positiv-Negativ-Bilanzierung:

Die Zitate verdeutlichen fur diese IP eine sowohl positive als auch negative Positionierung gegenuber ,social“ und ,entre-

preneurial, jeweils in unterschiedlicher Intensitat (hier auszugsweise dargestellt mit typischen Aussagen dieser IP).

Auspriagungsgrad

positiv

negativ

positioniert positioniert

,und dann pas-
sierte es, dass
sich eine IDEE
daraus entwi-
ckelte, die eine
soziale Kompo-
nente hatte*
(Z80f.)

LWir haben uns
SEHR auf un-
sere Vision kon-
zentriert, auf un-
ser Baby kons
zentriert und
sehr wenig ahm
(.) uns mit Kritik
umgeben”
(£520f.)

)&

social

LHat mir mein (Co-Founder)
bei der ersten Mdéglichkeit,
die er hatte, Geld geklaut, (.)
weil das jemand war, dem
man mit Geld nicht trauen
konnte. (.) Meine Lektion
daraus ist es, dass ich heute
bei Grindungen relativ frih
meinem moglichen  Griin-
dungspartner oder meinem
Grindungspartner Zugriff zu
Geld gebe und ihm die
Méoglichkeit gebe, es mir zu
klauen, (2) jo um zu gucken,
was macht er* (Z379ff.)

Wir  waren eigentlich zu
kapitalistisch ~ fir  Social-
Startup-Szene und zu social
fur die Kapitalismus-Szene.
Das war so ein unserer, eins
unserer  Kardinalprobleme*
(Z96ff.)

,Dann war das erst mal sehr
enttduschend und deprimie-
rend zu sehen, dass die Me-
schen alle Schweine sind
irgendwie” (Z732f.)

Auspragungsgrad

positiv

,Einer meiner Berufe,
wirde ich behaupten,
ist Geschaftsmodelle

entwickeln® (Z71f.)

LWir haben gesagt:

sind hier, hier,
haben Erfahrung
dem NORMALEN

Wir

wir
aus
Bu-

siness.  Wir helfen

euch Okos jetzt

mal

hier &hm die grine Sau

zum Fliegen

Zu

bekommen® (Z127ff.)

,Die Halfte der Social
Entrepreneurs sind kei-
keine  Entrepreneurs,

sondern  haben

ein

Hobby mit moralischen

Residualwert
(Z21328ff.)

negativ
positioniert positioniert

WAlso, was hatten wir fir Konfliktfelder, die wir
nicht angegangen sind? Da gab es diverse, es
gab wirklich, (.) alles, was kapita-, KAPI-
TALISTISCH ist. Ah, Kennzahlen, Controlling,
ahm die Zurechenbarkeit von dem, was wir tun
und die Umrechenbarkeit in Geld, in Wert-
beitrdge und so weiter” (Z325-328)

.Das war, als ich den 25. Businessplan, den ich
wahllos fand und ausgedacht, geschrieben habe
und ihn an eine Bank schicken musste, damit
eine Bank mich auf Basis dieses vdllig albernen
Businessplans bewertet (...) und am Ende des
Tages haben wir etwas kreiert, wo wir irgendwie
alle dachten, das ist ein super Businessplan,
aber alle wussten auch, dass es vélliger Bullshit
ist* (Z670-688)

.Es hiel dann am Ende, als dann alles den Bach
runterging, dass ich dafir geradestehen muss.
Ahm, (zuvor) hatten wir (Kreditsumme zur Verfi-
gung). Das war auch eine schéne ZEIT. Wir hat-
ten Mitarbeiter, die haben wir immer sehr gut
bezahlt, weil wir ein Social Startup waren. Ahm,
also wir haben, ich glaube, ein Vollzeitange-
stellter bei uns hat (Betrag, mittlerer vierstelliger
Bereich) verdient, was fur so ein Startup mit ge-
ringen Arbeitszeiten schon nicht so schlecht ist,

glaube ich. Das heiRt, das Geld war dann

entrepreneu rial auch relativ schnell weg* (Z213-220)
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Anhang L: Positiv-Negativ-Bilanzierung (drei IP-Beispiele)

Beispiel B fiir Positiv-Negativ-Bilanzierung:

Die Zitate verdeutlichen fur diesen IP u. a., dass er sich gegenlber ,social* ausschlieRlich positiv positioniert, dies sogar

auffallend intensiv (jeweils auszugsweise dargestellt mit typischen Aussagen der befragten Person).

JAlso  ware es da nicht um
(Wirkungsempfanger) gegangen, wére
es da um irgendwelche SACHEN gegan-
gen, um Objekte, glaube ich, hatte ich es
geschmissen, gesagt: ,Nein, das muss
ich mir echt nicht antun.’, ne? Aber weil
es um MENSCHEN ging* (2327-330)

,Das muss eine Berufung sein und eine
Passion sein“ (Z539)

,War uns immer ganz besonders wichtig,
wirklich  GANZ individuell zu gucken,
was ist die Problematik dieses (Wir-
kungsempfangers), was genau braucht
er, welche Entwicklungsimpulse, welche
Unterstutzung, welche Foérderung, wel-
che Therapien, welche ART von Anna-
herung, Beziehung und letztlich BIN-
DUNG kann man diesem (Wirkungs-
emfpfanger) optimalerweise anbieten”
(Z2182-186)

JFur die (Wirkungsempfanger), die bei
uns (waren), hat es sich gelohnt, dass
wir diesen Schritt gegangen sind. Und
flr uns AUCH, es war, ist auch eine sehr
erfillende Arbeit* (Z137-139)

.Es sei denn, ne, die Menschen, fur die
das Geld eigentlich gedacht ist, es
kommt nicht den Menschen zugute, fur
die es eigentlich gedacht ist, aber so
was fande ich ausgesprochen unlauter®
(£1214-1216)

Auspragungsgrad

positiv negativ
positioniert positioniert

X

e

social

Auspragungsgrad

positiv

positioniert positioniert

Wenn tatsachlich groRe
Gewinne sich erwirtschaf-
ten lassen, wirde MEIN
soziales Verstandnis tat-
sachlich sagen, reinvestie-
ren” (Z1239f.)

,Die Zahlungen quasi von
Seiten dieses Tragers
waren auch so weitgehend
zuverldssig, dass wir eben
auch das Haus dann tat-
sachlich finanzieren konn-
ten* (Z43f.)

Wir haben im Laufe der
Jahre, (...) unsere Leis-
tungsbeschreibung geéan-
dert und sind jetzt quasi
offiziell eine  (andere
Einrichtungsform). DA-
DURCH bekommen wir
einen héheren Tagessatz,
Uber den wir MICH bzw.
auch externe (Fachkrafte)
finanzieren kénnen*
(2213-217)

entrepreneurial

t

*

negativ

X

.(Trager) hatte angefragt: Wer
ist eigentlich Ihr, Ihr Stellver-
treter? (...) Und da wurde mir
erst bewusst, dass wir das ja
OFFIZIELL machen mussen,
(...) dass die offiziell jeman-
den brauchen" (Z653-659)

Jeder, der als ECHTER
sozialer Unternehmer sozusa-
gen ins Feld geht, wird nicht
reich damit, ABER GLUCK-
LICH" (Z1217-1219)

JVielleicht sind wir da naiv, ist
mehr so der Gedanke, es wird
schon irgendwie  gehen.
((lacht))” (Z365f.)
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Anhang L: Positiv-Negativ-Bilanzierung (drei IP-Beispiele)

Beispiel C fur Positiv-Negativ-Bilanzierung:

Die Zitatbeispiele verdeutlichen fir diese IP eine verhaltnismafig starke Auspragung im Hinblick auf alle vier Kriterien.

.Beziehungen schaden immer
nur dem, der sienicht hat.{...)
Man muss eigentlich auch die
Bereitschaft haben, mehr rein-
zugeben als rauszubekommen.
(...) Deswegen ist es an sich
auch ein Ausdruck einer
Haltung® (21980-1992)

,Wir haben uns manchmal auch
gestritten, aber immer fair
(Z88sf.)

Jlch will nicht ein Vertragsange-
bot von einem anonymen Un-
ternehmen zugeschickt bekom-
men. (...) lch will wissen, wer
steckt dahinter (...) und so be-
handele ich sie (...). Das ist
MEINE Art ins Geschéft zu
kommen* (Z2061-2067)

,Die Leute sind nicht dumm auf
dem Land, die sind anders, die
sind nicht so intellektuell wie
wir. (...) Die checken viel mehr
als hier die Experten” (1054ff.)

,Da sind die Gemeinden ent-
mundigt. (...) Und dass die Ge-
meinden natirlich allein schon
aus DIESEM GRUND haufig
einen dicken Hals haben, das
kann ich gut verstehen. Als
Blirgermeister hétte ich den
auch (...) Und dann muss der
Burgermeister antreten und
artig Danke sagen. (2) Ja, da
kann man sich nur noch
fremdschamen. SCHLIMM IST
DAS"(Z1008-1037)

,Da tut mir selbst dieser (Poli-
tiker) (...) LEID. Das hat er
nicht verdient” (Z332-335)

Auspragungsgrad

positiv negativ

social

positioniert positioniert

,Der Burgermeister ein
Dummerjan, alles eh-
renamtliche  Struktu-
ren, vollig Uberfordert”
(Z346-348)

LAlso in (Gemeinde)
kommen wir frithes-
tens zu Potte in (2)
(Anzahl) Jahren Gber
den Klageweg. (...)
WOBEI wir dann keine
Ricksicht drauf neh-
men, wenn wir uns da
reinklagen, kommt es
auch auf die Gemein-
de nicht mehr an.
Regionalplanung geht
an der Gemeinde vor-
bei, was an sich eine
Sauerei ist, aber die
Gemeinden sind dann
entmindigt"

(Z2989-1006)

Wenn Sie anfangen
hinter die Kulissen zu
gucken, ist das in
diesem sogenannten
Rechtsstaat alles gar
nicht mehr so witzig*
(Z423-425)

positioniert positioniert

,Deswegen gehen wir jetzt den
Umweg uber (anderes Projekt). (2)
Da geht es leider um unfassbar
wenig Geld im Vergleich zum (ur-
sprunglich angedachten Projekt),
aber dort kann man auch fir dorf-
liche Verhaltnisse (.) relativ viel Geld
nach drauflen geben. ((erldutert
hierzu)) So, ich merke ja, das
fruchtet (...). Und wenn dann (...)
genigend Beispiele von (Name der
SEQ) in die Welt gesetzt sind, dann,
(...) kommen wir auch auf das (ur-
spriingliche lukrativere Projekt) zu
sprechen. (...) Jetzt versuche ich
sozusagen hinten rum den Weg da
rein* (Z750-767)

,Das ist ein fairer Partner (...), das
passt auch alles. (...) Blo? wir kén-
nen den Laden mit eigenen privaten
Mitteln einfach nicht mehr finanzie-
ren, es geht nicht. Und die Finanzie-
rung wird im Augenblick (2) durch
(Kooperationspartner) sichergestellt
und daflir bekommen sie Unterneh-
mensanteile von uns zur Sicherheit
Ubertragen. Es geht nicht anders.
Und notfalls werden wir eines Tages
als (SEO-Name) Tochtergesell-
schaft von(Kooperationspartner)(...)
mit der Besonderheit, dass diese
Tochtergesellschaft ~ (SEO-Name)
tatséchlich (alles) umsetzt” (Z788ff.)

,Dann lebt das System (SEO-Na-
me) unter der Firmenhoheit als
Tochtergesellschaft von (Koope-
rationspartner) weiter” (Z1655ff.)

Auspragungsgrad

.50, WISSENSCHAFT-
LICH sehe ich das alles,
aber von meiner inneren
Einstellung her WEIGE-
RE ich mich das zu
akzeptieren® (Z438-440)

JAh, nein. Nein, nein.
Ahm, das, also das ist
ausgeschlossen, sondern
(2) ahm, (2) also (Name
der SEO) wird, wird auch
nicht in die Insolvenz ge-
hen. Theoretisch ist es
maoglich, haben  Sie
Recht, dann ware das
eben so. Das wirde ich
sehr, sehr bedauern ein-
fach der Sache wegen.
Das darf, also Serengeti
darf nicht sterben, hiell
es fruher, ne? ((lacht))*
(21647-1652)

JWenn er zur Einweihung
kommt, dann kriegt er
richtig was serviert, was
ich aber wirklich dann gut
vorbereite, alle Belege in
der Mappe unterm Arm
dabei, damit die Presse
dann sofort versorgt
werden kann. Das (...) ist
immer noch so meine in-
nere Motivation, dass ich
diesen einen, (.) dieses
Erlebnis eines Tages ha-
ben kénnte, diese Leute
vorzufiihren® (Z1281ff.)

entrepreneurial
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Anhang M: Leitstruktur zum kontinuierlichen Reflektieren des
Arbeitsverstandnisses in Kodier-Arbeitsgruppen

(modifiziert nach Breuer, 2018)

= Wie stelle ich sicher, dass ich das Sequenzialitats-Prinzip angemessen wahre?

= Nach welchen Kriterien wahle ich Kodier-Passagen/-Einheiten aus?

» |n welchem Prozessablauf wahle ich Kodier-Passagen/-Einheiten aus?

= Wie breche ich Daten auf? Wen beziehe ich beim Aufbrechen der Daten ein?

= Wie sieht meine Struktur aus fir das Fixieren meiner Kodier-ldeen?

= Wie gelange ich auf die Konzeptebene?

=  Welche Fokusse setze ich beim Kodieren und wie kann ich mir dies bewusstma-
chen?

=  Wie komme ich auf Begrifflichkeiten fur Codes?

= Inwieweit reflektiere ich meine Prakonzepte zielfiihrend?

= Wie reflektiere ich die gesamte Kodier-Sitzung?

= Welche theoretischen Konzepte kbnnen mit meiner Hilfe aus den Daten emergie-
ren? Trete ich behutsam an die Daten heran?

= Wie gut bin ich in der Lage, die Phanomene theoriebezogen zu lesen und konzep-
tionelle Interpretationstiefe zu erlangen?

= Wie beende ich eine Kodier-Sitzung?
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Anhang N:  Ubersicht aller Teilkriterien in Zuordnung zu deren Wirkungskriterien und Wirkungspfaden

(eigene Darstellung)

Wirkungskriterium (WK)

Wirkungspfad (WP)

Zugehorige Teilkriterien (den Unterkategorien in der Datenauswertung entsprechend)

SEO-Unterstutzungsorga-
nisationen (WK )

WP1 & WPa

= Wirkung von SEO-Unterstutzungsorganisationen (SEO-U) auf die Politik

= Restriktionen der Ressourcenverteilung durch Wohlfahrtsverbande

= Beratungsbedarfe und Beratungsbereitschaft

= Spektrum und Verflugbarkeit von Beratungsangeboten

= Stellenwert von Auszeichnungen als Zugangsmoglichkeit zu Unterstitzungsangeboten

= Zugang zu Unterstiitzungsangeboten fir Nicht-Studierende und Nicht-Akademiker

= Zugang zu Unterstitzungsangeboten fur SE im Rentenalter

= Zugang zu Unterstitzungsangeboten fir SE aus NBL und aus strukturschwachen Regionen

= |nhaltliche Zielsetzung der SEO als Zugangsbedingung zu Unterstitzungsangeboten

= Hochskalierbarkeit und Innovation als Zugangsbedingungen zu Unterstitzungsangeboten

= Beraterkompetenz in SEO-Unterstutzungsorganisationen inkl. Beratungswirkung

= Arbeitsbedingungen und Managementprozessmangel bei SEO-Unterstitzungsorganisatio-
nen (SEO-U)

Politik/Gesetzgebung &
Reglementierungen
(WK1I)

WP2

» Staatliche Verantwortungsibernahme, politische Entscheidungsfindungsprozesse und
Ressourcenverteilung/-bindung

» Blrokratische Hurden und Unflexibilitat in Verwaltungsstrukturen

= Unterstitzung durch Politiker

= Konflikte fur Politiker

» Instrumentalisierungsfallen der Politik und Korruption

= Ressourcenbezogene Dilemmata und Entscheidungskonflikte bei SE

Aufgabenbezogene Anfor-
derungen/Besonderheiten
(WK )

WP3

= Zielgruppenmanagement

= Marktabhangigkeiten

= Messung von Social Impact

= Gemeinnutzigkeitsstatus

= Hybride Organisationsstrukturen

= Ergadnzung zu finanziellen Herausforderungen
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Wirkungskriterium (WK)

Wirkungspfad (WP)

Zugehorige Teilkriterien (den Unterkategorien in der Datenauswertung entsprechend)

Personenbezogene Merk-
male von SE, Einstellun-
gen & Motive (WK V)

WP4 & WPb

= Motivationale Aspekte sozialunternehmerischen Handelns

= Motive und Phasen des Motivationsprozesses

= Stellenwert von Bedurfnissen und Werten im Motivationsprozess

= Positionierung gegeniber dem Geldverdienen

= Personliche finanzielle Absicherung

= Begriffliche Determinanten zur SE(O)-Zugehorigkeit

= Anspruchsniveau Problemlésung

= Anspruchsniveau Skalierung

= Anspruchsniveau Innovationsentwicklung

= Zielsetzung und Zielerreichung

= Stellenwert des Unternehmertums im Verhaltnis zur sozialen Zielsetzung

= Konzeptionelle (Un-)Vereinbarkeit von sozialer Zielsetzung und Unternehmertum

= Hinweise zur Persoénlichkeitstypologie von Social Entrepreneuren, wobei diese durch Limi-
tationen gepragt sind

Arbeits- & lernkulturelle
Besonderheiten (WK V)

WP5 & WPc

= Mission des Social Entrepreneurs und sozialunternehmerisch verankerte Vision

= Networking/Kooperationsmanagement innerhalb und aufRerhalb der SE(O)-Landschaft
= Grindung und Arbeitsverstandnis im Team — oder als Solist

= Personalarbeit/Human Resources Management

» Sonderstatus: ehrenamtliche Mitarbeiter

= Handlungsprinzipien in Belastungssituationen

= Bewertung des Scheiterns

= Qualitdtsbewusstsein und ganzheitlich-prozessorientiertes Praventionsverstandnis

Beanspruchung bzw. Be-
anspruchungsgeflige
(WK VI) und Beanspru-
chungsfolgen (WK VII)

WP 1 bis WP6

= Stellenwert von Belastungen

= Stellenwert von Stress

= Stellenwert von Beanspruchung

= Kompensation vs. Bewaltigung von Beanspruchung
» Beanspruchungsfolgen
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Kodierungsbezogene Differenzierung zwischen sozialer und umweltrelevanter Zielsetzung im Entrepreneurship

(Tabelle O1: Kriterienbezogene Gegenlberstellung von Social Entrepreneurship, Ecopreneurship und Konventionellem Entrepreneurship)

Oberste Prioritat der SEO, wie
Produkte/Dienstleistungen des
Unternehmens hergestellt werden
und welchen Effekt der Konsum

mit sich bringt

Zielsetzung fur den Produktkonsum bzw. fur die Inanspruchnahme der Dienstleistung

= hohe Sozialrelevanz
= hohe Umweltrelevanz

(hinweisgebender Kode:
IP141,i. V. m. IP142)

= hohe Sozialrelevanz
= Umweltrelevanz gering

(hinweisgebender Kode:
IPJ3)

= Sozialrelevanz gering
= hohe Umweltrelevanz

(hinweisgebender Kode:
IP104)

= Sozialrelevanz gering
= Umweltrelevanz gering

(hinweisgebender Kode:
IP10°%)

= hohe Sozialrelevanz
=  hohe Umweltrelevanz

(hinweisgebender Kode: IP148,
i. V. m. IP147)

Social Entrepreneurship
mit konzeptionell gleich-
wertig hoher Wirkungsab-
sicht auf die Umwelt

Social Entrepreneurship mit
eingeschrankt positiver Wir-
kungsabsicht auf die Um-
welt

Ecopreneurship mit einge-
schrankt positiver sozialer
Wirkungsabsicht
Oder

Konventionelles Entrepre-

neurship mit eingeschrankt

positiver sozialer und um-

weltbezogener Wirkungs-
absicht

= hohe Sozialrelevanz
= geringe Umweltrelevanz

(hinweisgebender Kode: 1P148;
IP149; IP1410; IPN1)

Social Entrepreneurship

mit eingeschrankt positi-

ver Wirkungsabsicht auf
die Umwelt

Social Entrepreneurship
ohne umweltbezogene Wir-
kungsabsicht

Konventionelles Entrepre-
neurship mit einge-
schrankt positiver sozialer
und umweltbezogener
Wirkungsabsicht

Konventionelles Entrepre-
neurship mit eingeschrankt
positiver sozialer Wir-
kungsabsicht, aber ohne
umweltbezogene Wir-
kungsabsicht

= geringe Sozialrelevanz
= hohe Umweltrelevanz

(hinweisgebender Kode als Flip-
flop: IPT'?)

Ecopreneurship mit einge-
schrankt positiver sozialer
Wirkungsabsicht

Konventionelles Entrepre-
neurship mit eingeschrankt
positiver sozialer und um-
weltbezogener Wirkung

Ecopreneurship ohne so-
ziale Wirkungsabsicht

Konventionelles Entrepre-
neurship mit eingeschrankt
positiver Wirkungsabsicht
auf die Umwelt

= geringe Sozialrelevanz
= geringe Umweltrelevanz

Zielsetzung fiir den Herstellungsprozess

(hinweisgebender Kode: IP10'3;
IP2214)

Konventionelles Entrepre-
neurship mit einge-
schrankt positiver sozialer
und umweltbezogener
Wirkungsabsicht

Konventionelles Entrepre-
neurship mit eingeschrankt
positiver sozialer Wirkungs-

absicht

Konventionelles Entrepre-
neurship mit einge-
schrankt positiver Wir-
kungsabsicht auf die Um-
welt, aber ohne soziale
Wirkungsabsicht

Konventionelles Entrepre-
neurship ohne soziale
sowie ohne umweltbezo-
gene Wirkungsabsicht
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Anhang O: Kodierungsbezogene Differenzierung zwischen sozialer und umweltrelevanter Zielsetzung im Entrepreneurship

(Tabelle O2: Beispiele fir SEQO, klassifiziert nach Zielsetzung des Herstellungsprozesses und des Konsums/der Inanspruchnahme)

Oberste Prioritiat der SEO, wie
Produkte/Dienstleistungen
des Unternehmens hergestellt
werden und welchen Effekt

der Konsum mit sich bringt

Zielsetzung fuir den Produktkonsum bzw. fur die Inanspruchnahme der Dienstleistung

hohe Sozialrelevanz
+

hohe Umweltrelevanz

hohe Sozialrelevanz
+

geringe Umweltrelevanz

geringe Sozialrelevanz
+

hohe Umweltrelevanz

hohe Sozialrelevanz
+

hohe Umweltrelevanz

Betreiber von Firmenkantinen und
Cafés, umgesetzt als Inklusionsbe-
triebe mit ausschliellich erblindeten

und schwer sehbehinderten Mitarbei-
tern. Es werden nur zertifizierte Bio-
Lebensmittel verarbeitet

Freefloating-Carsharing-Anbieter ver-
bessert sozialer Teilhabe, hat emissi-
onsreduzierte Flotte; wirbt u. a. mit nicht
minutengenauer Abrechnung, um ag-
gressive Fahrweise zu reduzieren.
Spende pro Buchung an Verkehrserzie-
hung-Bildungsprojekt. Bewusst kein
Thematisieren signifikant erhdhter Fahr-
zeugnutzung f. Bequemlichkeitsfahrten

Inklusionsbrauerei als Integrations-

betrieb produziert und vertreibt alko-

holhaltiges Genussmittel im Pfand-
system

hohe Sozialrelevanz
+

geringe Umweltrelevanz

Kulturveranstalter mit Zielgruppe ,bil-
dungsferne Hauptschiler®, themati-
siert Verschmutzung der Ozeane.
Reist aber bundesweit mit schlechter
Oko-Bilanz, hat selbst kein Umwelt-
schutzkonzept

Behindertenwerkstatt stellt Produkte aus
Plastik her, die nicht recycelt werden
koénnen. Vertriebskonzept beinhaltet

Aufklarung Uber die Situation behinder-

ter Menschen

Geldinstitut vergibt unkompliziert
Mikrokredite an sozial benachteiligte,
bildungsferne Menschen inkl. beglei-
tende Beratung bis Bewilligung. Kein
Beratungs-/Begleitungskonzept nach

Bewilligung. Gewinne des Instituts
flieRen in Okologieprojekte

geringe Sozialrelevanz
+

hohe Umweltrelevanz

Zielsetzung fiir den Herstellungsprozess

Unverpacktladen mit zielgruppenspe-
zifischem Bildungsangebot zur nach-
haltigkeitsorientierten Ernahrung.
Ohne Personalbetreuung/Transpa-
renz, Vergltung unter gesetzl. gere-
geltem Mindestlohn

SEO-Unterstutzungsorganisation bietet
Beratungen fur SE-Startups an, hat aber
schlechte Arbeitsbedingungen fur die ei-
genen Mitarbeiter ohne MaRhahmen-
plan zur Verbesserung
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Anhang O: Kodierungsbezogene Differenzierung zwischen sozialer und umweltrelevanter Zielsetzung im Entrepreneurship

(Tabelle O3: Versuch einer begrifflichen Verortung des Sozialunternehmers in Bezug auf Zielsetzung des Herstellungsprozesses und des Kon-

sums/der Inanspruchnahme)

Oberste Prioritat der SEO, wie
Produkte/Dienstleistungen des
Unternehmens hergestellt werden
und welchen Effekt der Konsum

mit sich bringt

Zielsetzung fur den Produktkonsum bzw. fur die Inanspruchnahme der Dienstleistung

hohe Sozialrelevanz
+

hohe Umweltrelevanz

hohe Sozialrelevanz
+

geringe Umweltrelevanz

geringe Sozialrelevanz
+

hohe Umweltrelevanz

hohe Sozialrelevanz
+

hohe Umweltrelevanz

Social Entrepreneur

zzgl. Umwelt-Wirkungskonzept

Social Entrepreneur

zzgl. Teilkonzept zur Umweltwir-
kung

Social Entrepreneur
mit Einschrankungen

zzgl. Umwelt-Wirkungskonzept

hohe Sozialrelevanz
+

geringe Umweltrelevanz

Social Entrepreneur

zzgl. mit Teilkonzept zur Umwelt-
wirkung

Social Entrepreneur

ohne Umwelt-Wirkungskonzept

Social Entrepreneur
mit Einschrankungen

zzgl. Teilkonzept zur Umweltwirkung

geringe Sozialrelevanz
+

hohe Umweltrelevanz

Zielsetzung fiir den Herstellungsprozess

Social Entrepreneur
mit Einschrankungen

zzgl. Umwelt-Wirkungskonzept

Social Entrepreneur
mit Einschrankungen

zzgl. Teilkonzept zur Umweltwir-
kung
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Endnoten (Zitate)

1 Wir haben, &h hier in (Stadt) haben wir zwei, (.) zwei Laden, zwei Naturkostldden. Ahm, &h, eins
hier in der, in der (StraBe) und eins in ah (Stadtteil) in der (StralRe). Dann haben wir natirlich nach
wie vor unser (Dienstleistungsunternehmen). Wir sind, &hm im Catering-Bereich sind wir sehr 8h
(.) beschéftigt. Wir beliefern Kin- ah, also Schulen, Kindergarten, 8h Kantinen dh mit Essen. Wir (.)
liefern auch an unsere eigenen Laden das Essen aus, die dann dort verkauft werden. (.) Wir ma-
chen ah, (.) bei Veranstaltungen machen wir das Catering von, ich sage mal, von kleinen Veran-
staltungen mit, flr zwolf Leute, bis hin zu, weil} ich nicht, paar hundert Leuten &h, die wir dann
ausstatten mit, mit ahm. (.) ja, mit Food, was immer der Kunde dann da sich vorstellt. Wir sind
natdrlich, (.) da wir unser, unser Haupt- ah Haus ah, ah ist der Hof (Name). Das ist &h 100 km von
hier entfernt. Da haben wir einen Demeter-Hof, eine Demeter-Landwirtschaft mit 250 Hektar. (.)
Ahm, hier haben wir noch eine BACKEREI, (.) ganz wichtig. Ah, (.) ja, das sind so die Haupt-
GEWERBE-Bereiche, in denen wir tatig sind. Wir haben eine groRe Offentlichkeitsarbeit."

2 Anh und das, mein Ein-, also mein, das, was ich BEKOMME, hat NIE etwas damit zu tun, was ich
VERDIENT habe, also verdient im Sinne von erwirtschaftet habe. Das wird Ihnen vermutlich jetzt
nicht bekannt sein, das soziale Hauptgesetz von Rudolf Steiner, (.) googeln Sie nach, der, das, (.)
das sagt aber aus, (.) dass ahm (3) mein, dass das, dass das, was ich bekomme, unabhangig
davon sein muss, was ich erwirtschaftet habe, sondern dass ich alles, was ich verdiene, in die
Gemeinschaft geht und alles, was ich als Mensch brauche, auch die Gemeinschaft mir zur Verfi-
gung stellt. (.) Und, (2) und wenn das nicht der Fall ist, dann haben wir Neid, Eifersucht, (.) den,
den Hang und Drang danach mehr zu haben als der andere sozusagen implementiert."

3 ,Also fiir mich sind das UNTERNEHMER oder innovative MENSCHEN, sagen wir mal, nicht un-
bedingt Unternehmer im Sinne von Gewinnerzielung, sondern Unternehmer im Sinne von etwas
((réuspert sich)) unternehmen, um 8hm soziale (3) Probleme, sagen wir mal, mit zu I6sen. /Mhm./
Gegebenenfalls Konzepte zu ENTWERFEN, die besser sind als die laufenden bisher, neue Ideen
zu entwickeln oder durchaus auch nitzliche, schon bestehende Konzepte aufzugreifen und weiter-
zuentwickeln, um halt, ne, Menschen, die in sozial schwierigen Situationen sind, zu unterstitzen."
4 ,Es ist natlrlich dann immer, dass man (.) halt (...), in seinem, (.) seinen Grundfesten natlrlich
immer irgendwo gechallenged wird, ne? Wenn man sagt, man hat ganz, man setzt sich GANZ
KLARE Ziele, ganz klare WERTE, die man vertreten méchte. /Mhm./ Und wenn man naturlich dann
merkt, ja, (.) das Geld wird weniger, dann, (.) ne, dann fallt es natirlich umso schwerer zu sagen:
,Ja, aber wir haben uns dazu entschieden alles fair herzustellen und wir haben uns dazu entschie-
den, diesen (fairen Bestandteil) zu nehmen. Nehmen wir mal ein ganz praktisches Beispiel, ne?
Vor allem irgendwo was, wo man vielleicht auch, sage ich mal, den, den direkten Einfluss auf die
Umwelt vielleicht gar nicht so spdrt, weil man damit keinem Menschen SCHADET im, im Direkten,
ne? Wenn man sagt: ,Ja, wir packen die (konventionell hergestellten Bestandteile) runter’. Fanden
die Leute auch super und (2) dann sind die nicht (fair hergestellt), ne? Da, da wird es natlrlich dann
schnell shaky, dass man sagt so: ,Ja, bleibt man da seiner Linie treu und sagt, ja, man zieht es
jetzt durch, auch wenn (fair hergestellter Bestandteil) (Betrag) Euro teurer ist und der Endkonsu-
ment keine Lust hat daflir Geld zu zahlen:’, ne? Das ist ja das Problem, /Mhm./ weil man hat na-
turlich, auf der Absatzseite darf man nicht einen bestimmten Preispunkt Ubersteigen, weil man dann
/Mhm./ einfach nicht mehr konkurrenzfahig ist, vor allem in so einem, (2) doch sehr UBERPRODU-
ZIERTEN Markt, also wo einfach eine absolute Uber-, Uber-Supply da ist."

5 ,Es war fiir uns mehr ein Selbstverstandnis /Mhm./ und es hat sich eigentlich erst danach entwi-
ckelt. Natdrlich hilft es so im Studium zu sehen, okay, welche Bereiche fir Nachhaltigkeit gibt es.
Da hatte man mit Sicherheit einfihrende Vorlesungen, die denke ich mal, dieses Thema umrissen
haben, auch wirklich die Untersch-, Unterscheidung dann zwischen, man hat sein Business-Modell,
baut sich drum herum so einen CSR-Zweig auf. Man versucht es zu integrieren. Natirlich hat man
davon schon mal gehdrt, aber die wirkliche Ausrichtung, dass wir nachhaltig sein wollen und auch
irgendwo ein Vorbild sein wollen, hat sich eigentlich erst danach gebildet, &hm, weil wir dann auch
gesehen haben, als wir uns wirklich mit der Materie beschaftigt haben, wie viel schieflauft in der
(Branche) und dass da auch unbedingt was passieren muss und ein Umdenken beim Endkonsu-
menten stattfinden muss."

6 Wir haben, &h hier in (Stadt) haben wir zwei, (.) zwei Léden, zwei Naturkostladen. Ahm, &h, eins
hier in der, in der (Strae) und eins in &h (Stadtteil) in der (Stra3e). Dann haben wir nattrlich nach
wie vor unser (Dienstleistungsunternehmen). Wir sind, &hm im Catering-Bereich sind wir sehr dh
(.) beschaftigt. Wir beliefern Kin- ah, also Schulen, Kindergéarten, dh Kantinen &h mit Essen. Wir (.)
liefern auch an unsere eigenen Laden das Essen aus, die dann dort verkauft werden. (.) Wir ma-
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chen ah, (.) bei Veranstaltungen machen wir das Catering von, ich sage mal, von kleinen Veran-
staltungen mit, flr zwolf Leute, bis hin zu, weil} ich nicht, paar hundert Leuten ah, die wir dann
ausstatten mit, mit ahm. (.) ja, mit Food, was immer der Kunde dann da sich vorstellt. Wir sind
natdrlich, (.) da wir unser, unser Haupt- ah Haus ah, ah ist der Hof (Name). Das ist &h 100 km von
hier entfernt. Da haben wir einen Demeter-Hof, eine Demeter-Landwirtschaft mit 250 Hektar. (.)
Ahm, hier haben wir noch eine BACKEREI, (.) ganz wichtig. Ah, () ja, das sind so die Haupt-
GEWERBE-Bereiche, in denen wir tatig sind. Wir haben eine groRe Offentlichkeitsarbeit."

7 Ah und das, mein Ein-, also mein, das, was ich BEKOMME, hat NIE etwas damit zu tun, was ich
VERDIENT habe, also verdient im Sinne von erwirtschaftet habe. Das wird Ihnen vermutlich jetzt
nicht bekannt sein, das soziale Hauptgesetz von Rudolf Steiner, (.) googeln Sie nach, der, das, (.)
das sagt aber aus, (.) dass ahm (3) mein, dass das, dass das, was ich bekomme, unabhangig
davon sein muss, was ich erwirtschaftet habe, sondern dass ich alles, was ich verdiene, in die
Gemeinschaft geht und alles, was ich als Mensch brauche, auch die Gemeinschaft mir zur Verfi-
gung stellt. (.) Und, (2) und wenn das nicht der Fall ist, dann haben wir Neid, Eifersucht, (.) den,
den Hang und Drang danach mehr zu haben als der andere sozusagen implementiert."

8 ,Das heil}t, jeder, der uns kam und ein Heroinslichtiger war, der musste bei uns richtig EINZIE-
HEN, richtig mit uns LEBEN und durfte keine Drogen, und &h, zu sich nehmen und auch nicht
rauchen. Kein Alkohol selbstverstandlich, also alles, alle berauschenden Mittel waren ah, ah, waren
verbannt. (.) Ja und &h dann wurde, dann versuchten wir uns eben wirtschaftlich zu ENTWICKELN,
indem wir im Kundenauftrag zuerst eben diese Transporte machten."

9 Wir, ah, wir, also wir LEBEN auch wirklich in einer Gemeinschaft. Wir friihstlicken, (.) essen
Mittag und Abendbrot gemeinsam."

10 Die GEWERBE, die Bereiche in denen wir TATIG sind, DIENEN auch IMMER der Rehabilitation
der Leute, die zu uns kommen, unmittelbar und ausschlief3lich."

11 Ahm, fir mich Sozialunternehmen ist, (.) dass man weiterdenkt als eben an sich selbst und
vielleicht auch weiter als jetzt nur an seinen eigenen Profit. Ich schatze, ein Unternehmer stellt erst
mal seinen, (.) seine Firma in den Vordergrund und dass die ordentlich Profit macht und ordentlich
wachst. Sozial bringt meiner Meinung nach noch die Komponente ins Spiel, dass man versucht mit
der FIRMA entweder was Gutes zu bewirken oder mit den Profiten, die die Firma generiert. Ahm,
kann in hunderttausend verschiedene Richtungen gehen. Ob man eben benachteiligte Menschen
vermehrt einstellt oder ob man die Profite in Projekte investiert, die in anderen Landern vielleicht
Arbeit schaffen oder Ahnliches. /Mhm./ Also einfach, dass man versucht zuriickzugeben bezie-
hungsweise den (2) ahm, den Nutzen weiter reichen zu lassen als jetzt das eigene Bankkonto."

12 Wir tragen wochentlich irgendwo einen Vortrag vor hier in (Stadt) und Umgebung iber Themen,
(...) Transparenz, was mdglich ist ((fuhrt hierzu branchenspezifisch aus)), was bedeutet Nachhal-
tigkeit, was bedeutet Fairness."

13 Es war fiir uns mehr ein Selbstverstéandnis /Mhm./ und es hat sich eigentlich erst danach entwi-
ckelt. Natdrlich hilft es so im Studium zu sehen, okay, welche Bereiche fir Nachhaltigkeit gibt es.
Da hatte man mit Sicherheit einfihrende Vorlesungen, die denke ich mal, dieses Thema umrissen
haben, auch wirklich die Untersch-, Unterscheidung dann zwischen, man hat sein Business-Modell,
baut sich drum herum so einen CSR-Zweig auf. Man versucht es zu integrieren. Naturlich hat man
davon schon mal gehdrt, aber die wirkliche Ausrichtung, dass wir nachhaltig sein wollen und auch
irgendwo ein Vorbild sein wollen, hat sich eigentlich erst danach gebildet, &hm, weil wir dann auch
gesehen haben, als wir uns wirklich mit der Materie beschaftigt haben, wie viel schieflauft in der
(Branche) und dass da auch unbedingt was passieren muss und ein Umdenken beim Endkonsu-
menten stattfinden muss."

14 _Damals wolle ich einfach ah ein GESELLSCHAFTSKRITISCHES, oder irgendwie positiver for-
muliert, 8h gesellschaftsGESTALTENDES &hm (spezielles Kultur-Event) machen. Ahm und ich
wollte am Anfang einfach nur kurz klarstellen, dass man, wenn man das macht und tUber Zukunfts-
themen spricht, dass man da nicht mit einer Coca Cola und einer Billig-Curry-Wurst irgendwo ste-
hen kann irgendwie und dass man einfach klarmachen muss, dass das, (.) dass man die Werte,
die man vielleicht propagiert, dass man die auch selbst leben muss im (spezielles Kultur-Event) so
und in der Veranstaltung. Und deswegen ah hatte ich mir halt auch meine Pramisse geschrieben
hier, ahm, (.) das sollte halt nur mit nachhaltigen Partnern und so weiter passieren, ja. Und PLOTZ-
LICH in der Presse und seitdem ist es das Oko-(Kulturevent), das nachhaltige (spezielles Kultur-
Event) beziehungsweise. Das hatte ich NIE vor. Ich wollte immer KULTUR und Thema auch Sub-
kulturen oder ahm (.) WAS gestaltet uns WIE. Also, weil ich einfach gucken, was steckt DAHINTER,
warum ist was. Also einfach auch auf irgendwie so einer Metaebene und nicht &h, oh, irgendwie
Nestlé ist bose, da ist der Film Ubers Wasser, jetzt irgendwie gehen wir auf die Stral’e. Das war
NICHT, das war nicht meine Intention, ja? Und ich habe dann aber gemerkt, wie grof3 tatsachlich
so ein BEDARF ist. Also (.) das, also das dann, ja. (.) Ahm, aber Kultur. (2) Ja, (3) Veranstaltungen
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ja, irgendwelche Netzwerkveranstaltungen, irgendwelche ahm, (2) keine Ahnung, (Veranstaltungs-
beispiel) oder so was, dass so irgendwelche, dann ein SPEAKER oder so, (.) in die Richtung, ja.
Ist nur die Frage, nennt man das auch Kultur? Ja, warum nicht, ne?"



