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1 Erganzende Anmerkungen

Wie in Abschnitt 8.2 erwahnt, wurde im Rahmen der Konzeption der BDGS-Skala zunachst eine
Bewertung des Ausmafes, der Geschwindigkeit und der Vielfalt digitaler Datenentstehung
und -verwertung erfragt. Wahrend nachfolgend allgemeine Informationen zur Modellierung
und Datenstruktur folgen, wird die Bewertung des Ausmales digitaler Datensammlung und -

verwertung in Abschnitt 9.1.7 zur Prifung der Validitat der Messung des BDGS herangezogen.

1.1 Die Dimensionen der Bewertung des Volumens, der Geschwindigkeit und der Vielfalt
digitaler Daten

In diesem Abschnitt werden die Indikatoren der drei Dimensionen der Bewertung des Volu-
mens, der Geschwindigkeit und der Vielfalt digitaler Daten untersucht. Die drei Dimensionen
gehoren nicht zur letztendlichen Messung der BDGS. Die Indikatoren fragten nach einer Be-
wertung des jeweiligen Umgangs mit digitalen Daten in ihrem Entstehungs- und Verwertungs-
kontext. Bspw. lauteten Aussagen ,Es ist gut, dass immer mehr digitale Daten erzeugt werden”
oder ,Es ist erstrebenswert, so viele digitale Daten wie méglich auszuwerten®. Es wurde zu-
nachst davon ausgegangen, dass die Befragten feinteilig zwischen den Schritten der Daten-
entstehung, -speicherung und -auswertung unterscheiden (siehe Abschnitt 8.2). Diese diffe-
renzierte Valenzmessung stellte sich jedoch als problematisch heraus. Der Abstraktions- und
Auflosungsgrad ist wie gezeigt werden wird zu feinteilig und die Items eignen sich daher nicht
oder nur eingeschrankt als Differenzierungsindikatoren mit Blick auf den Entstehungs- und
Verwertungskontext. Zum anderen kann, wenn schon eine Differenzierung nicht moglich ist,
eine Bewertung bezliglich Volumen, Geschwindigkeit und Vielfalt auch auf einfacherem Wege
erfragt werden. Aufgrund dieser Uberlegungen wurden die Einschitzungen zu Volumen, Ge-
schwindigkeit und Vielfalt fallen gelassen und sind auch in der Auswertung nicht Teil der Mes-

sung des BDGS.

Es wird daher in aller Kiirze berichtet, welche Items fiir die finale Messung der jeweiligen Di-
mensionen herangezogen wurden und welche Anpassungsgiite das jeweilige Messmodell an
die Daten hatte. Es soll letztendlich dann noch mal ein Gesamtmodell berichtet werden, bei
dem die latenten Faktoren des BDGS als exogene Variablen und die latenten Faktoren Volu-
men, Geschwindigkeit und Vielfalt als endogene Variablen modelliert werden, um zu zeigen

wie gut die Vorstellungen eine Bewertung der Datensammlung vorhersagen.

Die Modellstruktur der Bewertungsdimensionen



Die jeweils in Tabelle Al gelisteten 12 Items mit den Labels Volumen, Geschwindigkeit oder
Vielfalt betrafen deren jeweilige Bewertung im Entstehungs- und Verwertungskontext digita-
ler Daten—sprich: wie beurteilen Befragte das Ausmal3, die Geschwindigkeit und die Vielfalt

der Erzeugung, Speicherung und Auswertung digitaler Daten.

Eine CFA, die mit den imputierten Daten flir das Messmodell gerechnet wird und bei dem alle
zwolf Volumen-Indikatoren auf einen latenten Faktor (Single-Factor-Modell, SFM) laden,
zeigte eine geringe Anpassungsgite (X?(54) =120.41, p <.001; RMSEA =.070 [.053, .086];
TLI =.975) und wird abgelehnt. Zwar haben alle Items eine Faktorladung von mindestens
A =.761. Etliche Items haben jedoch eine gemeinsame geteilte Varianz, die nicht durch den
gemeinsamen latenten Faktor erklart wird, so dass die Kovarianz der Fehlerterme freigegeben
werden misste, um frei zu variieren. Dies wird von der Literatur jedoch nicht empfohlen (Her-
mida, 2015). Die Grundannahme bei der Messung ist eben, dass der Messfehler zufallig zu-
stande kommt und keine sonstige systematische Beziehung zwischen den Indikatoren als der
modellierte latente Faktor als exogene Variable besteht. Kovariieren die Fehlerterme, muss
davon ausgegangen werden, dass eine weitere nicht im Modell berticksichtigte Dimension die

Auspragung der gemessenen Indikatoren beeinflusst.

Gleiches gilt jeweils fiir eine CFA, die mit den imputierten Daten fiir das Messmodell gerechnet
wird und bei dem alle zwolf Geschwindigkeits-Indikatoren bzw. Vielfalts-Indikatoren im SFM
auf einen latenten Faktor laden. Diese zeigen jeweils eine geringe Anpassungsglite (Geschwin-
digkeit: X?(54) = 149.85, p<.001; RMSEA=.084 [.068, .100]; TLI=.954; Vielfalt:
X?(54) = 116.14, p < .001; RMSEA = .067 [.050, .084]; TLI = .973) und werden abgelehnt. Zwar
haben alle Items eine Faktorladung von mindestens A =.723, bzw. A =.750. Doch auch hier
haben etliche Items haben jedoch eine gemeinsame geteilte Varianz, die nicht durch den ge-
meinsamen latenten Faktor erklart wird, so dass die Kovarianz der Fehlerterme freigegeben

werden misste, um frei zu variieren.

Es wurde fiir die drei Dimensionen dann jeweils ein Modell geprift, bei dem zwischen der
Entstehung, Speicherung und Auswertung mit Blick auf die Bewertung des AusmaRes, der Ge-
schwindigkeit und der Vielfalt digitaler Datenbestande unterschieden wurde. D. h. das Modell

bestand jeweils aus den drei latenten Faktoren der Bewertung der Erzeugung (4 reflektive



Indikatoren), der Speicherung (4 reflektive Indikatoren) und Volumen der Auswertung digita-
ler Daten (3 bzw. 4 reflektive Indikatoren).! Die jeweiligen Items luden allein auf den jeweiligen
latenten Faktor. Das Modell sah keine Kreuzladungen vor (d. h., mehr als eine Dimension ladt

auf ein jeweiliges Item) und die latenten Faktoren konnten frei miteinander kovariieren.

Die Kovarianzmatrix der latenten Faktoren war in allen drei spezifizierten Modellen nicht po-
sitiv definit und die Lésung ist nicht zuldssig. Die CFA fiir die jeweiligen Modelle, die mit den
imputierten Daten gerechnet wurden, zeigt weiterhin jeweils eine geringe Anpassungsglite
das Modell Volumen (X?(41) = 90.21, p < .001; RMSEA = .069 [.050, .088]; TLI =.979) das Mo-
dell Geschwindigkeit (X*(51) = 148.54, p < .001; RMSEA = .087 [.071, .103]; TLI = .950) und das
Modell Vielfalt (X3(51) = 111.07, p < .001; RMSEA = .068 [.051, .085]; TLI =.972). Die Modelle
miuissen abgelehnt werden. Es zeigt sich darliber hinaus, dass zwischen den latenten Konstruk-
ten sehr hohe Korrelationen fur das Modell Volumen (rspeicherung,Erzeugung = 1.0073, Fspeicherung,Aus-
wertung = 961,  lErzeugung,Auswertung = .950), das Modell der Geschwindigkeit (rspeicherung,erzeu-
gung = 1.010, rspeicherung,Auswertung = 1.001, rerzeugung,Auswertung = .993) sowie das Modell der Vielfalt
(rspeicherung, Erzeugung = 1.017, Ispeicherung, Auswertung = -997, FErzeugung,Auswertung = 1.017) bestehen, die da-
rauf hinweisen, dass nicht von diskriminanter Validitat zwischen den Faktoren ausgegangen

werden kann

Das Modell wurde nun nach dem in Abschnitt 9.1.3 dargestellten Vorgehen respezifiziert. Das
finale Modell besteht jeweils aus einem latenten Faktor auf den die folgenden vier Indikatoren

laden.
Volumen

e Esist gut, dass immer mehr digitale Daten ausgewertet werden. (A =.768, Re-
ferenzindikator)

e Es ist gut, dass weltweit Unmengen von digitalen Daten gespeichert werden.
(A=.831)

e Esist gut, so viele digitale Daten wie moglich zu speichern. (A = .883)

! Da das Item ,,Mehr Daten sind besser als weniger Daten.” (AVO1_06) keiner der drei Subdimensionen Bewer-
tung des Volumens der Erzeugung, Speicherung und Auswertung zugewiesen werden kann, wurde dieses Mess-
modell mit lediglich elf reflektiven Indikatoren modelliert.

2 Auch das Ergebnis einer CFA auf Grundlage der Ursprungsdaten mit fehlenden Werten und FIML-Schitzung
kam zu keiner positiv definiten Losung.

3 Korrelationen > 1.0 sind nicht plausibel und bedingen die Unzuldssigkeit der nicht positiv definiten Kovarianz-
matrix der latenten Faktoren.



e Esist gut, so viele digitale Daten wie moglich auszuwerten. (A =.867)
Es findet sich nun kein Item mehr, das auf die Bewertung des AusmaRes der Entstehung digi-
taler Daten abstellt. Die CFA fiir dieses Modell, die mit den nicht-imputierten Daten gerechnet
wurde und daher mit der Funktion ,Estimate Means and Intercepts’, kommt zu einer plausib-
len Lésung und zeigt eine zufriedenstellende Anpassungsgiite (X%(2)=2.337, p=.311;
RMSEA =.026 [.000, .130]; TLI =.997; o = .905; DEV =.703), mit Faktorladungen von mindes-
tens A =.768.

Geschwindigkeit

e Es ist gut, dass digitale Technologien immer schnellere Speichermdglichkeiten
fiir Daten mit sich bringen. (A = .754, Referenzindikator)
e Es ist gut, dass digitale Technologien immer schnellere Auswertungsmaoglich-
keiten flir Daten mit sich bringen. (A = .808)
e Es ist erfreulich, dass erzeugte digitale Daten in Echtzeit gespeichert werden
kénnen. (A = .854)
e Esist erfreulich, dass erzeugte digitale Daten in Echtzeit ausgewertet werden
konnen. (A = .834)
Auch hier findet sich nun analog zum Volumen kein ltem mehr, das auf die Bewertung der
Geschwindigkeit der Entstehung digitaler Daten abstellt. Die CFA fir dieses Modell, gerechnet
mit den nicht-imputierten Daten, kommt zu einer plausiblen Lésung und zeigt eine zufrieden-
stellende Anpassungsgite (X?(2)=.529, p=.768; RMSEA =.000 [.000, .083]; TLI=1.015;

o =.883; DEV =.652), mit Faktorladungen von mindestens A = .745.
Vielfalt

e Es ist erfreulich, dass mittlerweile fir jeden Lebensbereich digitale Daten ge-
speichert werden. (A = .876, Referenzindikator)

e Es st erfreulich, dass mittlerweile fiir jeden Lebensbereich digitale Daten aus-
gewertet werden. (A = .883)

e Esist gut, dass die Digitalisierung es ermdglicht, fir immer mehr Lebensberei-
che digitale Daten zu speichern. (A = .865)

e Esist gut, dass die Digitalisierung es ermdoglicht, fir immer mehr Lebensberei-

che digitale Daten auszuwerten. (A = .841)



Auch hier findet sich nun analog zum Volumen und der Geschwindigkeit kein Item mehr, das
auf die Bewertung der Entstehung vielfaltiger digitaler Daten abstellt. Die CFA fiir dieses Mo-
dell, gerechnet mit den nicht-imputierten Daten, kommt zu einer plausiblen Lésung und zeigt

eine zufriedenstellende Anpassungsgiite (X?(2) = 3.886, p =.143; RMSEA =.061 [.000, .152];

TLI =.987; a=.921; DEV = .741), mit Faktorladungen von mindestens A = .838.
Gesamtmodell Volumen, Geschwindigkeit und Vielfalt

In einem abschlieRenden Schritt wurden die drei Messmodell zu einem Modell zusammenge-
flhrt und eine gemeinsame CFA durchgefiihrt, die ein Correlated-Faktor-Modell (CFM) prft.
Die Referenzindikatoren der jeweiligen latenten Faktoren wurden beibehalten. Die CFA fiir
dieses Modell, das mit den imputierten Daten gerechnet wurde, kommt zu einer plausiblen
Schitzung ohne Heywood Cases, zeigt jedoch eine geringe Anpassungsgite (X?(52) = 106.743,
p <.001; RMSEA =.064 [.047, .082]; TLI =.966) und muss abgelehnt werden. Die Modifikati-
onsindizes zeigen, dass es auch hier teilweise zu hoch ausgepragten Kovarianzen der Fehler-
terme kommt. Insbesondere die latenten Faktoren korrelieren sehr hoch miteinander (rvou-
men,Vielfalt = .957, I'volumen,Geschwindigkeit = .825, I'Vielfalt, Geschwindigkeit = -840), so dass bspw. fur Volu-
men und Vielfalt nicht von diskriminanter Validitat der Indikatoren ausgegangen werden kann.
D. h. es kann zwar konzeptuell, jedoch nicht empirisch zwischen den Dimensionen unterschie-

den werden.
Diskussion der Ergebnisse der Dimensionen der Bewertung

Die datenanalytische Auswertung der Indikatoren der drei Bewertungs-Dimensionen Volu-
men, Vielfalt und Geschwindigkeit zeigt, dass die konzeptuelle Unterscheidung auf Modell-
ebene nicht durch die erhobenen Daten abgebildet werden kann. Zudem kam es in allen drei
Fallen, wenn zwischen Entstehungs- und Verwertungskontext differenziert wurde, mit und
ohne imputierte Daten zu Heywood Cases, da die Kovarianzmatrizen der latenten Faktoren
nicht positiv definit waren. Dies kann laut Kline (2011) unterschiedliche Griinde haben: Zum
einen konnte es darauf hindeuten, dass zu wenige Falle in die Schatzung eingingen, zumal
fehlende Werte in den Daten imputiert wurden. Zum anderen korrelierten die modellierten
Faktoren sehr hoch miteinander. Zudem bestanden zwischen etlichen Fehlertermen erhebli-
che Kovarianzen, so dass Items auf unterschiedliche Dimensionen luden und somit nicht mo-

dellierte exogene Faktoren einen Einfluss auf die Beantwortung der Frageitems hatten. Die



hohen Korrelationen zwischen den Dimensionen deuten darauf hin, dass die Befragten nicht
zwischen dem Entstehungs- und Verwertungskontext unterschieden haben und die konzep-
tuelle Unterscheidung daher empirisch nicht getroffen werden kann—und mit Blick auf die
womoglich fehlende Differenzierungsfahigkeit der Befragten in einer standardisierten Befra-
gungssituation nicht unterschieden werden sollte. Die vorgenommene Unterscheidung sowie
die Erhebung der Dimensionen Volumen, Geschwindigkeit und Vielfalt wurde fir Erhebung
1.1 vorgenommen, um erste Erkenntnisse Uber Differenzierungsmoglichkeiten und Testkon-
struktion mit Blick auf die Wahrnehmung digitaler Daten zu gewinnen. Als Konsequenz wurde
das finale BDGS-Messmodell in Abschnitt 9.1.7 lediglich auf seinen Einfluss auf die Dimension
Volumen geprift werden, die als reprasentativ fiir die drei in diesem Abschnitt besprochenen

Bewertungen der deskriptiven Charakteristika von Big Data gelten kann.



2 Tabellen

Tabelle 2.A. Wortkorpus fiir die Itemformulierung der einzelnen Dimensionen

Richtigkeit - Ge- Richtigkeit - Wahrhaf- Richtigkeit -
Volumen Geschwindigkeit Vielfalt Ic |g_e| . © IC_ Ig. el . a_ _r“a I _|g €l Nutzen
nauigkeit tigkeit/Objektivitat Wissen
grof schneller/méeglichst fur alles/fur jeden genau Wahrheit erzeugen Wis- Mehrwert
schnell sen
mehr/immer zunehmende Ge- unterschied- . .
e . exakt unvoreingenommen Fakten Vorteil
mehr schwindigkeit lich(es)
el ol wi
vie {;ggvlliihwm in Echtzeit alles Mogliche griindlich wirklich/wahrhaftig sein Information Gewinn
immer mehr
. . Dinge/As- o fihren zu Ein-  positive Konse-
Alle/jede unmittelbar pekte/Lebensbe- prazise sicht quenzen
reiche
. - verhelfen zu Er- .
Datenmengen far alles/fur jeden korrekt ) Profit
kenntnis
Unmengen Wohlstand
Ausmal}
riesig

weltweit




Tabelle 2.B. Ubersicht iiber die Teilnehmer*innen des Pre-Tests des Itempools mittels der
,Methode des lauten Denkens’

Interview-Nr. Geschlecht Alter Ausbildung/Beruf Interviewdauer
1 Weiblich 25 Jahre Studentin der Biologie 54 Minuten
2 Mannlich 26 Jahre Student dern\:\ggckschaftsmfor- 46 Minuten

3 Weiblich 20 Jahre Studentin d_er Kommunikati- 36 Minuten
onswissenschaft

4 Mannlich 22 Jahre Student der BWL 19 Minuten

5 Weiblich 22 Jahre Studentin d.er Kommunikati- 35 Minuten
onswissenschaft

6 Maénnlich 31 Jahre Lehrer Hauptschule 40 Minuten




Tabelle 2.C. Itempool fiir die Erhebung 1.1

Item-ID Originaldatensatz Finale ID Wortlaut Item Label Dimension Zugehorigkeit

AV01_01 Es ist gut, dass immer mehr digitale Daten erzeugt werden. Vol4 Erzeugung 1

AV01_02 Es ist gut, dass immer mehr digitale Daten gespeichert werden. Vol5 Speicherung 2

AV01_03 Es ist gut, dass immer mehr digitale Daten ausgewertet werden. Vol6 Auswertung 3

AV01_04 Es ist zu begriiRen, dass heutzutage jedes neue Elektrogerat digitale Da- Voll0 Erzeugung 1
ten erzeugt.

AV01_05 Es ist gut, dass weltweit Unmengen von digitalen Daten gespeichert Volll Speicherung 2
werden.

AV01_06 Mehr Daten sind besser als weniger Daten. Vol12

AV01_07 Es ist gut, so viele digitale Daten wie moglich zu erzeugen. Voll3 Erzeugung 1

AV01_08 Es ist gut, so viele digitale Daten wie mdoglich zu speichern. Voll4 Speicherung 2

AV01_09 Es ist gut, so viele digitale Daten wie moglich auszuwerten. Voll5 Auswertung 3

AV01_10 Es ist erstrebenswert, so viele digitale Daten wie moglich zu erzeugen. Voll6 Erzeugung 1

AV01_11 Es ist erstrebenswert, so viele digitale Daten wie méglich zu speichern. Voll7 Speicherung 2

AV01_12 Es ist erstrebenswert, so viele digitale Daten wie moglich auszuwerten.  Vol1l8 Auswertung 3

AV01_13 Es ist erstrebenswert, dass fir immer mehr Dinge auf der Welt digitale Varl Erzeugung 1
Daten erzeugt werden.

AV01_14 Es ist erstrebenswert, dass fir immer mehr Dinge auf der Welt digitale Var2 Speicherung 2
Daten gespeichert werden.

AV01_15 Es ist erstrebenswert, dass fir immer mehr Dinge auf der Welt digitale Var3  Auswertung 3
Daten ausgewertet werden.

AV01_16 Es ist gut, dass man mittlerweile fur alles Mogliche digitale Daten erzeu- Var4 Erzeugung 1
gen kann.

AV01_17 Es ist gut, dass man mittlerweile fir alles Mogliche digitale Daten spei- Var5  Speicherung 2
chern kann.

AV01_18 Es ist gut, dass man mittlerweile fiir alles Mogliche digitale Daten aus- Var6  Auswertung 3
werten kann.

AV01_19 Es ist erfreulich, dass mittlerweile fiir jeden Lebensbereich digitale Da- Var7 Erzeugung 1

ten erzeugt werden.
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AV01_20 Es ist erfreulich, dass mittlerweile fiir jeden Lebensbereich digitale Da- Var8  Speicherung
ten gespeichert werden.

AV01_21 Es ist erfreulich, dass mittlerweile fiir jeden Lebensbereich digitale Da- Var9  Auswertung
ten ausgewertet werden.

AV01_22 Es ist gut, dass die Digitalisierung es ermdglicht, flir immer mehr Le- Varl3 Erzeugung
bensbereiche digitale Daten zu erzeugen.

AV01_23 Es ist gut, dass die Digitalisierung es ermdglicht, flir immer mehr Le- Varld Speicherung
bensbereiche digitale Daten zu speichern.

AV01_24 Es ist gut, dass die Digitalisierung es ermdglicht, fir immer mehr Le- Varl5 Auswertung
bensbereiche digitale Daten auszuwerten.

AV01_25 Es ist gut, dass digitale Technologien immer schnellere Erzeugungsmog-  Vell Erzeugung
lichkeiten fir Daten mit sich bringen.

AV01_26 Es ist gut, dass digitale Technologien immer schnellere Speichermég- Vel2 Speicherung
lichkeiten fir Daten mit sich bringen.

AV01_27 Es ist gut, dass digitale Technologien immer schnellere Auswertungs- Vel3 Auswertung
moglichkeiten fur Daten mit sich bringen.

AV01_28 Es ist zu begriiBen, dass die Geschwindigkeit zunimmt, mit der digitale Veld Erzeugung
Daten erzeugt werden.

AV01_29 Es ist zu begriiRen, dass die Geschwindigkeit zunimmt, mit der digitale Vel5 Speicherung
Daten gespeichert werden.

AV01_30 Es ist zu begriiRen, dass die Geschwindigkeit zunimmt, mit der digitale Vel6 Auswertung
Daten ausgewertet werden.

AV01_31 Es ist erfreulich, dass digitale Daten in Echtzeit erzeugt werden kénnen.  Vel7 Erzeugung

AV01_32 Es ist erfreulich, dass erzeugte digitale Daten in Echtzeit gespeichert Vel8 Speicherung
werden kénnen.

AV01_33 Es ist erfreulich, dass erzeugte digitale Daten in Echtzeit ausgewertet Vel9 Auswertung
werden kdnnen.

AV01_34 Es ist gut, dass digitale Technologien es ermdglichen, Daten moglichst Vell0 Erzeugung
schnell zu erzeugen.

AV01_35 Es ist gut, dass digitale Technologien es ermdglichen, Daten moglichst Velll Speicherung
schnell zu speichern.

AV01_36 Es ist gut, dass digitale Technologien es ermdglichen, Daten moglichst Vell2  Auswertung
schnell auszuwerten.

AV01_37 Digitale Daten fiihren zu immer genaueren Informationen. Verl  Accuracy

AV01_38 GE1 Digitale Daten ermoglichen ein genaues Verstandnis der Welt. Ver2  Accuracy




AV01_39 GE2 Digitale Daten ermoglichen ein exaktes Verstdandnis der Welt. Ver3  Accuracy

AV01_40 Mit Hilfe von digitalen Daten lasst sich die Welt immer genauer be- Ver4d  Accuracy
schreiben.
AVO01_41 Digitale Daten ermdglichen ein griindliches Verstandnis der Welt. Ver5  Accuracy
AV01_42 Digitale Daten ermoglichen ein prazises Verstandnis der Welt. Ver6  Accuracy
AV01_43 Digitale Daten kdnnen als eine hohere Form von Intelligenz betrachtet Ver7  Truth/Objectivity
werden.
AVO01_44 Digitale Daten ermdglichen ein wahrhaftiges Verstandnis der Welt. Ver8  Truth/Objectivity
AV01_45 Digitale Daten fiihren zu Wahrheit. Ver9  Truth/Objectivity
AV01_46 Digitale Daten ermdglichen ein wahrhaftiges Verstandnis der Wirklich- Verl0 Truth/Objectivity
keit.
AVO01_47 Digitale Daten ermdglichen ein unvoreingenommenes Verstandnis der Verll Truth/Objectivity
Wirklichkeit.
AV01_48 GE3 Digitale Daten ermoglichen ein objektives Verstandnis der Wirklichkeit.  Verl2 Truth/Objectivity
AV01_49 w1 Digitale Daten verhelfen zu neuem Wissen. Verld Knowledge
AV01_50 Digitale Daten fiihren zu mehr Wissen. Verl5 Knowledge
AV01_51 W2 Digitale Daten flihren zu neuen Fakten. Verleé Knowledge
AV01_52 Digitale Daten verhelfen zu neuen Informationen. Verl7 Knowledge
AV01_53 Digitale Daten fuhren zu neuen Einsichten. Verl8 Knowledge
AV01_54 w3 Digitale Daten verhelfen zu neuen Erkenntnissen. Verl9 Knowledge
AV01_55 IN1 Digitale Daten erzeugen fiir mich persénlich einen Mehrwert. Vall Individueller Wert
AV01_56 Digitale Daten sind flr mich profitabel. Val2 Individueller Wert
AV01_57 IN2 Digitale Daten fuhren fur mich zu Vorteilen. Val3 Individueller Wert
AV01_58 Digitale Daten lohnen sich fiir mich personlich. Val4 Individueller Wert
AV01_59 Digitale Daten sind fiir mich persénlich ein Gewinn. Val5 Individueller Wert
AV01_60 IN3 Digitale Daten haben fiir mich persénlich positive Auswirkungen. Val6 Individueller Wert
AV01_61 Digitale Daten haben einen persdnlichen Nutzen fiir mich. Val7 Individueller Wert
AV01_62 GN1 Digitale Daten erzeugen einen Mehrwert fir die Gesellschaft. Val8 Gesellschaftlicher Wert
AV01_63 Digitale Daten erzeugen gesellschaftlichen Wohlstand. Val9 Gesellschaftlicher Wert

AVO01_64 Digitale Daten sind profitabel fir die Gesellschaft. Vall0 Gesellschaftlicher Wert
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AV01_65 GN2 Digitale Daten fuhren zu gesellschaftlichen Vorteilen. Valll Gesellschaftlicher Wert
AV01_66 Digitale Daten lohnen sich fir die Gesellschaft. Vall2 Gesellschaftlicher Wert
AV01_67 GN3 Digitale Daten sind ein gesellschaftlicher Gewinn. Vall3 Gesellschaftlicher Wert
AV01_68 Digitale Daten haben fiir die Gesellschaft positive Auswirkungen. Valld  Gesellschaftlicher Wert
AV01_69 Digitale Daten haben einen gesellschaftlichen Nutzen. Vall5 Gesellschaftlicher Wert
AV01_70 Digitale Daten werden mein Leben verbessern. TS1 Individuelle Problemldsung
AV01_71 Digitale Daten werden mein Leben vollkommen machen. TS2 Individuelle Probleml&sung
AV01_72 Digitale Daten werden mich besser leben lassen. TS3 Individuelle Problemldsung
AV01_73 Mit Hilfe digitaler Daten werde ich ein gliicklicheres Leben fihren. TS5 Individuelle Problemldsung
AV01_74 Digitale Daten werden einen verbessernden Einfluss auf mein Leben ha- TS6 Individuelle Problemldsung

ben.
AV01_75 Mit Hilfe digitaler Daten werde ich meine persénlichen Probleme l6sen ~ TS8 Individuelle Problemldsung

kdnnen.
AV01_76 Ich erwarte positive Auswirkungen auf mein Leben durch digitale Da- TS9 Individuelle Problemldsung

ten.
AVO01_77 Durch digitale Daten werde ich mehr Kontrolle Gber mein Leben haben.  TS10  Individuelle Problemldsung
AV01_78 Digitale Daten werden mein Leben bequemer machen. TS111 Individuelle Probleml6sung
AV01_79 Digitale Daten werden mich effizienter leben lassen. TS112 Individuelle Problemldsung
AV01_80 Digitale Daten werden mein Leben erleichtern. TS113 Individuelle Problemldsung
AV01_81 Digitale Daten werden mir helfen mein Leben besser zu planen. TS11  Individuelle Problemldsung
AV01_82 Digitale Daten werden die Probleme der Menschheit |6sen. TS12  Gesellschaftliche Problemldsung
AV01_83 Digitale Daten werden politische Probleme l6sen. TS13 Gesellschaftliche Problemldsung
AV01_84 Digitale Daten werden politische Konflikte |6sen. TS14  Gesellschaftliche Problemldsung
AV01_85 Digitale Daten werden gesellschaftliche Streitfragen l6sen. TS15  Gesellschaftliche Problemldsung
AV01_86 Digitale Daten werden das Leben der Menschen verbessern. TS17  Gesellschaftliche Problemlosung
AVO01_87 Digitale Daten werden die Menschen besser leben lassen. TS19  Gesellschaftliche Problemlésung
AV01_88 Mit Hilfe digitaler Daten werden Menschen ein gliicklicheres Leben fiih- TS21  Gesellschaftliche Problemlosung

ren.
AV01_89 Digitale Daten werden den Fortschritt der Menschheit vorantreiben. TS22  Gesellschaftliche Problemlosung
AVO01_90 Digitale Daten werden die Welt zu einem besseren Ort machen. TS24  Gesellschaftliche Problemldsung
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AVO01_91

Digitale Daten werden der Menschheit mehr Kontrolle Giber das gesell-
schaftliche Miteinander geben.

1527

Gesellschaftliche Problemlésung

AV01_92

Digitale Daten werden der Menschheit helfen tiber ihr Schicksal zu ent-
scheiden.

7528

Gesellschaftliche Problemlésung

AV01_93

Digitale Daten werden der Menschheit helfen die Zukunft zu planen.

TS29

Gesellschaftliche Problemlésung
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Tabelle 2.D. Modellvergleich zur Priifung der Modelldquivalenz der Legitimitiatsdimensionen zwischen den Experimentalgruppen in Erhebung 2.1

Modell X2 df p TL RMSEA Vergleich mit AX? (Adf) ATLI  ARMSEA
M1: Unrestringiertes Modell® 124.069 72 <.001 .970 .069 (.048;.090) - - - -
M2: Metrische Invarianz 185.063 84 <.001 .950 .089(.072;.107) M1 60.994*** (12) .020 .020
M3: Partielle metrische Invarianz 137.129 80 <.001 .970 .069 (.049;.088) M1 13.06 (8) .000 .000
M4: Partielle skalare Invarianz 145,784 88 <.001 .973 .066 (.046;.085) M3 8.655 (8) .006 .004
M5: Messfehlerinvarianz 308.046 106 <.001 .921 .113(.098;.127) M4 162.26*** (18) .052 .047

Notizen. @ Konfigurale Messvarianz. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001.
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digiperz — base 27.04.2020, 16:30
Seite 01

Sehr geehrte Teilnehmerin, sehr geehrter Teilnehmer,
vielen Dank fur Ihre Teilnahme an dieser Befragung.

Es handelt sich um eine Umfrage zur Wahrnehmung und Bewertung der Digitalisierung der Gesellschaft. Die Studie
wird von Marco Linich geleitet und am Institut fir Kommunikationswissenschaft der Westfalischen Wilhelms-
Universitat Minster durchgefiihrt. Die Beantwortung der Befragung dauert ca. 10 Minuten.

Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig und kann jederzeit abgebrochen werden, ohne, dass lhnen dadurch
Nachteile entstehen. Wir versichern lhnen, Uber alle gesammelten Daten strengste Vertraulichkeit zu wahren und
diese Daten nur flir wissenschaftliche Zwecke zu nutzen. Es besteht keine Moglichkeit, Teiinehmende oder Adressen
anhand der Ergebnisse zu identifizieren.

Bei Fragen und Anmerkungen kdnnen Sie jederzeit Kontakt mit dem Leiter der Untersuchung aufnehmen unter:

Mit freundlichen Grlfen,
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Seite 02

Zunachst haben wir ein paar Fragen zu lhrer Person.

1. Welches Geschlecht haben Sie?

O weiblich
O mannlich

O anderes

2. In welchem Jahr sind Sie geboren?
Bitte geben Sie die vollstdndige Jahreszahl an. Beispielsweise: 1994

Geburtsjahr:

3. Welchen Bildungsabschluss haben Sie?
Bitte wahlen Sie den héchsten Bildungsabschluss, den Sie bisher erreicht haben.

O Schule beendet ohne Abschluss

O Schule noch nicht abgeschlossen

O Volks-, Hauptschulabschluss, Quali

O Mittlere Reife, Realschul- oder gleichwertiger Abschluss
O Abgeschlossene Lehre

O Fachabitur, Fachhochschulreife

O Abitur, Hochschulreife

O Fachhochschul-/Hochschulabschluss

O Anderer Abschluss, und zwar:

Seite 03

Der Gegenstand dieser Studie: Die Digitalisierung der Gesellschaft

Die zunehmende Verbreitung von digitalen Technologien wie beispielsweise von Computern und mobilen Endgeraten
im privaten Alltag, aber auch in Wirtschaft und 6ffentlicher Verwaltung fiihrt dazu, dass wir alle laufend Datenspuren
hinterlassen, die gespeichert, miteinander kombiniert und ausgewertet werden kénnen.

Die hieraus entstehenden grof3en digitalen Datenbestande werden haufig auch als Big Data bezeichnet.

Im Folgenden méchten wir Sie zu lhrer personlichen Einschédtzung zu Entstehung und Verwendung dieser
digitalen Datenbestéande befragen. Hierbei gibt es weder falsche noch richtige Antworten, uns interessiert Ihre
ganz individuelle Meinung.

Bitte lesen Sie daher die folgenden Aussagen aufmerksam durch und beantworten Sie ehrlich und spontan,
inwieweit Sie den Aussagen zustimmen.

Einige der folgenden Aussagen mdgen Ihnen dabei recht &hnlich vorkommen.
Dies ist allerdings beabsichtigt und hilft uns lhre Einschatzungen insgesamt besser zu verstehen, da im Rahmen
dieser Studie ein neues Erhebungsinstrument entwickelt werden soll.
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Seite 04
10

question('AV01')
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Bitte klicken Sie in das Feld, das am ehesten lhrer Antwort auf die Aussage entspricht.

Stimme Stimme Stimme Stimme Stimme Kann ich
Uberhaupt gréBRtenteils eher Teils, Stimme  groftenteils  voll und nicht
nicht zu nicht zu nicht zu teils eher zu zu ganz zu beantworte

Es ist gut, dass immer mehr digitale Daten erzeugt werden.

Es ist gut, dass immer mehr digitale Daten gespeichert werden.

Es ist gut, dass immer mehr digitale Daten ausgewertet werden.

C C C C C C C

Es ist zu begrifien, dass heutzutage jedes neue Elektrogerat digitale Daten erzeugt.

Es ist gut, dass weltweit Unmengen von digitalen Daten gespeichert werden.

Mehr Daten sind besser als weniger Daten.

) ) ) ) ) ) (

Es ist gut, so viele digitale Daten wie moglich zu erzeugen.

Es ist gut, so viele digitale Daten wie moglich zu speichern.

Es ist gut, so viele digitale Daten wie moglich auszuwerten.

O O O O O O C

Es ist erstrebenswert, so viele digitale Daten wie mdglich zu erzeugen.

Es ist erstrebenswert, so viele digitale Daten wie mdglich zu speichern.

Es ist erstrebenswert, so viele digitale Daten wie mdglich auszuwerten.
(@ (@ (@ (@ (@ (@ C

Es ist erstrebenswert, dass fir immer mehr Dinge auf der Welt digitale Daten erzeugt werden.

Es ist erstrebenswert, dass fur immer mehr Dinge auf der Welt digitale Daten gespeichert werden.
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Es ist erstrebenswert, dass fur immer mehr Dinge auf der Welt digitale Daten ausgewertet werden.

Es ist gut, dass man mittlerweile fur alles Mégliche digitale Daten erzeugen kann.

0O 0O 0O 0O 0O 0O 0O

Es ist gut, dass man mittlerweile fur alles Mégliche digitale Daten speichern kann.

Es ist erfreulich, dass mittlerweile fiir jeden Lebensbereich digitale Daten gespeichert werden.

Es ist erfreulich, dass mittlerweile flir jeden Lebensbereich digitale Daten ausgewertet werden.

Es ist gut, dass die Digitalisierung es erméglicht, fir immer mehr Lebensbereiche digitale Daten zu erzeugen.

0O 0O 0O 0O 0O 0O 0O

Es ist gut, dass die Digitalisierung es ermoglicht, fir immer mehr Lebensbereiche digitale Daten zu speichern.

Es ist gut, dass die Digitalisierung es ermdglicht, fir immer mehr Lebensbereiche digitale Daten auszuwerten.

Es ist zu begrufRen, dass die Geschwindigkeit zunimmt, mit der digitale Daten erzeugt werden.

0O 0O 0O 0O 0O 0O 0O

Es ist zu begrifien, dass die Geschwindigkeit zunimmt, mit der digitale Daten gespeichert werden.
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Es ist erfreulich, dass digitale Daten in Echtzeit erzeugt werden kénnen.
Es ist erfreulich, dass erzeugte digitale Daten in Echtzeit gespeichert werden kénnen.

Es ist erfreulich, dass erzeugte digitale Daten in Echtzeit ausgewertet werden kénnen.

Es ist gut, dass digitale Technologien es ermdglichen, Daten mdglichst schnell zu erzeugen.

Es ist gut, dass digitale Technologien es ermoglichen, Daten mdglichst schnell zu speichern.

Digitale Daten flihren zu immer genaueren Informationen.

O O O O O O O
Digitale Daten ermdglichen ein genaues Verstandnis der Welt.

O O O O O O O

Digitale Daten ermdglichen ein exaktes Verstandnis der Welt.

Mit Hilfe von digitalen Daten lasst sich die Welt immer genauer beschreiben.

Digitale Daten ermoglichen ein grindliches Verstandnis der Welt.

Digitale Daten kénnen als eine héhere Form von Intelligenz betrachtet werden.

Digitale Daten ermdglichen ein wahrhaftiges Verstandnis der Welt.

O O O O O O O

Digitale Daten fuhren zu Wahrheit.

Digitale Daten ermdglichen ein wahrhaftiges Versténdnis der Wirklichkeit.

O O O O O O O
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Digitale Daten ermoglichen ein unvoreingenommenes Verstandnis der Wirklichkeit.
Digitale Daten ermdglichen ein objektives Verstéandnis der Wirklichkeit.
Digitale Daten verhelfen zu neuem Wissen.
@] @] @] @] @] @] @]
Digitale Daten flihren zu mehr Wissen.

O O O O O O O

Digitale Daten flihren zu neuen Fakten.

Digitale Daten verhelfen zu neuen Informationen.

@ @ @ @ @ @ @

Digitale Daten flihren zu neuen Einsichten.
Digitale Daten verhelfen zu neuen Erkenntnissen.
Digitale Daten erzeugen fir mich persénlich einen Mehrwert.
@] @] @] @] @] @] @]
Digitale Daten sind fiir mich profitabel.

O O O O O O O

Digitale Daten fiihren fiir mich zu Vorteilen.

Digitale Daten lohnen sich fiir mich personlich.

Digitale Daten sind fiir mich personlich ein Gewinn.

O O O O O O O

Digitale Daten haben fir mich persénlich positive Auswirkungen.

Digitale Daten haben einen persdnlichen Nutzen fir mich.

O O O O O O O

Digitale Daten erzeugen einen Mehrwert fir die Gesellschaft.

O O O O O O O
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Digitale Daten erzeugen gesellschaftlichen Wohlstand.
Digitale Daten sir; profitab;l..fijr die Gr\e..sellschaftr\...
Digitale Daten f[]f:l;en zu ge;allschaftli;en VorteZIén.
Digitale Daten Ioiiﬁen sich f;.r die Ges;.llschaft. r\.

o) o) o) o)

Digitale Daten sind ein gesellschaftlicher Gewinn.

Digitale Daten haben fiir die Gesellschaft positive Auswirkungen.

Digitale Daten haben einen gesellschaftlichen Nutzen.
Digitale Daten werden mein Leben verbessern.

r\.—\ r\.—\ r\.—\ r\.—\

Digitale Daten werden mein Leben vollkommen machen.

O O O O
Digitale Daten werden mich besser leben lassen.

O O O O

Mit Hilfe digitaler Daten werde ich ein gliicklicheres Leben flihren.

Digitale Daten werden einen verbessernden Einfluss auf mein Leben haben.

O O O O

Mit Hilfe digitaler Daten werde ich meine persdnlichen Probleme I6sen kénnen.

O O O O

Ich erwarte positive Auswirkungen auf mein Leben durch digitale Daten.

r\.—\ r\.—\ r\.—\ r\.—\

Durch digitale Daten werde ich mehr Kontrolle iber mein Leben haben.

O O O O
Digitale Daten werden mein Leben bequemer machen.

O O O O

https://www.soscisurvey.de/admin/preview.php?questionnaire=base&...
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O O O

O O O

O O O

r\.—\ r\.—\ r\.—\

O O O
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Digitale Daten werden mich effizienter leben lassen.

O O O O O O O
Digitale Daten werden mein Leben erleichtern.

O O O O O O O

Digitale Daten werden mir helfen mein Leben besser zu planen.

Digitale Daten werden die Probleme der Menschheit I6sen.

Digitale Daten werden politische Probleme I6sen.

Digitale Daten werden gesellschaftliche Streitfragen l6sen.
Digitale Daten werden das Leben der Menschen verbessern.

Digitale Daten werden die Menschen besser leben lassen.

Mit Hilfe digitaler Daten werden Menschen ein gliicklicheres Leben fihren.

Digitale Daten werden den Fortschritt der Menschheit vorantreiben.

Digitale Daten werden der Menschheit mehr Kontrolle tiber das gesellschaftliche Miteinander geben.

Digitale Daten werden der Menschheit helfen tUber ihr Schicksal zu entscheiden.

O O O O O O O

Digitale Daten werden der Menschheit helfen die Zukunft zu planen.
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Seite 11
BT

Sie sind nun fast am Ende angelangt. Bevor wir Ihnen gleich noch ein paar abschlieBende Fragen zu lhrer
Einschatzung der Digitalisierung stellen, wiirden wir nun gerne Folgendes von lhnen wissen:

Im Moment befinden wir uns ja in der heiBen Phase des Bundestagswahlkampfes. Wie ist das bei Ilhnen, an
wie vielen Tagen in der vergangenen Woche haben Sie die folgenden Medien genutzt, um etwas iiber die
Bundestagswahl und den Wahlkampf zu erfahren?

Kann ich
Keinen nicht
Tag 1 Tag 2 Tage 3 Tage 4 Tage 5 Tage 6 Tage 7 Tage beantworte

Auf Facebook etwas Uber den Bundestagswahlkampf gelesen, gesehen oder gehort?

Auf Twitter etwas Uber den Bundestagswahlkampf gelesen, gesehen oder gehort?

Auf Videoplattformen wie YouTube etwas Uiber den Bundestagswahlkampf gesehen oder gehort?

O O O O O O O O

Auf Foto-Sharing-Plattformen wie Instagram, Flickr, Snapchat etc. etwas tber den Bundestagswahlkampf gelesen
oder gesehen?

O O O O O O O O

Auf Webseiten von Parteien und Kandidaten etwas Uber den Bundestagswahlkampf gelesen, gesehen oder
gehort?

Auf Blogs etwas Uber den Bundestagswahlkampf gelesen, gesehen oder gehort?
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Seite 15
BPA

Unter ,,Big Data“ versteht man immer groRere werdende Datenmengen, die etwa durch unser Internet- und
Kommunikationsverhalten entstehen. Mit Hilfe von Computerprogrammen werden diese Datenmengen
ausgewertet und fiir Unternehmen und Behorden nutzbar gemacht.

Mal so, mal Weil} nicht
Eher so/Kommt
Nachteile darauf an Eher Vorteile

Verbinden Sie mit ,Big Data“ — also der Auswertung
groRer digitaler Datenmengen - alles in allem eher
Vorteile oder eher Nachteile?

Und wo genau sehen Sie eher Vorteile und wo sehen Sie eher Nachteile?

Mal so, mal Weil} nicht
Eher so/Kommt
Wie ist das... Nachteile darauf an Eher Vorteile

...bei der Aufklarung von Verbrechen?

...bei der Vorbeugung und Verhinderung von
Verbrechen?

...beim Verkehr und Transport?
...bei der Sicherheit lhrer persénlichen Daten?
...beim Kaufen von Produkten im Internet?

...bei der Nutzung sozialer Netzwerke wie Facebook
und Twitter?

...bei der Nutzung von Suchmaschinen wie Google
und Bing?

Seite 16

Mochten Sie zum Ende noch etwas zu dieser Befragung oder zu lhren Anworten anmerken?
Falls Sie noch Anmerkungen haben, so tragen Sie diese bitte in das unten stehende Feld ein.
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Seite 17

Letzte Seite

Vielen Dank fur lhre Teilnahme!

Wir mochten uns ganz herzlich fur Ihre Mithilfe bedanken.

Ihre Antworten wurden gespeichert, Sie kdnnen das Browser-Fenster nun schlief3en.

M.Sc. Marco Luenich, Westfalische Wilhelms-Universitat Minster — 2017
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internetnutzung1712 — filter_final01 27.04.2020, 16:23
Seite 01

einleitung

Vielen Dank fiir Ihre Bereitschaft zur Teilnahme an dieser Befragung.

Ziel dieser Studie ist es, einen Beitrag zur wissenschaftlichen Forschung auf dem Themengebiet der Internetnutzung
zu leisten. Hierzu werden Ihnen im Rahmen dieser Umfrage einige Fragen gestellt, die durch einfaches Anklicken
oder Ausfiillen von Antwortfeldern beantwortet werden kénnen. Die Befragung wird ca. 15 Minuten in Anspruch
nehmen.

Bitte nehmen Sie sich die Zeit alle Fragen aufmerksam zu lesen und antworten Sie spontan. Es gibt keine richtigen
oder falschen Antworten - uns interessiert Ihre persénliche Meinung.

Diese Studie steht unter der Leitung von Prof. Dr. und wird am Institut fir
Kommunikationswissenschaft der Westfalischen Wilhelms-Universitat Miinster durchgefihrt. lhre Teilnahme basiert
auf Freiwilligkeit. Es steht Ihnen demnach jederzeit frei, die Teilnahme an der Befragung ohne Angabe von Griinden
abzubrechen, ohne dass Ihnen dadurch Nachteile entstehen.

Wir versichern lhnen, dass Uber alle gesammelten Daten strengste Vertraulichkeit gewahrt wird und diese Daten nur
fr wissenschaftliche Zwecke genutzt werden. Es wird keine Mdglichkeit bestehen, Teilnehmende anhand der
Ergebnisse zu identifizieren.

Klicken Sie bitte auf Weiter um die Umfrage zu beginnen.
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Zunachst beantworten Sie bitte einige Fragen zu lhrer Person.

Bitte geben Sie ihr Geschlecht an:

O mannlich
O weiblich

O anderes

In welchem Jahr wurden Sie geboren?
Bitte geben Sie das exakte Geburtsjahr im Format JJJJ an.

Welches ist der hochste Schul- oder Hochschulabschluss den Sie haben?

O Schule beendet ohne Abschluss

O Schule noch nicht abgeschlossen

O Volks-, Hauptschulabschluss, Quali

O Mittlere Reife, Realschul- oder gleichwertiger Abschluss
O Fachabitur, Fachhochschulreife

O Abitur, Hochschulreife

O Fachhochschul-/Hochschulabschluss

O Anderer Abschluss, und zwar

Seite 02
SD1
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Seite 03
PT

In unserem Alltag nutzen wir eine Vielzahl technischer Produkte. Die nachfolgenden Aussagen thematisieren
lhre ganz personliche Haltung gegeniiber und lhren Umgang mit moderner Technik. Dabei geht es nicht um
ein einzelnes Gerit, sondern um lhre Einstellung bzw. um Ihr Erleben in der Anwendung moderner

Technologien im Allgemeinen.

Hinsichtlich technischer Neuentwicklungen bin ich
sehr neugierig.

Ich bin stets daran interessiert, die neuesten
technischen Geréate zu verwenden.

Ich finde schnell Gefallen an technischen
Neuentwicklungen.

Wenn ich Gelegenheit dazu hatte, wiirde ich noch
viel haufiger technische Produkte nutzen, als ich
das gegenwartig tue.

stimme stimme voll
Uberhaupt und
nicht zu ganz zu

Seite 04
GB

Im Folgenden finden Sie eine Reihe von Aussagen, die kdrperliche Fitness und Gesundheit betreffen. Bitte
geben Sie an, inwiefern die Aussagen lhrer Meinung nach zutreffen.

Wenn man auf sich achtet, ist man kérperlich
leistungsfahig.

Wer korperlich nicht so leistungsfahig ist, ist
Uberwiegend selbst schuld.

Wenn man auf sich selbst achtet, bleibt man
gesund.

Gute Gesundheit ist Uberwiegend Zufall.

Wer immer korperlich leistungsfahig ist, hat eben
Gluck.

Man kann fiir seine korperliche Leistungsfahigkeit
nicht viel tun.

trifft trifft
Uberhaupt voll und
nicht zu ganz zu
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Seite 05
MN

Im Folgenden geht es um lhre konkrete Internetnutzung. Wie ist das bei lhnen?

Seit welchem Jahr nutzen Sie das Internet regelmaRig?

[Bitte auswéahlen]

Wie lange sind Sie an einem typischen Tag online, egal ob beruflich oder privat? (gemeint ist die aktive
Nutzung von Diensten und Medien, nicht die Zeit, die ihr Gerat mit dem Netz verbunden ist)

[Bitte auswéhlen]

Nun interessiert uns, wie intensiv Sie die Berichterstattung der Medien liber die Digitalisierung verfolgen:

nie sehr haufig

Wie haufig sehen Sie Nachrichten und Berichte (iber die
Digitalisierung im Fernsehen?

Wie haufig lesen Sie Nachrichten oder Berichte (iber die
Digitalisierung in Zeitungen oder Zeitschriften?

Wie haufig verfolgen Sie Nachrichten oder Berichte UGber die
Digitalisierung im Internet?
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Seite 06
PM

question('PM01")

Versetzen Sie sich in die Situation, eine offene Diskussion iiber die Nutzung von Online-Shops und/oder
Kundenkarten einleiten zu wollen. Was féllt lhnen als erstes dazu ein?

Bitte notieren Sie knapp lhren ersten Gedanken.

question('PM02")

Versetzen Sie sich in die Situation, eine offene Diskussion uiber politische Information, MeinungsauBerung
und politische Beteiligung im Internet einleiten zu wollen. Was fallt Ihnen als erstes dazu ein?

Bitte notieren Sie knapp lhren ersten Gedanken.

question('PM03’)

Versetzen Sie sich in die Situation, eine offene Diskussion liber die Nutzung von digitaler Technik, die
Angaben lber lhre sportlichen Aktivitditen, Gewohnheiten und lhren Gesundheitszustand automatisch
aufzeichnet (sogenanntes Self-Tracking), einleiten zu wollen. Was féllt lhnen als erstes dazu ein?

Bitte notieren Sie knapp lhren ersten Gedanken.
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Seite 07
NR

question('NR01’)

Heutzutage werden viele Alltagstatigkeiten online erledigt, beispielsweise Einkaufen, Zeitung lesen oder
Nachrichten austauschen. Diese Entwicklungen werden unterschiedlich bewertet. Wie ist das bei lhnen,
inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu (unabhédngig davon, ob und wie intensiv
Sie die beschriebenen Moéglichkeiten selber nutzen)?

question('NR02')

Dass ich online einkaufen und/oder Kundenkarten von Geschaften und Dienstleistern benutzen kann,

stimme stimme voll
Uberhaupt und ganz zu
nicht zu

.. ist von Vorteil fir mich.

.. ist gefahrlich fir mich.

.. ist von Nutzen fir mich.

.. ist von Nachteil fur mich.

.. ist schadlich fur mich.

.. ist ein Gewinn fiir mich.

.. hat positive Auswirkungen fiir mich.

.. ist riskant fir mich.

question('NR05')

Heutzutage werden viele Alltagstatigkeiten online erledigt, beispielsweise Einkaufen, Zeitung lesen oder
Nachrichten austauschen. Diese Entwicklungen werden unterschiedlich bewertet. Wie ist das bei lhnen,
inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu (unabhédngig davon, ob und wie intensiv
Sie die beschriebenen Moéglichkeiten selber nutzen)?

question('NR03’)

6 von 24 27.04.2020, 16:23



Druckansicht filter final01 (internetnutzung1712) 27.04.2020, 16:23 https://www.soscisurvey.de/admin/preview.php?questionnaire=filter fi...

35
Dass ich mich im Internet politisch informieren, meine Meinung duBern und mich politisch beteiligen kann,

stimme stimme voll
Uberhaupt und ganz zu
nicht zu

.. ist von Vorteil flr mich.

.. ist riskant fur mich.

.. ist ein Gewinn far mich.

.. ist von Nachteil fir mich.

.. ist schéadlich fur mich.

.. ist gefahrlich far mich.

.. hat positive Auswirkungen fur mich.

.. ist von Nutzen fir mich.

question('NR06')

Heutzutage werden viele Alltagstitigkeiten online erledigt, beispielsweise Einkaufen, Zeitung lesen oder
Nachrichten austauschen. Diese Entwicklungen werden unterschiedlich bewertet. Wie ist das bei lhnen,
inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu (unabhéngig davon, ob und wie intensiv
Sie die beschriebenen Méglichkeiten selber nutzen)?

question('NR04')

Dass ich digitale Technik nutzen kann, um Angaben liber meine sportlichen Aktivititen, Gewohnheiten und
meinen Gesundheitszustand automatisch aufzuzeichnen (sogenanntes Self-Tracking),

stimme stimme voll
Uberhaupt und ganz zu
nicht zu

.. ist riskant fur mich.

.. hat positive Auswirkungen fiir mich.
.. ist schadlich fur mich.

.. ist von Vorteil fir mich.

.. ist von Nutzen fur mich.

.. ist von Nachteil fuir mich.

.. ist ein Gewinn fir mich.

.. ist gefahrlich fir mich.
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Seite 08
PN
question('PN01’)
Inwieweit treffen die folgenden Aussagen zu?
trifft trifft voll
Uberhaupt und
nicht zu ganz zu
Die meisten Menschen, die mir wichtig sind,
denken, dass ich online einkaufen und/oder
Kundenkarten nutzen sollte.
Es wird von mir erwartet, dass ich online
einkaufen und/oder Kundenkarten nutzen
sollte.
Die meisten meiner Bekannten kaufen online
ein und/oder nutzen Kundenkarten.
Die meisten Leute, die so sind wie ich, kaufen
online ein und/oder nutzen Kundenkarten.
question('PN02")
Inwieweit treffen die folgenden Aussagen zu?
trifft trifft voll
Uberhaupt und
nicht zu ganz zu

Die meisten meiner Bekannten nutzen das
Internet, um sich politisch zu informieren, ihre
Meinung zu aufRern oder sich politisch zu
beteiligen.

Die meisten Menschen, die mir wichtig sind,
denken, dass ich das Internet nutzen sollte,
um mich politisch zu informieren, meine
Meinung zu &ufern oder um mich politisch zu
beteiligen.

Es wird von mir erwartet, dass ich das Internet
nutzen sollte, um mich politisch zu
informieren, meine Meinung zu duf3ern oder
um mich politisch zu beteiligen.

Die meisten Leute, die so sind wie ich, nutzen
das Internet, um sich politisch zu informieren,
ihre Meinung zu aufern oder sich politisch zu
beteiligen.

question('PN03’)
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Inwieweit treffen die folgenden Aussagen zu?

Es wird von mir erwartet, dass ich digitale
Technik nutzen sollte, um Angaben tber meine
sportlichen Aktivitaten, Gewohnheiten oder
meinen Gesundheitszustand automatisch
aufzuzeichnen.

Die meisten meiner Bekannten nutzen digitale
Technik, um Angaben Uber ihre sportlichen
Aktivitdten, Gewohnheiten und ihren
Gesundheitszustand automatisch
aufzuzeichnen.

Die meisten Menschen, die mir wichtig sind,
denken, dass ich digitale Technik nutzen sollte,
um Angaben Uber meine sportlichen
Aktivitaten, Gewohnheiten oder meinen
Gesundheitszustand automatisch
aufzuzeichnen.

Die meisten Leute, die so sind wie ich, nutzen
digitale Technik, um Angaben uber ihre
sportlichen Aktivitaten, Gewohnheiten und
ihren Gesundheitszustand automatisch
aufzuzeichnen.

trifft
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nicht zu

37

trifft voll
und
ganz zu

gar nicht
optimistisch

gar nicht
risikobereit

Im Folgenden bekommen Sie nun einige weitere Fragen zu lhrer Person gestelit.

sehr
optimistisch

sehr
risikobereit

Seite 09
oB

Optimisten sind Menschen, die mit Zuversicht in die Zukunft blicken und meistens Gutes erwarten. Bitte
schatzen Sie sich selbst ein: Wie optimistisch sind Sie im Allgemeinen?

Wie schitzen Sie sich personlich ein: Sind Sie im Allgemeinen ein risikobereiter Mensch oder versuchen Sie,
Risiken zu vermeiden?
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Seite 10
PE RA
Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf Sie zu?
trifft voll
trifft Gberhaupt und
nicht zu ganz zu

Ich gehe aus mir heraus, bin gesellig.

Ich werde leicht nervds und unsicher.

Ich habe eine aktive Vorstellungskraft, bin fantasievoll.
Ich erledige Aufgaben griindlich.

Ich habe nur wenig kunstlerisches Interesse.

Ich bin eher zurtickhaltend, reserviert.

Ich bin entspannt, lasse mich durch Stress nicht aus der Ruhe
bringen.

Ich bin bequem, neige zur Faulheit.

Ich schenke anderen leicht Vertrauen, glaube an das Gute im
Menschen.

Ich neige dazu, andere zu kritisieren.
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question('IH01")

0% 100 %

question('lH02")

Wie viele elektronisch lesbare Kundenkarten besitzen Sie derzeit?

question('IH04")

.. Online-Diskussionen zwischen Politikern und anderen Nutzern zu verfolgen?
.. politische Newsletter zu erhalten?
.. sich an politischen Diskussionen zu beteiligen?

.. einem Politiker direkt zu schreiben (z.B. per E-Mail, Facebook, Twitter oder

abgeordnetenwatch.de)?

.. politische Kommentare zu schreiben?

.. eine politische Botschaft per E-Mail an Freunde, Bekannte oder Kollegen zu

senden?

.. eine Petition zu unterstitzen?

.. eine politische Nachricht, ein politisches Video oder einen politischen Link

weiterzuleiten oder zu ,teilen“?

.. in sozialen Netzwerken auf politische Veranstaltungen aufmerksam zu

machen?

.. sich von einer Anwendung wie dem Wahl-O-Mat beraten lassen?

.. sich anderweitig online zu informieren, zu diskutieren oder sich zu beteiligen?

Nein

Ja

Seite 11
IH

Konnten Sie einmal versuchen abzuschitzen, wie viel Prozent lhrer gesamten privaten Einkdufe Sie heute
im Internet abwickeln?

Haben Sie in den letzten 12 Monaten das Internet (oder internetbasierte Anwendungen) genutzt, um ...

Weild nicht
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question('IH05")

Haben Sie in den letzten 12 Monaten das Internet (oder internetbasierte Anwendungen) genutzt, um ...

Nein Ja Weild nicht

.. lhre korperlichen Gesundheitszustand zu dokumentieren?

.. anderweitig Informationen Uber lhre sportlichen Aktivitdten, Gewohnheiten und o
Ihren Gesundheitszustand automatisch aufzuzeichnen?

.. zu kontrollieren, ob Sie lhre personlich gesteckten Ziele erreichen?
.. gesundheitsbezogene Daten von einem Arzt priifen zu lassen? O
.. Ihre personliche Leistung beim Lernen oder auf der Arbeit zu kontrollieren?
.. Ihren Kalorienverbrauch zu kontrollieren?

.. Ihre personliche Leistung beim Sport zu kontrollieren? (@]
.. Ihre Schlaf- und/oder Wachzeiten nachzuverfolgen?
.. Ihre zurtickgelegten Strecken nachzuverfolgen?

.. Ihre Laune oder Ihren Gemutszustand zu dokumentieren? (@]

.. Ihre Nahrungsaufnahme zu kontrollieren?

.. Ihre tagliche Schrittzahl zu messen?
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Seite 12
DD
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Die zunehmende Verbreitung von digitalen Technologien wie beispielsweise von Computern und mobilen
Endgeraten im privaten Alltag, aber auch in Wirtschaft und 6ffentlicher Verwaltung fiihrt dazu, dass wir alle
laufend Datenspuren hinterlassen. Diese konnen gespeichert, miteinander kombiniert und ausgewertet
werden.

Die hieraus entstehenden grofRen digitalen Datenbestinde werden haufig auch als Big Data bezeichnet.

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?

stimme stimme stimme stimme  stimme voll
Uberhaupt groRtenteils eher nicht stimme  groftenteils und
nicht zu nicht zu zu teils/teils eher zu zu ganz zu

Digitale Daten ermoglichen ein objektives
Verstandnis der Wirklichkeit.

Digitale Daten ermdglichen ein genaues
Verstandnis der Welt.

Digitale Daten erzeugen fur mich
personlich einen Mehrwert.

Es ist gut, dass digitale Technologien es
ermdglichen, Daten moglichst schnell zu
speichern.

Digitale Daten verhelfen zu neuen
Erkenntnissen.

Digitale Daten haben fur mich persoénlich
positive Auswirkungen.

Es ist erfreulich, dass erzeugte digitale
Daten in Echtzeit gespeichert werden
kénnen.

Digitale Daten sind ein gesellschaftlicher
Gewinn.

Es ist gut, so viele digitale Daten wie
maoglich auszuwerten.

Digitale Daten erzeugen einen Mehrwert
fur die Gesellschaft.

Es ist gut, so viele digitale Daten wie
mdglich zu speichern.

Es ist erfreulich, dass erzeugte digitale
Daten in Echtzeit ausgewertet werden
kénnen.

Digitale Daten verhelfen zu neuem
Wissen.

Digitale Daten flihren zu neuen Fakten.

Digitale Daten ermoglichen ein exaktes
Verstandnis der Welt.

Digitale Daten flihren zu gesellschaftlichen
Vorteilen.
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Es ist gut, dass weltweit Unmengen von
digitalen Daten gespeichert werden.
Digitale Daten fiihren fur mich zu Vorteilen.
Seite 13
MD
Wie wiirden Sie ganz allgemein lhre personliche Einstellung zur Digitalisierung einstufen?
Ich stehe der Ich stehe der
Digitalisierung sehr C C C C C C C Digitalisierung sehr positiv
skeptisch gegenuber, bin gegenuber, akzeptiere sie
sehr kritisch eingestellt. voll und ganz.

Im Folgenden haben wir eine Reihe von Lebensbereichen genannt, in denen gegenwartig neue, digitale
Technologien zum Einsatz kommen.

Geben Sie bitte fir jeden dieser Lebensbereiche an, ob die Digitalisierung unsere Art zu leben in den nachsten 20
Jahren eher positiv oder negativ beeinflussen wird, oder ob sie keinen Einfluss auf unsere Art zu leben haben wird.

negativer kein positiver
Einfluss Einfluss Einfluss

Einkauf und Konsum
Alltag und Freizeit
Medizin und Gesundheit

Staat und Demokratie

Seite 14
PP

Nun geht es darum, wie Sie lhre Privatsphére im Internet schiitzen konnen.

nie selten manchmal haufig immer

Verwenden Sie online falsche Angaben, z. B. beim Namen?
Léschen, blockieren oder deaktivieren Sie Cookies?

Andern Sie Internet-Einstellungen, um Inhalte nur fir gewisse
Personen sichtbar zu machen?

Versuchen Sie herauszufinden, welche Informationen tber Sie
im Internet verflgbar sind?
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Seite 15
MA
Inwiefern treffen die folgenden Aussagen auf Sie zu?
trifft trifft voll
Uberhaupt und
nicht zu ganz zu

Wenn ich Internetseiten besuche, habe ich fir
gewohnlich eine feste Vorstellung davon, wie
viele private Informationen ich bereit bin auf
dieser Seite preiszugeben.

Wenn ich bei bestimmten Aktivitaten im Internet
private Informationen tber mich preisgebe,
jedoch den Nutzen der Sache nicht unmittelbar
erkenne, habe ich das Geflihl, etwas verloren zu
haben.

Ich habe haufig das Gefihl sicherstellen zu
missen, dass die Preisgabe privater
Informationen Gber mich im Internet nicht unniitz
war.

Wenn ich den Eindruck habe, bei einer
bestimmten Aktivitat im Internet sehr viele private
Informationen Uber mich preisgegeben zu haben,
versuche ich bei der Nutzung anderer digitaler
Anwendungen entsprechend weniger offen zu
sein.

Jedes Mal, wenn ich private Informationen Uber
mich im Internet preisgebe, versuche ich
sicherzustellen, dass dem ein angemessener
Nutzen gegenubersteht.

Ich versuche den Uberblick dariiber zu behalten,
wie viele private Informationen ich iber mich bei
der Nutzung digitaler Anwendungen in der
Vergangenheit bereits preisgegeben habe.
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Seite 16
IP
question('IP01')
Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?
stimme stimme voll
Uberhaupt und
nicht zu ganz zu
Im Allgemeinen ist es riskant, Daten Uber das
eigene Einkaufsverhalten preiszugeben.
Es besteht die Méglichkeit, dass es zu einer
Verletzung meiner Privatsphare kommt, wenn
ich Daten Uber das eigene Einkaufsverhalten
preisgebe.
Daten Uber das eigene Einkaufsverhalten
kdnnten zweckwidrig verwendet werden.
Die Preisgabe von Daten Uber das eigene
Einkaufsverhalten kdnnte zu unerwarteten
Problemen fiihren.
question('IP02")
Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?
stimme stimme voll
Uberhaupt und
nicht zu ganz zu

Es besteht die Moglichkeit, dass es zu einer
Verletzung meiner Privatsphare kommt, wenn

ich Daten Uber die eigene politische Einstellung

preisgebe.

Daten Uber die eigene politische Einstellung
kdnnten zweckwidrig verwendet werden.

Die Preisgabe von Daten Uber die eigene
politische Einstellung kénnte zu unerwarteten
Problemen fihren.

Im Allgemeinen ist es riskant, Daten Uber die
eigene politische Einstellung preiszugeben.

question('IP03")
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Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?

Im Allgemeinen ist es riskant, Daten tber den
eigenen Korper und Gesundheitszustand
preiszugeben.

Es besteht die Méglichkeit, dass es zu einer
Verletzung meiner Privatsphare kommt, wenn
ich Daten Uber den eigenen Kérper und
Gesundheitszustand preisgebe.

Die Preisgabe von Daten Gber den eigenen
Korper und Gesundheitszustand konnte zu
unerwarteten Problemen fihren.

Daten Uber den eigenen Korper und
Gesundheitszustand kénnten zweckwidrig
verwendet werden.

stimme
Uberhaupt
nicht zu
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stimme voll
und
ganz zu
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Seite 17
WE
question('WEO01')
Am Anfang dieses Fragebogens hatten wir Sie gefragt, ob es Ilhrer Meinung nach fiir Sie schadlich oder
niitzlich ist, online einzukaufen und/oder Kundenkarten von Geschaften und Dienstleistern zu benutzen.
Bitte klicken Sie auf die Stelle des Zeitstrahls, die lhrer Meinung entspricht. Sie kénnen den orangefarbenen
Regler auch mit der Maus an die entsprechende Stelle ziehen.
heute ferne Zukunft
gar
nicht
Was wirden sie sagen, wann — wenn tberhaupt —
tritt der Schaden fur Sie ein?
Und was wurden sie sagen, wann —wenn
Uberhaupt — tritt der Nutzen fir Sie ein?
question('"WE02')
Am Anfang dieses Fragebogens hatten wir Sie gefragt, ob es lhrer Meinung nach fiir Sie schadlich oder
nutzlich ist, dass Sie sich im Internet politisch informieren, lhre Meinung duBern und sich politisch
beteiligen konnen.
Bitte klicken Sie auf die Stelle des Zeitstrahls, die lhrer Meinung entspricht. Sie kénnen den orangefarbenen
Regler auch mit der Maus an die entsprechende Stelle ziehen.
heute ferne Zukunft
gar
nicht
Was wirden sie sagen, wann — wenn tUberhaupt —
tritt der Schaden fur Sie ein?
Und was wurden sie sagen, wann — wenn
Uberhaupt — tritt der Nutzen fir Sie ein?
question('WE03')
Am Anfang dieses Fragebogens hatten wir Sie gefragt, ob es lhrer Meinung nach fiir Sie schéadlich oder
nutzlich ist, digitale Technik zu nutzen, die Angaben liber lhre sportlichen Aktivitaten, Gewohnheiten und
lhren Gesundheitszustand automatisch aufzeichnet.
Bitte klicken Sie auf die Stelle des Zeitstrahls, die lhrer Meinung entspricht. Sie kdnnen den orangefarbenen
Regler auch mit der Maus an die entsprechende Stelle ziehen.
heute ferne Zukunft
gar
nicht

Und was wirden sie sagen, wann —wenn
Uberhaupt — tritt der Nutzen fir Sie ein?

Was wirden sie sagen, wann — wenn tUberhaupt —
tritt der Schaden fur Sie ein?
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Seite 18
PR

Nun geht es darum, ob Sie selbst oder eine Person, die lhnen nahesteht (z.B. Familienmitglied, Freund,
Bekannter), schon einmal Opfer von Datendiebstahl oder -missbrauch waren. Geben Sie dabei an, ob so
etwas liberhaupt schon einmal passiert ist, und wenn ja, wann das zuletzt passiert ist.

Sie / eine Ihnen nahestehende Person ist online Opfer von Datendiebstahl geworden.

Ist lhnen so etwas schon einmal personlich passiert?
O Nein
O Ja

Ist eine Ihnen nahestehende Person schon einmal Opfer von Online-Datendiebstahl geworden?
O Nein
O Ja

Sie / eine Ihnen nahestehende Person ist Opfer einer kriminellen Nutzung personlicher Daten ohne lhr
Wissen und lhre Zustimmung geworden.

Ist Ihnen so etwas schon einmal personlich passiert?
O Nein
O Ja

Ist eine lhnen nahestehende Person schon einmal Opfer von Online-Datenmissbrauch geworden?
O Nein
O Ja
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Seite 19
CNO1

Sie haben es fast geschafft. AbschlieBend interessieren wir uns dafiir, was Sie liber den Datenschutz wissen.
Hier sind einige Aussagen aufgefiihrt. Bitte sagen Sie uns jeweils, ob sie lhrer Meinung nach wahr oder
falsch sind.

wahr falsch weild nicht

Die National Security Agency (NSA) greift nur auf Nutzerdaten zu, die 6ffentlich und fir
jedermann zuganglich sind.

Betreiber sozialer Netzwerke (z. B. Facebook) sammeln und verarbeiten auch
Informationen von Personen, die dieses Netzwerk gar nicht nutzen.

Daten, die Betreiber sozialer Netzwerke (z. B. Facebook) tber die Nutzer sammeln,
werden nach 5 Jahren geldscht.

Unternehmen kombinieren Daten, die auf verschiedenen Websites im Internet
hinterlassen werden, und stellen daraus Nutzerprofile zusammen.

E-Mails werden haufig Gber mehrere Rechner weitergeleitet, bevor sie bei ihrem
eigentlichen Empfanger ankommen.

Seite 20
CNO02

Was verbirgt sich hinter dem Begriff ,,Browserverlauf“?
Im Browserverlauf werden...

O ... je nach Browsertyp unterschiedliche Informationen liber den Nutzer gespeichert.
.. Cookies von besuchten Websites abgelegt.
.. die Adressen der besuchten Websites gespeichert.

.. potenziell infizierte Websites separat abgelegt.

Was ist ein ,,Cookie‘“?

O Ein Computer-Virus, das man sich beim Besuch einer Website einfangen kann.
O Eine Text-Datei, die es Websites ermdglicht, den Nutzer beim erneuten Besuch wiederzuerkennen.
O Ein Programm, mit dem man die Datenspeicherung von Webanbietern unterbinden kann.

O Ein Browser Plug-In, das sicheres Surfen gewabhrleistet.

Was versteht man unter dem Begriff ,,Cache®?

O Ein Browser Plug-In, welches den Datentransfer beim Surfen verschlisselt.
O Ein Programm, welches Daten auf eine externe Festplatte kopiert, um diese vor Datenklau zu schitzen.
O Einen Puffer-Speicher, der das Surfen im Internet beschleunigt.

O Ein Programm, welches Daten Uber den Internetnutzer gezielt ausspioniert und an Dritte weiterleitet.
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Seite 21
CNoO3

Was versteht man unter einem ,,Trojaner“?

Ein Trojaner ist ein Computerprogramm, das ...

O ... als nutzliche Anwendung getarnt ist, im Hintergrund aber eine andere Funktion erfiillt.
O ... den Rechner vor Viren und anderen Schadprogrammen schutzt.
O ... als Computervirus in den 90ern Schaden anrichtete, heute aber nicht mehr existiert.

O ... nur zum Spalf’ entwickelt wurde und keine spezifische Funktion hat.

Was ist eine ,,Firewall“?

O Ein veraltetes Schutzprogramm gegen Computer-Viren.
O Ein Browser Plug-In, das sicheres Surfen ermdglicht.
O Eine neue technische Entwicklung, die verhindert, dass Daten bei einem Kurzschluss verloren gehen.

O Ein Sicherungssystem, das den Computer vor unerwiinschten Netzangriffen schiitzen soll.
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Seite 22
SD2
AbschlieBend haben wir noch drei kurze Fragen zu lhrer Person.
Wie stark interessieren Sie sich im Allgemeinen fiir Politik?
interessiert interessiert
mich gar nicht mich sehr

Politik in Deutschland
Politik in anderen europaischen Landern

Politik in anderen Landern au3erhalb Europas

Sind Sie gegenwartig erwerbstatig oder haben Sie friiher eine bezahlte Tatigkeit ausgetibt?
Mehrfachnennungen maoglich

O Ich bin gegenwartig erwerbstatig.
O Ich bin im Moment nicht erwerbstatig, war es aber friher einmal.
O Ich habe noch nie eine bezahlte Tatigkeit ausgeubt.

O Ich bin noch in Ausbildung (Schule, Lehre, Universitat).

Im Folgenden mochten wir Sie bitten, uns das Nettoeinkommen lhres Haushalts zu nennen, also den Betrag,
der lhrem Haushalt aus allen Quellen nach Abzug der Steuern und Sozialversicherung zur Verfiigung steht.
Sie kénnen das wochentliche, monatliche oder jahrliche Nettoeinkommen in Euro angeben, so wie Sie es am
besten wissen.

Bitte benutzen Sie die unten stehende Liste. Welche Kategorie trifft fir das gesamte Nettoeinkommen lhres
Haushalts pro Woche/Monat/Jahr zu? Wenn Sie die genaue Summe nicht wissen, schatzen Sie bitte.

O Wochentlich

O Monatlich

O Jahrlich

Seite 23
LS

Wir danken lhnen ganz herzlich fir Ihre Teilnahme an unserer Studie.

Auf Grundlage dieser Befragung soll herausgefunden werden, inwiefern Risiken des voranschreitenden
Digitalisierungsprozesses, insbesondere in Bezug auf Datensicherheit, in unterschiedlichen digitalen
Anwendungsbereichen erkannt und bewertet werden und welche Faktoren diese individuelle Bewertung
beeinflussen.

Nochmals vielen Dank fir Ihr Mitwirken.

Bitte klicken Sie nun auf Weiter um zu Respondi zuriick zu gelangen.
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Seite 24
WL

Letzte Seite

Forschungsprojekt, Institut fir Kommunikationswissenschaft, Westfalische Wilhelms-Universitat Minster
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Seite 01

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer,

vielen Dank fur Ihre Mitwirkung an dieser Befragung Uber die Nutzung von Apps.

Es handelt sich um eine rein wissenschaftliche Studie ohne kommerzielle Auftraggeber bzw.
Beteiligung. Die Studie wird von Dr. geleitet und am Institut fur
Kommunikationswissenschaft der Westfalischen Wilhelms-Universitat Minster
durchgefihrt. Die Bearbeitung des folgenden Fragebogens dauert ca. 12-13 Minuten.

Die Daten werden anonym erfasst und nur fur wissenschaftliche Forschungszwecke
ausgewertet. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig und kann jederzeit abgebrochen
werden.

Bei Fragen und Anmerkungen kdnnen Sie jederzeit Kontakt mit dem Leiter der
Untersuchung aufnehmen:

Mit freundlichen Griuf3en

Dr.C W und Marco Lunich M.Sc.
Westfalische Wilhelms-Universitat Mlnster
Institut fir Kommunikationswissenschaft
Bispinghof 9-14

48143 Munster
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Seite 02

Soziodemo

Zunachst haben wir einige Fragen zu lhrer Person.

Bitte geben Sie ihr Geschlecht an:

> mannlich
5 weiblich

o anderes

In welchem Jahr wurden Sie geboren?

Bitte geben Sie das exakte Geburtsjahr im Format JJJJ an.

Wie grol} ist der Ort, in dem Sie leben?

Falls Sie die genaue Einwohnerzahl nicht wissen, schatzen diese bitte.
Ich lebe...

o ... in einer GrofRstadt (ab 100.000 Einwohner).

O ... in einer Mittelstadt (20.000 bis 100.000 Einwohner).

> ... in einer Kleinstadt (5.000 bis 20.000 Einwohner).

o ... in einem Ort mit weniger als 5.000 Einwohner.
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Seite 03

PD1

Die zunehmende Verbreitung von digitalen Technologien wie beispielsweise von Computern
und mobilen Endgeraten im privaten Alltag, aber auch in Wirtschaft und 6ffentlicher
Verwaltung fuhrt dazu, dass wir alle laufend Datenspuren hinterlassen. Diese kdnnen
gespeichert, miteinander kombiniert und ausgewertet werden.

Die hieraus entstehenden grolien digitalen Datenbestande werden haufig auch als Big Data
bezeichnet.

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?

stimme
stimme stimme Stimme stimme  gtimme VOl
UberhaumroRtenteilsher eher groRtenteilsund
nicht zu nicht zu nicht zu teils/teils  zu Zu ganzzu

Digitale Daten verhelfen zu neuen Erkenntnissen.

Digitale Daten ermdglichen ein genaues Verstandnis
der Welt.

Digitale Daten verhelfen zu neuem Wissen.
Digitale Daten fUhren zu neuen Fakten. C O C 0

Digitale Daten ermdglichen ein objektives
Verstandnis der Wirklichkeit.

Digitale Daten ermdglichen ein exaktes Verstandnis
der Welt.
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Seite 04

PC

Bitte geben Sie jeweils an, inwieweit die folgenden Aussagen auf Sie personlich zutreffen.

Wenn die Aussage gar nicht auf Sie zutrifft, klicken Sie bitte das Feld ganz links an, wenn
sie voll und ganz zutrifft, klicken Sie das Feld ganz rechts an.

Ich mache mir Sorgen, dass Informationen, die ich
im Internet hinterlasse, in einer Weise verwendet
werden, die ich nicht vorausgesehen habe.

Ich befiirchte, dass Informationen, die ich im Internet
preisgebe, missbraucht werden kénnten.

Ich bin besorgt, dass Websites zu viele personliche
Informationen tiber mich sammeln.

Normalerweise stort es mich, wenn Webseiten mich
nach personlichen Informationen fragen.

Es stért mich, persénliche Informationen an
Websites weiterzugeben.

Ich mache mir Sorgen dartiber, was andere mit den
Informationen machen, die ich im Internet
hinterlasse.

trifft  trift  Lrifft
UberhauggroRtenteileher
nicht zu nicht zu nicht zu teils/teils

trifft

eher
zZu

trifft

trifft

groéfRtenteilsll und

ZU

ganz zu
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Seite 05

NI

Wie lange sind Sie an einem typischen Tag online, egal ob beruflich oder privat?

Gemeint ist Ihre aktive Nutzung von Diensten und Medien, nicht die Zeit, die Ihr Gerat mit
dem Internet verbunden ist.

[Bitte auswahlen]

Wie oft nutzen Sie folgende Anwendungen?

sehr weil}
nie selten manchmalhaufig haufig | nicht

Smartphone

Apps auf lnrem Smartphone

Seite 06
MD
Nun interessiert uns, wie intensiv Sie die Berichterstattung der Medien Uber die
Digitalisierung verfolgen:
sehr

nie selten manchmalhaufig haufig

Wie haufig sehen Sie Nachrichten und Berichte (iber die Digitalisierung im C O
Fernsehen?

Wie haufig lesen Sie Nachrichten oder Berichte iber die Digitalisierung in
Zeitungen oder Zeitschriften?

Wie haufig verfolgen Sie Nachrichten oder Berichte (iber die
Digitalisierung im Internet?
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Seite 07

PD2

Kommen wir noch einmal zurtick zu lhrer Einschatzung digitaler Daten.

Uns interessiert nun insbesondere lhre ganz personliche Bewertung der Speicherung und
Auswertung grofRer digitaler Datenbestande.

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?

stimme
stimme stimme Stimme stimme  gtimme Vol
UberhaumroRtenteilsher eher groRtenteilsund
nicht zu nicht zu nicht zu teils/teils  zu Zu ganzzu

Digitale Daten haben negative Konsequenzen fir die
Gesellschaft.

Digitale Daten verursachen fiir mich personlich 0] 0]
Schaden.

Digitale Daten fiihren fiir mich zu Nachteilen.

Digitale Daten erzeugen fur mich persénlich einen 0] 0] 0]
Mehrwert.

Digitale Daten fiihren fir mich zu Vorteilen.

Digitale Daten fiihren zu gesellschaftlichen
Nachteilen.

Digitale Daten haben fiir mich persénlich negative
Konsequenzen.

Digitale Daten haben fiir mich personlich positive
Auswirkungen.

Digitale Daten erzeugen einen Mehrwert fir die
Gesellschaft.

Digitale Daten sind ein gesellschaftlicher Gewinn.

Digitale Daten verursachen Schaden fir die
Gesellschaft.

Digitale Daten fuhren zu gesellschaftlichen Vorteilen.
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Seite 08

Digi

Wie wurden Sie ganz allgemein |Ihre personliche Einstellung zur Digitalisierung einstufen?

sehr negativ

S¢€
pc

Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf Sie zu?

trifft trifft

uberhaupjroRtenteileher
nicht zu nicht zu nicht zu teils/teils eher zu

Ich habe nur wenig kiinstlerisches Interesse.
Ich werde leicht nervés und unsicher.

Ich schenke anderen leicht Vertrauen, glaube an das
Gute im Menschen.

Ich bin bequem, neige zur Faulheit.
Ich neige dazu, andere zu kritisieren.

Ich bin entspannt, lasse mich durch Stress nicht aus
der Ruhe bringen.

Ich erledige Aufgaben griindlich.

Ich habe eine aktive Vorstellungskraft, bin
fantasievoll.

Ich gehe aus mir heraus, bin gesellig.

Ich bin eher zuriickhaltend, reserviert.

trifft

trifft

trifft

ZU

Wie schatzen Sie sich personlich ein: Wie risikobereit sind Sie im Allgemeinen?

gar nicht risikobereit
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PS

trifft

groftenteilsll und

ganz zu

S€
ris
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Seite 10

Briefing

Im Folgenden sehen Sie einen Teil der Homepage von yourcity:app.

Der Dienstleister wurde im Dezember 2017 gegrundet und gibt eine App mit umfangreichen
Informationen fur den Alltag in den verschiedenen Stadten Deutschlands heraus.
Yourcity:app ist Teil der Open-Data-Initiative. In dem Ausschnitt der Homepage sehen Sie
eine Beschreibung der Funktionen von yourcity:app sowie Informationen tber die Nutzung
von Daten durch die App.

Bitte beachten Sie, dass die Webseite fur die Befragung in den Fragebogen eingebettet
wurde und somit alle interaktiven Funktionen und Verlinkungen auf der Seite nicht zur
Verflgung stehen.

Lesen Sie sich die Informationen Uber die App bitte genau durch und beantworten Sie die
anschlieRenden Fragen zu Ihren Eindricken Uber yourcity:app.

Wichtig ist uns Ihr Eindruck zur Homepage und den dort bereitgestellten Informationen.

Zu den Ausschnitten der Webseite gelangen Sie Uber den "Weiter"-Button unten auf der
Seite.

Seite 11

App Seite

Seite 12

App S2 K1

Seite 13

App S2 K2
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Seite 14

App S2 K3

Seite 15

App S2 K4

Seite 16

App S2 K5

Seite 17

App S2 K6
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Seite 18

TC

Im Folgenden geht es um den Eindruck, den Sie aufgrund der Betrachtung der Homepage

von yourcity:app bekommen haben. Es gibt hierbei keine richtigen oder falschen Antworten.
Bitte beurteilen Sie folgende Aussagen.

keine sehr
Informatior viele
Informatior

Wie viele Informationen tGber den

Datenschutz der App waren auf der
Homepage zu sehen?

Wie viel Informationen tber eigene

ethische Datenleitlinien von yourcity:app - - - -
waren auf der Homepage zu sehen?

Gab es Probleme bei der Darstellung der Ausschnitte der Webseiten von yourcity:app (z.B.
die Bilder waren verzerrt, die Schrift nicht richtig formatiert etc.)?

O ja

nein
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Seite 19
IQ

Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen bezogen auf den Datenschutz

zustimmen.

Es geht hierbei um Ihren personlichen Eindruck von yourcity:app, den Sie durch die
Ausschnitte der Webseiten bekommen haben. Es gibt keine richtigen und falschen

Antworten.

Der Herausgeber von yourcity:app stellt
verlassliche Informationen beziliglich des
Datenschutzes bereit.

Im GroRRen und Ganzen denke ich, dass
der Herausgeber von yourcity:app
nitzliche Informationen tber den
Datenschutz bereitstellt.

Der Herausgeber von yourcity:app
scheint eine zuverlassige App im
Hinblick auf den Datenschutz
anzubieten.

Bezogen auf den Datenschutz scheint
der Herausgeber von yourcity:app
zuverlassig zu sein.

Der Herausgeber von yourcity:app stellt
geniigend Informationen Gber den
Datenschutz bereit.

Ich bin zufrieden mit den Informationen
Uber den Datenschutz, die der
Herausgeber von yourcity:app
bereitstellt.

Der Herausgeber von yourcity:app
scheint mich bezogen auf den
Datenschutz nicht zu enttduschen.

Der Herausgeber von yourcity:app
erscheint mir bezogen auf den
Datenschutz verlasslich.

stimme
stimme stimme  gtimme voll
UberhauptgroRtenteils eher eher groRtenteils und
nicht zu teils/teils zu Zu ganz zu
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Auch die folgenden Aussagen beziehen sich auf Ihren Eindruck bezuglich des
Datenschutzes durch yourcity:app, den Sie durch die Ausschnitte der Webseiten
bekommen haben. Bitte bewerten Sie die Aussagen.

Es gibt keine richtigen und falschen Antworten.

Ich wiirde mich sicher fiihlen dem
Herausgeber der yourcity:app

personliche Nutzerdaten zu Uberlassen.

Der Herausgeber von yourcity:app
handelt ethisch bezogen auf die
Datennutzung.

Der Herausgeber von yourcity:app halt
seine Zusagen ein.

Der Herausgeber von yourcity:app ist
aufrichtig.

Der Herausgeber von yourcity:app
kiimmert sich um die Privatsphéare der
Nutzer.

Der Herausgeber von yourcity:app ist
ehrlich im Umgang mit mir.

Der Herausgeber von yourcity:app wird
meine personlichen Daten nur fiir
Zwecke verwenden, flr die ich ihn
autorisiert habe.

Ich flhle mich sicher mit den
Datenschutzbestimmungen des
Herausgebers von yourcity:app.

65
Seite 20
IN
stimme
stimme stimme  gtimme voll
UberhauptgroRtenteils eher eher groRtenteils und
nicht zu teils/teils zu zZu ganz zu
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Seite 21

KO

Auf Basis der gezeigten Ausschnitte der Webseiten, wie bewerten Sie folgende Aussagen?

Es gibt keine richtigen und falschen Antworten.

Der Herausgeber von yourcity:app ist im
Hinblick auf den Datenschutz ein fahiger
App-Anbieter.

Der Herausgeber von yourcity:app ist
kompetent bezogen auf den
Datenschutz.

Yourcity:app hat die Leistungsfahigkeit,
um das zu tun, was ich tun will.

Yourcity:app hat die Funktionalitat, die
ich bendtige.

Yourcity:app hat die Funktionen, die ich
fur den Alltag in der Stadt bendtige.

Der Herausgeber von yourcity:app fuhrt
seine Aufgabe im Hinblick auf den
Datenschutz gut aus.

stimme

stimme stimme
UberhauptgroRtenteils eher
nicht zu nicht zu

nicht zu teils/teils

stimme

eher
zZu

stimme

stimme

voll

groRtenteils und

ZU

ganz zu

27.04.2020, 16:31



Druckansicht base (OBD) 27.04.2020, 16:31

https://www.soscisurvey.de/admin/preview.php?questionnaire=base&...

67
Seite 22
\We]
SchlieBlich bitten wir Sie auf Basis des Eindrucks durch die Ausschnitte der Webseiten
folgende Aussagen zu bewerten, wie Sie yourcity:app wahrnehmen.
stimme
stimme stimme Stimme stimme  gtimme voll
UberhauptgroRtenteils eher eher groRtenteils und
nicht zu nichtzu nichtzu teils/teils zZu zu ganz zu

Der Herausgeber von yourcity:app
behalt meine Interessen im Auge.

Der Herausgeber von yourcity:app ist

auch an meinem Wohlergehen

interessiert und nicht nur an seinem

eigenen.

Ich wiirde mich sicher dabei flihlen,
wenn ich mich auf den Herausgeber von

yourcity:app verlassen musste.

Ich nehme an, dass der Herausgeber
von yourcity:app gute Absichten hat.

Ich wirde mich zufrieden dabei flihlen,
wenn ich mich auf den Herausgeber von

yourcity:app verlassen musste.

Ich nehme an, dass die Absichten des

Herausgebers von yourcity.app
wohlwollend sind.

Ich wiirde mich wohl dabei flihlen, wenn
ich mich auf den Herausgeber von

yourcity:app verlassen misste.

Der Herausgeber von yourcity:app

handelt in meinem Interesse.
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Seite 23
VW
Wir haben nun einige allgemeine Aussagen aufgelistet. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie
den folgenden Aussagen zustimmen.
stimme
stimme stimme Stimme stimme  gtimme voll
UberhauptgroRtenteils eher eher groRtenteils und
nicht zu nichtzu nichtzu teils/teils zZu zu ganz zu

Ich finde die yourcity:app gut.

Die Nutzung von yourcity:app konnte C C C
einen Nutzen fir meinen Alltag in der
Stadt bieten.

Die yourcity:app gefallt mir.

Die Nutzung von yourcity:app kénnte mir
den Alltag in der Stadt erleichtern.

Ich wiinschte, ich kdnnte den
Herausgeber von yourcity:app bei der
Nutzung der Daten genau kontrollieren.

Die Informationen auf der Homepage
zeigen einen transparenten Umgang des
Herausgebers von yourcity:app
bezuglich der Nutzung von Daten.

Ich halte den Herausgeber der
yourcity:app fur vertrauenswiurdig.

Die Informationen auf der Homepage
zeigen einen fairen Umgang des
Herausgebers der yourcity:app
beziglich der Nutzung von Daten.
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Inwiefern stimmen Sie folgenden Aussagen zu?

Ich kann mir vorstellen, ...

... yourcity:app fur eine
einfachere und

ubersichtlichere Mobilitat in

einer Stadt zu nutzen.

Kontrollfrage: Bitte klicken Sie hier den

Punkt ,stimme eher nicht zu“ an.

... yourcity:app zu nutzen.

... meinen Freunden die
yourcity:app
vorzuschlagen.

.. yourcity:app auf meinem

Smartphone
herunterzuladen.

.. yourcity:app zu nutzen, um

eine Ubersicht iber

Termine wie die Mullabfuhr,

Baustellen,

Wetterinformationen oder
uber Services der Stadt zu

erhalten.

.. yourcity:app in App-
Portalen positiv zu
bewerten.

.. yourcity:app meiner
Familie zu empfehlen.

.. im Alltag Gebrauch von
yourcity:app zu machen.

16 von 19
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stimme
stimme stimme  gtimme voll
UberhauptgroRtenteils eher eher groRtenteils und
nicht zu teils/teils zu zZu ganz zu
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Seite 25

Krypto

Sie haben es nun fast geschafft.
Kommen wir abschlieend noch zu einem ganz anderen Thema.

Sogenannte Kryptowahrungen (bspw. Bitcoin oder Ethereum) haben in den vergangenen
Monaten viel Aufmerksamkeit erfahren. Wie ist das bei Ihnen?

Kann ich
gar nicht sehr nicht
stark beantworten
Wie stark interessieren Sie sich flr o o o) o) o)
sogenannte Kryptowahrungen?
Haben Sie bereits personliche Erfahrungen mit Kryptowahrungen gemacht?
o Ja
o Nein
o Weil} nicht
Seite 26
VPN

Verwenden Sie im Rahmen lhrer privaten Internetnutzung ein Virtual Private Network
(VPN)?

O J a

o Nein

o Weild nicht

17 von 19 27.04.2020, 16:31
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Seite 27

Soziodemo?2

Welches ist der hochste Schul- oder Hochschulabschluss den Sie haben?

5 Schule beendet ohne Abschluss

o Schule noch nicht abgeschlossen

o Volks-, Hauptschulabschluss, Quali

o Mittlere Reife, Realschul- oder gleichwertiger Abschluss
o Fachabitur, Fachhochschulreife

o Abitur, Hochschulreife

> Fachhochschul-/Hochschulabschluss

o Anderer Abschluss, und zwar

Sind Sie gegenwartig erwerbstatig oder haben Sie friher eine bezahlte Tatigkeit ausgeubt?

Mehrfachnennungen maoglich

0

Ich bin gegenwartig erwerbstatig (Teilzeit oder Vollzeit).

0

Ich bin im Moment nicht erwerbstatig, war es aber friher einmal.

0

Ich habe noch nie eine bezahlte Tatigkeit ausgeubt.

o Ich bin noch in Ausbildung (Schule, Lehre, Universitat).

18 von 19 27.04.2020, 16:31
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Seite 28

DB

Sie haben an einem Experiment zum Vertrauen in Open-Big-Data-Projekten teilgenommen.
Auf Grundlage dieser Befragung soll herausgefunden werden, inwiefern Informationen zu
Datenschutz und der Einhaltung ethischer Leitlinien im Umgang mit personlichen Daten,
das Vertrauen der Nutzer in Open-Big-Data-Plattformen starken kénnen.

Die Kombination aus der in dieser Befragung gezeigten App-Beschreibung und der
datenschutzrechtlichen Darstellung hat es nie gegeben. Die yourcity:app existiert in der
Realitat nicht. Die dargestellten Inhalte orientieren sich an bestehenden Applikationen fur
Services in diversen Stadten. Die Abbildungen wurden von bestehenden Applikationen
Uubernommen (© visitwroclaw.eu; stadtwerke-muenster.de). Allerdings wurden sie speziell
flr diese Studie angepasst und sind somit ebenfalls in diesem Kontext fiktiv.

Wir haben sowohl die Menge an Informationen bezogen auf den Datenschutz als auch die
Darstellung ethischer Leitlinien manipuliert. Einige Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben
viele Informationen diesbezuglich gesehen, andere sehr wenig oder keine Informationen.

Wir haben lhre Antworten gespeichert. Dartuber hinaus haben wir keine Sie identifizierenden
Daten, wie z.B. Ihre IP-Adresse, gespeichert. Bei Fragen oder Anmerkungen konnen Sie
sich gerne an uns wenden:

Vielen Dank!

Bitte klicken Sie nun auf Weiter um die Befragung abzuschliel3en.

Seite 29

WL

Letzte Seite

Westfalische Wilhelms-Universitat Munster, Institut far
Kommunikationswissenschaft — 2018
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Seite 01
BG

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer,
vielen Dank fiir Ihre Bereitschaft an dieser Umfrage teilzunehmen.

Es handelt sich um ein wissenschaftliches Projekt ohne kommerzielle Beteiligung, das am Institut fur Sozialwissenschaften der
Heinrich-Heine-Universitat in Disseldorf durchgefihrt wird.

Im Rahmen dieser Studie beschaftigen wir uns mit den Meinungen und den Einstellungen in der Bevolkerung zur politischen
Entscheidungsfindung auf européischer Ebene.

Die Erhebung der Daten erfolgt vollstandig anonymisiert, d. h. an keiner Stelle wird Ihr Name erfragt. Bitte machen Sie sich bewusst,
dass die Ergebnisse der Studie als wissenschaftliche Publikation verdffentlicht werden konnen. Dies geschieht in anonymisierter
Form, d. h. ohne dass lhre Daten lhrer Person zugeordnet werden kdnnen.

Die anonymen Daten werden mindestens 10 Jahre auf digitalen Datentragern in Deutschland gespeichert. Wir verpflichten uns der
Einhaltung des Datenschutzes.

Die Teilnahme an der Studie ist freiwillig. Sie kdnnen jederzeit und ohne Angabe von Griinden die Teilnahme abbrechen, ohne dass
Ihnen daraus Nachteile entstehen.

Die Bearbeitung des folgenden Fragebogens dauert ca. 10-15 Minuten. Bitte lesen Sie sich die Fragen aufmerksam durch und
wahlen die Antworten aus, die lhre Ansichten am besten widerspiegeln.
Es gibt dabei keine richtigen oder falschen Antworten — Wir sind an |hrer persoénlichen Meinung interessiert.

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung!

Bei Fragen kénnen Sie uns jederzeit unter kmw1@phil.hhu.de kontaktieren.

C S und Marco Linich

Bitte beginnen Sie nun die Befragung mit dem Klick auf "Weiter".
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Seite 02
KV
Zunachst moéchten wir Sie bitten ein paar Fragen zum Themenbereich ,Politik‘ zu beantworten.
Bitte klicken Sie jeweils immer auf den weilRen Punkt, der Ihrer Antwort entspricht.
interessiert interessiert
mich gar mich sehr
nicht
Wie stark interessieren Sie sich im Allgemeinen fiir Politik? ///‘
Politik in Deutschland O O O D O
Politik in anderen europaischen Landern @] O O 9] O
Politik in anderen Landern auf3erhalb Europas O (@] (@] (@] (@]
sehr negativ sehr positiv

Ganz im Allgemeinen gesprochen, welches Bild haben Sie von der EU? O

links

Sind Sie politisch eher links oder (@] o] O O O O @]
rechts gerichtet?

Seite 03
KV3

Wir werden lhnen zwei Formen politischen Regierens nennen. Fiir beide Formen bitten wir Sie um eine persoénliche

Einschatzung, wie stark Sie der Aussage zustimmen oder diese ablehnen.

stimme nicht
zZu

Fir die EU ware es am besten, wenn Experten, die nicht der O O O O
Regierung angehdren, Entscheidungen auf Basis ihrer eigenen
Meinungen treffen.

Fir die EU ware es am besten, wenn Entscheidungen auf Basis O O O O
von wissenschaftlichen Erkenntnissen getroffen werden.

stimme zu

weild ich nicht

27.04.2020, 16:35
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Seite 04
KV4

In unserem Alltag nutzen wir eine Vielzahl technischer Produkte bzw. moderne Elektronik. Die nachfolgenden Aussagen
thematisieren lhre ganz personliche Haltung gegeniiber und Ihren Umgang mit moderner Technik. Dabei geht es nicht um
ein einzelnes Gerat, sondern um lhre Einstellung bzw. um lhr Erleben in der Anwendung moderner Technologien/Elektronik
im Allgemeinen.

stimme nicht stimme zu
zu

Ich finde schnell Gefallen an technischen Neuentwicklungen.

Wenn ich Gelegenheit dazu hatte, wiirde ich noch viel haufiger technische Produkte
nutzen, als ich das gegenwartig tue.

Hinsichtlich technischer Neuentwicklungen bin ich sehr neugierig. @]

Ich bin stets daran interessiert, die neuesten technischen Gerate zu verwenden. @]

Haben Sie schon einmal von dem Begriff Kiinstliche Intelligenz gelesen oder gehort?

O Nein.

O Ja, aber ich weil} nicht genau, was es ist.

O Ja, und ich weil} in etwa, was es bedeutet.

O Ja, und ich kann gut erklaren, was man darunter versteht.

© Ja, und ich wirde mich als Experten bezeichnen.
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Seite 05
BD

Die zunehmende Verbreitung von digitalen Technologien, wie beispielsweise von Computern und mobilen Endgeraten im
privaten Alltag, aber auch in Wirtschaft und 6ffentlicher Verwaltung filhren dazu, dass wir alle laufend Datenspuren
hinterlassen. Diese konnen gespeichert, miteinander kombiniert und ausgewertet werden.

Die hieraus entstehenden groRen digitalen Datenbestinde werden haufig auch als Big Data bezeichnet.

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?

Digitale Daten ...

... fihren zu gesellschaftlichen Vorteilen.
.. verhelfen zu neuem Wissen.

.. fihren zu neuen Fakten.

.. ermdglichen ein objektives Verstandnis der
Wirklichkeit.

.. verhelfen zu neuen Erkenntnissen.

.. erzeugen einen Mehrwert fir die Gesellschaft.

.. haben fiir mich persoénlich positive Auswirkungen.

.. sind ein gesellschaftlicher Gewinn.

.. erzeugen fiir mich persénlich einen Mehrwert.
.. fihren fur mich zu Vorteilen.

.. ermoglichen ein genaues Verstandnis der Welt.

.. ermoglichen ein exaktes Verstandnis der Welt.

stimme stimme
stimme  groftenteils voll und

teils/teils  eher zu zu ganz zu

Seite 06
AL

Auf der nachsten Seite stellen wir Ihnen einen Prozess vor, wie Entscheidungen auf Ebene der Europaischen Union getroffen

werden kénnten.

Wir bitten Sie den Text aufmerksam und vollstandig durchzulesen.
Im Anschluss werden wir Ihnen ein paar Fragen zum Entscheidungsprozess stellen.
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Seite 07
KO1

Der Haushalt der Europaischen Union

Der jahrliche EU-Haushalt belauft sich auf 160 Mrd. € (Stand: 2018). Dies ist absolut gesehen eine grolRe Summe, macht jedoch nur
1,02% der jahrlichen Wirtschaftsleistung der EU aus.

Das Geld aus dem EU-Haushalt wird in Bereichen eingesetzt, in denen es sinnvoll ist, zum Nutzen Europas als Ganzes Ressourcen
zu blindeln. Beispiele hierfiir sind:

e der Ausbau der Verkehrswege, Energienetze und Kommunikationsverbindungen zwischen den EU-Landern,
e der Schutz der Umwelt in ganz Europa,

o die Erhéhung der weltweiten Wettbewerbsfahigkeit der europaischen Wirtschaft,

o die Forderung grenziiberschreitender Zusammenschlisse europaischer Wissenschaftler und Forscher.

Wer entscheidet liber die Verwendung der Mittel?
Die Entscheidung tber den Haushalt eines jeden Jahres erfolgt in zwei wesentlichen Schritten:
1. In einem ersten Verfahren erarbeitet die Europaische Kommission einen Haushaltsentwurf und legt diesen den Regierungen
der Mitgliedsléander — vertreten im Rat der EU — und dem demokratisch gewahlten Europaischen Parlament vor.
2. Im Anschluss wird der Haushaltsvorschlag der Kommission im Europaischen Rat und im Europaischen Parlament debattiert,

verhandelt und ggf. angepasst. Sobald der Vorschlag von allen beteiligten Institutionen angenommen wurde, steht der
Haushalt des nachfolgenden Jahres.

2018 - Total 160 Mrd. €

9.588,00 €,-’— 797,00 € ® Nachhaltiges Wachstum: natirliche Ressourcen
9.588,00€ —
\

59.500,00 € m Wirtschaftlicher, sozialer und territorialer Zusammenhalt

3.473,00€
£ = Wetthewerbsfahigkeit im Dienste von Wachstum und

Beschaftigung

21296005 Sicherheit und Unionsbiirgerschaft
® Globales Europa
= Verwaltung
m Besondere Instrumente
55.408,00€_

EU-Haushalt 2018, aufgeschliisselt nach Rubriken des Finanzrahmens
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Seite 08
K02

Der Haushalt der Europaischen Union

Der jahrliche EU-Haushalt belauft sich auf 160 Mrd. € (Stand: 2018). Dies ist absolut gesehen eine grolRe Summe, macht jedoch nur
1,02% der jahrlichen Wirtschaftsleistung der EU aus.

Das Geld aus dem EU-Haushalt wird in Bereichen eingesetzt, in denen es sinnvoll ist, zum Nutzen Europas als Ganzes Ressourcen
zu blindeln. Beispiele hierfiir sind:

e der Ausbau der Verkehrswege, Energienetze und Kommunikationsverbindungen zwischen den EU-Landern,
e der Schutz der Umwelt in ganz Europa,

o die Erhéhung der weltweiten Wettbewerbsfahigkeit der europaischen Wirtschaft,

o die Forderung grenziiberschreitender Zusammenschlisse europaischer Wissenschaftler und Forscher.

Wer entscheidet liber die Verwendung der Mittel?

Die Entscheidung tber den Haushalt eines jeden Jahres erfolgt in zwei wesentlichen Schritten:

1. In einem ersten Verfahren flihren Hochleistungscomputer des Europaischen Rechnungshofs alle auf EU-Ebene verfligbaren
Daten zusammen. Beispiele hierfiir sind verfiigbare Struktur- und Verwaltungsdaten aus der EU und den einzelnen
Mitgliedslandern, wirtschaftliche und soziale Prognosemodelle und weitere Daten aus Wirtschaft und Wissenschaft. Auf
Grundlage der groRen Datenbestande berechnet eine “Kiinstliche Intelligenz” mit Hilfe von sogenannten Machine-Learning-
Anwendungen innerhalb weniger Stunden den optimalen Verteilungsschliissel der Ressourcen fir die einzelnen Bereiche des
EU-Haushalts.

2. Im Anschluss wird das vom Rechnungshof geprifte Modell dem Présidenten der Europdischen Kommission, sowie dem
Kommissar fiir Finanzplanung und Haushalt zur Unterzeichnung vorgelegt. Somit steht der EU-Haushalt fiir das kommende

Jahr fest.
2018 - Total 160 Mrd. €
9.588,00 €;’ 797,00 € ® Nachhaltiges Wachstum: natirliche Ressourcen
9.588,00€ L (
\ 59.500,00 € m Wirtschaftlicher, sozialer und territorialer Zusammenhalt
3.473,00€__

u Wetthbewerbsfahigkeit im Dienste von Wachstum und
Beschaftigung

21BA6D0 €. Sicherheit und Unionsbirgerschaft
® Globales Europa
= Verwaltung
m Besondere Instrumente
55.408,00€

EU-Haushalt 2018, aufgeschliisselt nach Rubriken des Finanzrahmens
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Seite 09
KO3

Der Haushalt der Europaischen Union

Der jahrliche EU-Haushalt belauft sich auf 160 Mrd. € (Stand: 2018). Dies ist absolut gesehen eine grolRe Summe, macht jedoch nur
1,02% der jahrlichen Wirtschaftsleistung der EU aus.

Das Geld aus dem EU-Haushalt wird in Bereichen eingesetzt, in denen es sinnvoll ist, zum Nutzen Europas als Ganzes Ressourcen
zu blindeln. Beispiele hierfiir sind:

e der Ausbau der Verkehrswege, Energienetze und Kommunikationsverbindungen zwischen den EU-Landern,
e der Schutz der Umwelt in ganz Europa,

o die Erhéhung der weltweiten Wettbewerbsfahigkeit der europaischen Wirtschaft,

o die Forderung grenziberschreitender Zusammenschllsse europaischer Wissenschaftler und Forscher.

Wer entscheidet liber die Verwendung der Mittel?

Die Entscheidung tber den Haushalt eines jeden Jahres erfolgt in zwei wesentlichen Schritten:

1. In einem ersten Verfahren flihren Hochleistungscomputer des Europaischen Rechnungshofs alle auf EU-Ebene verfligbaren
Daten zusammen. Beispiele hierfiir sind verfiigbare Struktur- und Verwaltungsdaten aus der EU und den einzelnen
Mitgliedslandern, wirtschaftliche und soziale Prognosemodelle und weitere Daten aus Wirtschaft und Wissenschaft. Auf
Grundlage der groRen Datenbestédnde berechnet eine “Kiinstliche Intelligenz” mit Hilfe von sogenannten Machine-Learning-
Anwendungen innerhalb weniger Stunden den optimalen Verteilungsschliissel der Ressourcen fiir die einzelnen Bereiche des
EU-Haushalts.

2. Im Anschluss wird der Haushaltsvorschlag in der Europaischen Kommission, im Europaischen Rat und im Europaischen
Parlament debattiert, verhandelt und ggf. angepasst. Sobald der Vorschlag von allen beteiligten Institutionen angenommen
wurde, steht der Haushalt des nachfolgenden Jahres.

2018 - Total 160 Mrd. €

9.588,00€ /- 197,00 £ B Nachhaltiges Wachstum: natirliche Ressourcen
9.588,00 € —

59.500,00 € m Wirtschaftlicher, sozialer und territorialer Zusammenhalt

3.473,00€
"\ = Wettbewerbsfahigkeit im Dienste von Wachstum und
Beschaftigung

Sicherheit und Unionsbiirgerschaft

® Globales Europa
= Verwaltung
m Besondere Instrumente

55.408,00€__

EU-Haushalt 2018, aufgeschlisselt nach Rubriken des Finanzrahmens

Seite 10
TC1

Woriiber wurde in dem Text, den Sie gerade gelesen haben, entschieden?

O Verteilung des EU Haushalts

O Wahlrecht in der EU

O Gemeinsame AuRenpolitik der EU
O Erweiterung der EU

O Weil ich nicht
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Seite 11
IL
Nun interessiert uns lhre personliche Meinung zu dem politischen Entscheidungsprozess, den Sie im Text gelesen haben.
Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
stimme nicht stimme zu
zZu
Menschen wie ich konnten den Entscheidungsprozess (@] O 0 C C
beeinflussen.
Menschen wie ich konnten im Entscheidungsprozess ihre Meinung (@] (@] ) @] C
auBern.
Alle Burgerlnnen hatten die Mdglichkeit am Entscheidungsprozess (@] O 0 @] C
teilzunehmen.
Seite 12
TL

Im Folgenden zeigen wir lhnen einige Aussagen zum Entscheidungsprozess, der im vorherigen Text beschrieben wurde.

Inwiefern stimmen Sie diesen Aussagen zu?

stimme nicht
zu

Der beschriebene Entscheidungsprozess war...

... gerecht. o] O
.. fair. o] O
.. zuverlassig. O O
.. zufriedenstellend. O O
.. angemessen. o] O
.. vertrauenswurdig. @] O

8 von 13
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weild nicht
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Seite 13
oL1

Nun geht es um lhre personliche Einschatzung, ob der Entscheidungsprozess, den Sie gerade gelesen haben, dazu
geeignet ist, die libergeordneten Ziele der EU zu erreichen. Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

stimme nicht
zu

Der beschriebene Entscheidungsprozess fiihrt zu...

.. einer Erhéhung der weltweiten Wettbewerbsfahigkeit der O O
europaischen Wirtschaft.

.. einer Forderung grenziiberschreitender Zusammenschlisse (@] (@]
europaischer Wissenschaftler und Forscher.

.. einem Ausbau der Verkehrswege, Energienetze und (@]
Kommunikationsverbindungen zwischen den EU-Landern.

.. einem verbesserten Schutz der Umwelt in ganz Europa. o] O

stimme zu

Seite 14
oL2

Im Folgenden interessiert uns lhre persénliche Meinung zum Ergebnis des Entscheidungsprozesses, iiber den Sie gerade

gelesen haben. Inwiefern stimmen Sie den Aussagen zu?

stimme nicht
zu

stimme zu

Die Entscheidung stellt mich zufrieden. O O
Ich akzeptiere die Entscheidung. O O

Ich bin mit der Entscheidung einverstanden. O O

Seite 15
oL3

Nun interessiert uns lhre Handlungsbereitschaft zum Ergebnis des Entscheidungsprozesses, iiber den Sie gerade gelesen

haben. Inwiefern stimmen Sie den Aussagen zu?

stimme nicht
zu

stimme zu

An einer Demonstration gegen die Entscheidung wirde ich (@] (@]

teilnehmen.

Ich wiirde mich aktiv gegen die Entscheidung einsetzten. o] O
Ich wiirde einen Protest gegen die Entscheidung unterstitzen. o] O

Ich wiirde eine Petition gegen die Entscheidung unterschreiben. o] O

27.04.2020, 16:35
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Seite 16
TC2
Wenn Sie noch einmal an den Entscheidungsprozess im Text denken, den Sie gerade gelesen haben.
Uiberhaupt sehr
nicht technisch
technisch automatisiert
automatisiert
Wie technisch automatisiert lief der Entscheidungsprozess ab? O @] O O O O
Uberhaupt eine sehr
keine Rolle groRe Rolle
Welche Rolle spielten technische Anwendungen in dem O 0 e 0 0 0O
Entscheidungsprozess?
Welche Rolle spielten Politiker oder politische Institutionen in dem (@] O (@] (@] (@] O
Entscheidungsprozess?
Uiberhaupt sehr
nicht realistisch
realistisch
Fir wie realistisch halten Sie den Entscheidungsprozess? O O O O O @]
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Seite 17
KV2

Kurz vor Ende des Fragebogens kommen wir nun zu einem kurzen Quiz iiber die EU.

Bitte geben Sie fiir jede der folgenden Aussagen Uber die Europaische Union an, ob Sie Ihrer Meinung nach richtig oder falsch ist.
Wenn Sie unsicher sind, antworten Sie bitte mit ,weil} nicht".

Eine Auflésung wie viele Fragen Sie richtig beantworten konnten, folgt auf der nachsten Seite.

falsch richtig weil} nicht

Der Euro-Raum besteht zurzeit aus 15 Mitgliedsstaaten.
Die nachste Europawahl findet im Mai 2019 statt.
Auf der Europaischen Flagge gibt es einen Stern flr jedes Mitgliedsland.
Der Europaische Gerichtshof befindet sich in Den Haag. O O
Die Europaische Union wurde kurz nach dem Ersten Weltkrieg gegrundet.

Die Schweiz ist Mitglied der EU. O

Das Europaische Parlament wird direkt von den Blrgern der EU gewahit. O
Deutschland stellt ein Mitglied der Europaischen Kommission.

Der Prasident der Europaischen Kommission wird direkt von den Birgern der
Européischen Union gewahlt.

Seite 18
WT

Seite 19
SD

Nun sind wir fast am Ende der Befragung angekommen. Zum Abschluss haben wir noch ein paar Fragen zu Ihrer Person.

Welches Geschlecht haben Sie?

O weiblich
O mannlich

O divers

In welchem Jahr sind Sie geboren?

Geburtsjahr:

In welchem Land leben Sie derzeit?

Land: [0 Keine Angabe
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Seite 20
SD2

Welchen Bildungsabschluss haben Sie?
Bitte wahlen Sie den héchsten Bildungsabschluss, den Sie bisher erreicht haben.

O Noch Schiiler

) Schule beendet ohne Abschluss

) Volks-, Hauptschulabschluss, Quali

) Mittlere Reife, Realschul- oder gleichwertiger Abschluss
) Abgeschlossene Lehre

) Fachabitur, Fachhochschulreife

) Abitur, Hochschulreife

O Fachhochschul-/Hochschulabschluss

) Anderer Abschluss, und zwar:

Seite 21

Anmerkungen

AbschlieBend haben Sie die Méglichkeit uns lIhre eigene Meinung zum Thema oder zu der Befragung mitzuteilen.

Ist Ihnen wahrend der Teilnahme an dieser Befragung etwas negativ aufgefallen? Waren die Fragen an einer Stelle nicht
klar oder war Ihnen die Beantwortung unangenehm? Schreiben Sie gerne ein paar Stichworte dazu auf.

Letzte Seite

Wir sind am Ende des Fragebogens angekommen.

Vielen Dank fiir Ihr Interesse und dass Sie sich die Zeit genommen haben, an dieser Studie teilzunehmen!

Mit dieser Studie untersuchen wir die wahrgenommene Legitimitat von politischen Entscheidungen und Entscheidungsprozessen auf
Ebene der Europaischen Union. Legitimitat heil’t hierbei so viel wie die Bereitschaft der Wahler*innen, diese Entscheidungen als
zulassig anzuerkennen. Dabei wurde Ihnen eines von drei unterschiedlichen Szenarien vorgestellt, die zeigen, wie die Aufstellung
des Haushalts der Europaischen Union erfolgen kann. Einer Gruppe der Befragten wurde das derzeitige Szenario vorgestellt. Hier
beraten Politikerinnen und Politiker Uiber den Haushaltsentwurf. Den anderen beiden Gruppen wurden Szenarien gezeigt, in denen
Anwendungen zum Einsatz kommen, die auf Kiinstlicher Intelligenz (KI) basieren. In unserer Studie geht es dabei konkret um
Computeranwendungen, die den Haushaltentwurf eigenstandig ermitteln und vorschlagen. Die Computeranwendungen greifen dabei
auf alle in der EU verfligbaren Daten zurtick. Dabei wird in einem der beiden Szenarien der Vorschlag der Kl-basierten Anwendung
direkt Gbernommen. Im dritten Szenario wiederum beraten EU-Politikerinnen und EU-Politiker nochmals Gber den Vorschlag und
Uberarbeiten ihn gegebenenfalls. In allen drei Szenarien haben wir Sie anschlieBend zu unterschiedlichen Formen der
wahrgenommenen Legitimitat des Prozesses und der getroffenen Entscheidungen befragt.

Ziel der Studie ist, den Einfluss der drei Szenarien auf die Wahrnehmung von Legitimitat des politischen Prozesses von Burgern zu
ermitteln. Um andere Einflisse auf diese Wahrnehmung auszuschlieRen, haben wir Sie des Weiteren zu persénlichen Eigenschaften
und Ansichten befragt und Sie um eine Einschatzung der Umsetzbarkeit der vorgestellten Szenarien gebeten.

Ihr Daten wurden anonym erfasst und werden ausschlief3lich fiir wissenschaftliche Zwecke verwendet.
Wir beabsichtigen die zeitnahe Publikation der Ergebnisse und werden hierzu auf unserer \Webseite informieren.
Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme und auf Wiedersehen!

und Marco Lunich

Sie kdnnen das Fenster jetzt schliellen.
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FARAI — soscirev 27.04.2020, 16:42

Seite 01
BG

Liebe Teilnehmerin/Lieber Teilnehmer,
herzlichen Dank, dass Sie sich flir unsere Studie interessieren und sich die Zeit nehmen, daran teilzunehmen.

Es handelt sich um eine wissenschaftliche Studie zur 6ffentlichen Wahrnehmung neuer Gro3technologien, die
am Institut fir Sozialwissenschaften der Heinrich-Heine-Universitat in Dusseldorf durchgefiihrt wird.

Die Erhebung der Daten erfolgt vollstandig anonymisiert, d. h. an keiner Stelle wird IThr Name erfragt. Bitte machen
Sie sich bewusst, dass die Ergebnisse der Studie als wissenschaftliche Publikation verdffentlicht werden kénnen.
Dies geschieht in anonymisierter und zusammengefasster Form, d. h. ohne dass lhre Daten Ihrer Person zugeordnet
werden koénnen.

Die anonymisierten Daten werden mindestens 10 Jahre auf digitalen Datentragern in Deutschland gespeichert. Wir
verpflichten uns der Einhaltung des Datenschutzes.

Die Teilnahme an der Studie ist freiwillig. Sie kénnen jederzeit und ohne Angabe von Griinden die Teilnahme
abbrechen, ohne dass Ihnen daraus Nachteile entstehen.
Die Bearbeitung des folgenden Fragebogens dauert ca. 10-15 Minuten.

Vielen Dank fir Ihre Unterstitzung!

Bei Fragen kdénnen Sie uns jederzeit unter kmw1@phil.hhu.de kontaktieren.

Prof. Dr. M , K K und Marco Linich
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Zunachst haben wir ein paar Fragen zu lhrer Person.

Seite 02

Perso

Bei den folgenden Aussagen geht es darum, wie Sie sich selbst in verschiedenen Situationen erleben. Ihre Aufgabe
ist es anzugeben, inwieweit Sie jeder Aussage zustimmen bzw. nicht zustimmen.

Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf Sie zu?
Bitte wahlen Sie flr jede einzelne Aussage diejenige Antworto

ption, die lhnen am ehesten entspricht. Ihre Antworten

kénnen Sie jeweils zwischen 1 = trifft iberhaupt nicht zu® bis 5 = ,trifft voll und ganz zu“ abstufen.

Ich ...

... erledige Aufgaben grindlich.

.. habe eine aktive Vorstellungskraft, bin phantasievoll.
.. werde leicht nervds und unsicher.

.. bin eher zurtickhaltend, reserviert.

.. gehe aus mir heraus, bin gesellig.

.. bin bequem, neige zur Faulheit.

.. habe nur wenig kunstlerisches Interesse.

.. neige dazu, andere zu kritisieren.

.. schenke anderen leicht Vertrauen, glaube an das Gute im
Menschen.

.. bin entspannt, lasse mich durch Stress nicht aus der Ruhe
bringen.

trifft trifft voll
Uberhaupt trifft eher weder trifft eher  und ganz
nicht zu nicht zu noch zu zu

Risiken zu vermeiden?

gar nicht risikobereit

Pessimisten sind Menschen, die voller Zweifel in die Zuku

gar nicht pessimistisch

Seite 03

Perso2

Wie schitzen Sie sich personlich ein: Sind Sie im Allgemeinen ein risikobereiter Mensch oder versuchen Sie,

sehr risikobereit

nft blicken und meistens Schlechtes erwarten. Bitte

schatzen Sie sich selbst ein: Wie pessimistisch sind Sie im Allgemeinen?

sehr pessimistisch
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Seite 04
THAI

text('TB04")

Derzeit wird in der Offentlichkeit viel Giber Kiinstliche Intelligenz‘ (KI) gesprochen. Gemeint sind hier
Computeranwendungen, die automatisiert digitale Daten auswerten. Diese Auswertung grofRer Datenmengen stellt
fur eine Kl einen Lernprozess dar, in dem sie laufend neue Informationen verarbeitet und mit der Zeit Muster in
diesen Informationen immer praziser erkennt. Auf Grundlage dieser Analyse kdnnen neue Erkenntnisse gewonnen
werden sowie zukiinftige Entwicklungen prognostiziert werden. Hierauf aufbauend kann eine KI dem Menschen
Handlungsempfehlungen vorschlagen oder eigenstandig Entscheidungen treffen und diese zum Teil auch direkt
ausfihren.

Auch im medizischen Bereich ist der Einsatz von Kl auf dem Vormarsch. Kl-basierte Anwendungen werden
inzwischen zur automatisierten Erkennung von Krankheiten genutzt — so kénnen Kl-Systeme beispielsweise Erb-
und Stoffwechselkrankheiten oder Krebs identifizieren. Die Kl kann auf dieser Datengrundlage eigenstandig
Therapiemalinahmen ausarbeiten.

question('KI05')

Wenn Sie nun an den Einsatz von Kl im Bereich der Medizin denken, fiir wie bedrohlich halten Sie
Computersysteme mit Kiinstlicher Intelligenz, die...

nicht sehr
bedrohlich bedrohlich

.. die medizinische Behandlung vorschlagen.
.. die medizinische Behandlung nahelegen.

.. die Entwicklung von Krankheiten
prognostizieren.

.. Uber die medizinische Behandlung
entscheiden.

.. die Entwicklung von Krankheiten
vorhersagen.

.. die medizinische Behandlung vorgeben.

.. die medizinische Behandlung festlegen.

.. Krankheiten erkennen.

.. Krankheiten erfassen.

.. die Entwicklung von Krankheiten berechnen.
.. die medizinische Behandlung empfehlen.

.. Krankheiten identifizieren.

text('TBO7')

Derzeit wird in der Offentlichkeit viel Uiber ,Kiinstliche Intelligenz’ (KI) gesprochen. Gemeint sind hier
Computeranwendungen, die automatisiert digitale Daten auswerten. Diese Auswertung grof3er Datenmengen stellt
fur eine Kl einen Lernprozess dar, aus dem sie laufend neue Informationen verarbeitet und so im Zeitverlauf immer
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prazisere Muster erkennt. Auf Grundlage dieser Analyse kdnnen Sachverhalte festgestellt sowie zukiinftige
Entwicklungen prognostiziert werden. Resultierend kann eine Kl dem Menschen Handlungsempfehlungen
vorschlagen oder autonom Entscheidungen treffen und diese zum Teil auch direkt ausflhren.

Im Personalwesen ist der Einsatz von Kl auf dem Vormarsch. Kl-basierte Anwendungen werden inzwischen zur
automatisierten Erkennung der Eignung von Bewerber*innen auf einen Arbeitsplatz eingesetzt — so konnen Ki-
Systeme die Arbeitsleistung der Berwerber*innen vorhersagen. Die Kl kann auf dieser Datengrundlage geeignete
Stellenbewerber*innen von ungeeigneten Bewerber*innen unterscheiden.

question('K106")

Wenn Sie nun an den Einsatz von Kl bei der Bewerbung im Personalwesen denken, fiir wie bedrohlich
halten Sie Computeranwendungen mit Kiinstlicher Intelligenz, die...

nicht sehr
bedrohlich bedrohlich

.. die Einstellung von Bewerber*innen
nahelegen.

.. die Einstellung von Bewerber*innen
vorschlagen.

.. die Arbeitsleistung von Bewerber*innen
berechnen.

.. die Einstellung von Bewerber*innen
festlegen.

.. die Eignung von Bewerber*innen fir einen
Arbeitsplatz erfassen.

.. Uber die Einstellung von Bewerber*innen
entscheiden.

.. die Arbeitsleistung von Bewerber*innen
vorhersagen.

.. die Eignung von Bewerber*innen flr einen
Arbeitsplatz identifizieren.

.. die Einstellung von Bewerber*innen
vorgeben.

.. die Arbeitsleistung von Bewerber*innen
prognostizieren.

.. die Einstellung von Bewerber*innen
empfehlen.

.. die Eignung von Bewerber*innen fir einen
Arbeitsplatz erkennen.

text('TBOS')

Derzeit wird in der Offentlichkeit viel Uiber ,Kiinstliche Intelligenz’ (KI) gesprochen. Gemeint sind hier
Computeranwendungen, die automatisiert digitale Daten auswerten. Diese Auswertung grof3er Datenmengen stellt
fur eine Kl einen Lernprozess dar, aus dem sie laufend neue Informationen verarbeitet und so im Zeitverlauf immer
prazisere Muster erkennt. Auf Grundlage dieser Analyse kdnnen Sachverhalte festgestellt sowie zuklinftige
Entwicklungen prognostiziert werden. Resultierend kann eine KI dem Menschen Handlungsempfehlungen
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vorschlagen oder autonom Entscheidungen treffen und diese zum Teil auch direkt ausflihren.

Im Bankensektor ist der Einsatz von Kl auf dem Vormarsch. Kl-basierte Anwendungen werden inzwischen zur
automatisierten Erkennung der Kreditwirdigkeit von Antragsteller*innen genutzt — so kénnen Kl-Systeme
beispielsweise die Ausfallwahrscheinlichkeit von Krediten vorhersagen. Die Kl kann auf dieser Datengrundlage
eigenstandig Entscheidungen Uber Annahme oder Ablehnung von Kreditantragen ausarbeiten.

question('K107")

Wenn Sie nun an den Einsatz von Kl bei der Vergabe von Krediten durch Bankinstitute denken, fiir wie
bedrohlich halten Sie Computeranwendungen mit Kiinstlicher Intelligenz, die...

nicht sehr
bedrohlich bedrohlich

.. die Ausfallwahrscheinlichkeit von Krediten
berechnen.

.. die Kreditvergabe festlegen.
.. Uber die Kreditvergabe entscheiden.

.. die Ausfallwahrscheinlichkeit von Krediten
vorhersagen.

.. die Entscheidung Uber die Kreditvergabe
nahelegen.

.. die Kreditwirdigkeit von Kunden
identifizieren.

.. die Kreditwirdigkeit von Kunden erkennen.
.. die Kreditvergabe vorgeben.
.. die Kreditwirdigkeit von Kunden erfassen.

.. die Entscheidung Uber die Kreditvergabe
empfehlen.

.. die Entscheidung Uber die Kreditvergabe
vorschlagen.

.. die Ausfallwahrscheinlichkeit von Krediten
prognostizieren.
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Seite 05
EM

question('EMO01")

Und wie fiihlen Sie sich, wenn Sie an den Einsatz Kiinstlicher Intelligenz im medizinischen Bereich
denken?

Ich fiihle mich... gar nicht sehr stark

.. hoffnungsvoll.
.. optimistisch.
.. angstlich.

.. witend.

.. zuversichtlich.
.. furchtsam.

.. Zornig.

.. ausgeglichen.
.. wohl.

.. argerlich.

.. zufrieden.

.. erschreckt.

question('EM02")
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Ich fuihle mich...
.. optimistisch.
.. witend.

.. Zornig.

.. erschreckt.

.. ausgeglichen.
.. furchtsam.

.. argerlich.

.. zuversichtlich.
.. hoffnungsvoll.
.. angstlich.

.. zufrieden.

.. wohl.

question('EMO03’)

https://www.soscisurvey.de/admin/preview.php?questionnaire=soscir...

Und wie fiihlen Sie sich, wenn Sie an den Einsatz Kiinstlicher Intelligenz im Personalwesen von
Unternehmen denken?

gar nicht

93

sehr stark
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Ich fuihle mich...
.. erschreckt.

.. Zornig.

.. hoffnungsvoll.
.. furchtsam.

.. angstlich.

.. witend.

.. argerlich.

.. optimistisch.
.. ausgeglichen.
.. zufrieden.

.. wohl.

.. zuversichtlich.

https://www.soscisurvey.de/admin/preview.php?questionnaire=soscir...

gar nicht

94

Und wie fiihlen Sie sich, wenn Sie an den Einsatz Kiinstlicher Intelligenz in Bankinstituten denken?

sehr stark
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Seite 06
BDGS

Die zunehmende Verbreitung von digitalen Technologien, wie beispielsweise von Computern und mobilen
Endgeraten im privaten Alltag, aber auch in Wirtschaft und 6ffentlicher Verwaltung fiihren dazu, dass wir alle
laufend Datenspuren hinterlassen. Diese konnen gespeichert, miteinander kombiniert und ausgewertet
werden.

Die hieraus entstehenden groRen digitalen Datenbestinde werden haufig auch als Big Data bezeichnet.
Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?

stimme stimme stimme stimme stimme
Uberhaupt groBtenteils eher stimme  groftenteils voll und
nicht zu nicht zu nichtzu teils/teils eherzu zu ganz zu

Digitale Daten ... S

.. ermdglichen ein objektives @] O O O O O O
Verstandnis der Wirklichkeit.

.. haben fir mich personlich positive
Auswirkungen.

.. erzeugen fir mich personlich einen
Mehrwert.

.. verhelfen zu neuem Wissen. (@] @] @] @] O O O
.. fihren zu neuen Fakten.

.. fuhren fiir mich zu Vorteilen.

.. verhelfen zu neuen Erkenntnissen. @] @] @] O O O O

.. ermdglichen ein genaues Verstandnis
der Welt.

.. ermdglichen ein exaktes Verstandnis @] @] (@] (@] O O O
der Welt.

.. sind ein gesellschaftlicher Gewinn.

.. erzeugen einen Mehrwert fir die @] @] (@] (@] O O O
Gesellschaft.

.. filhren zu gesellschaftlichen Vorteilen.
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Seite 07

Mediennutzung

Bitte beantworten Sie nun ein paar Fragen zu lhrer Mediennutzung.

Wie haufig nutzen Sie...

seltener als mehrmals
einmal im einmal im einmalin 14 einmal in in der
nie Monat Monat Tagen  der Woche Woche taglich

.. Nachrichten im Radio?
.. eine Tageszeitung?

.. Nachrichtenmagazine (bspw. Spiegel,
Focus)?

.. Nachrichtensendungen im o&ffentlich-
rechtlichen Fernsehen (z. B.
Tagesschau oder heute)?

.. Nachrichtensendungen im privaten
Fernsehen (z. B. RTL aktuell)?

.. Online-Nachrichtenangebote?

Wie lange sind Sie an einem typischen Tag online, egal ob beruflich oder privat? (gemeint ist die aktive
Nutzung von Online-Diensten und Online-Medien, nicht die Zeit, die ihr Gerat mit dem Netz verbunden ist)

[Bitte auswahlen]
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Seite 08

Mediennutzung2

Wie haufig nutzen Sie Medienangebote wie Technikmagazine oder Fachzeitschriften, die sich mit
Computertechnik beschaftigen?

seltener als
einmal im einmal im einmalin 14  einmal in der mehrmals in der
nie Monat Monat Tagen Woche Woche taglich

Nun interessiert uns, wie intensiv Sie die Berichterstattung der Medien liber die Digitalisierung verfolgen:

nie sehr haufig

Wie haufig sehen Sie Nachrichten und Berichte tUber die
Digitalisierung im Fernsehen?

Wie haufig lesen Sie Nachrichten oder Berichte Uber die
Digitalisierung in Zeitungen oder Zeitschriften?

Wie haufig verfolgen Sie Nachrichten oder Berichte Uber die
Digitalisierung im Internet?

Wie oft schauen Sie sich Fernsehsendungen und Filme an, die sich auf Science Fiction, Fantasy,
Superhelden, Vampire und Zombies beziehen?

Gar nicht Sehr haufig

Seite 09
FARAI
Bitte denken Sie nun noch einmal ganz allgemein an Kl und Roboter.
Fir wir beangstigend halten Sie Folgendes?
Uberhaupt
nicht etwas ziemlich sehr

bedngstigend beangstigend beéangstigend beangstigend

Roboter, die eigene Entscheidungen treffen und selbstbestimmt
handeln

Roboter ersetzen Menschen in der Arbeitswelt/im Berufsleben
Kinstliche Intelligenz

Menschen die auf Kunstliche Intelligenz vertrauen, um Arbeiten
zu erledigen.
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Seite 10
Fearlll
Und fiir wir bedngstigend halten Sie Folgendes?
Uberhaupt
nicht etwas ziemlich sehr
beangstigend beangstigend beangstigend beangstigent

Verlust des eigenen Arbeitsplatzes
Drohnennutzung durch den Staat

Einsamkeit
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Seite 11

Technikbereitschaft

In unserem Alltag nutzen wir eine Vielzahl technischer Produkte bzw. moderne Elektronik, z. B. im
Unterhaltungs- und Kommunikationsbereich (u. a. Handys, Computer, Digitalkameras), im Haushalt (u. a.
Mikrowelle, vollautomatische Kiichenhelfer) oder auch im 6ffentlichen Leben (u. a. Bank-/Geldautomaten,
Fahrkartenautomaten). Die nachfolgenden Aussagen thematisieren lhre ganz personliche Haltung gegeniiber
und lhren Umgang mit moderner Technik. Dabei geht es nicht um ein einzelnes Gerét, sondern um lhre
Einstellung bzw. um lhr Erleben in der Anwendung moderner Technologien/Elektronik im Allgemeinen.

Hinsichtlich technischer Neuentwicklungen bin ich
sehr neugierig.

Ich finde schnell Gefallen an technischen
Neuentwicklungen.

Ich bin stets daran interessiert, die neuesten
technischen Gerate zu verwenden.

Wenn ich Gelegenheit dazu hatte, wirde ich noch
viel haufiger technische Produkte nutzen, als ich
das gegenwartig tue.

Im Umgang mit moderner Technik habe ich oft
Angst, zu versagen.

FUr mich stellt der Umgang mit technischen
Neuerungen zumeist eine Uberforderung dar.

Ich habe Angst, technische Neuentwicklungen
eher kaputt zu machen, als dass ich sie richtig
benutze.

Den Umgang mit neuer Technik finde ich schwierig
— ich kann das meistens einfach nicht.

Ob ich erfolgreich in der Anwendung moderner
Technik bin, hangt im Wesentlichen von mir ab.

Es liegt in meiner Hand, ob mir die Nutzung
technischer Neuentwicklungen gelingt — mit Zufall
oder Glick hat das wenig zu tun.

Wenn ich im Umgang mit Technik Schwierigkeiten
habe, hangt es schlussendlich allein von mir ab,
dass ich sie l6se.

Das, was passiert, wenn ich mich mit technischen
Neuentwicklungen beschaftige, obliegt letztlich
meiner Kontrolle.

stimmt gar stimmt vollig

nicht
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Seite 12
Einstellung DiKI

Wie wiirden Sie ganz allgemein lhre personliche Einstellung zur Digitalisierung einstufen?

weild nicht
sehr negativ sehr positiv o

Im Folgenden haben wir eine Reihe von Lebensbereichen genannt, in denen gegenwartig neue, digitale
Technologien zum Einsatz kommen.

Geben Sie bitte fir jeden dieser Lebensbereiche an, ob die Digitalisierung unsere Art zu leben in den nachsten 20
Jahren eher positiv oder negativ beeinflussen wird, oder ob sie keinen Einfluss auf unsere Art zu leben haben wird.

negativer kein positiver
Einfluss Einfluss Einfluss

Bildungswesen

Medizin und Gesundheit
Alltag und Freizeit

Staat und Demokratie

Einkauf und Konsum

Denken Sie, dass lhr derzeitiger Job in der Zukunft von einem Roboter oder kiinstlicher Intelligenz
tibernommen werden kdnnte?

O Ja, vollstandig
O Ja, gréltenteils
O Ja, aber nur teilweise

O Nein, Uberhaupt nicht

O Ich gehe derzeit keiner regelmaRigen Tatigkeit nach
O Weil} nicht
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Seite 13
SD1

Bitte machen Sie abschlief’end noch einige Angaben Uber lhre Person.

Welchem Geschlecht ordnen Sie sich zu?

O weiblich
O mannlich

O divers

In welchem Jahr sind Sie geboren?

Geburtsjahr:

Welchen Bildungsabschluss haben Sie?
Bitte wahlen Sie den héchsten Bildungsabschluss, den Sie bisher erreicht haben.

O Schule beendet ohne Abschluss

© Noch Schler

O Volks-, Hauptschulabschluss, Quali

O Mittlere Reife, Realschul- oder gleichwertiger Abschluss
O Abgeschlossene Lehre

O Fachabitur, Fachhochschulreife

O Abitur, Hochschulreife

O Fachhochschul-/Hochschulabschluss

O Anderer Abschluss, und zwar:

Was machen Sie beruflich?

O Schiler/in
O In Ausbildung
O Student/in
O Angestellte/r
O Beamte/r
O Selbststandig

O Arbeitslos/Arbeit suchend

O Sonstiges:
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Seite 14
SD2
Sind Sie in Deutschland geboren oder nach Deutschland zugewandert?
O Bin hier geboren
O Bin nach Deutschland zugewandert
O keine Angabe
Sind lhre Eltern oder GroReltern nach Deutschland zugewandert?
O Meine Eltern und GroReltern sind hier geboren
O Meine Eltern oder Grol3eltern sind nach Deutschland zugewandert
O keine Angabe
Seite 15
SD3

Wie hoch ist ungefahr lhr monatliches Haushalts-Nettoeinkommen?

Gemeint ist der Betrag, der sich aus allen Einkiinften zusammensetzt und nach Abzug der Steuern und
Sozialversicherungen Ubrig bleibt.

[Bitte auswahlen]
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Letzte Seite

Sie haben es geschafft! (Bitte lesen Sie dennoch das Kleingedruckte)

Im Rahmen des Fragebogens haben wir Sie zu lhrer personlichen Bedrohungswahrnehmung durch
Computeranwendungen gefragt, die haufig unter dem Stichwort 'Kiinstliche Intelligenz' (KI) zusammengefasst
werden.

Die Studie hat sich zum Ziel gesetzt, zu untersuchen, inwieweit der Einsatz von KI-Systemen in unterschiedlichen
Anwendungsbereichen unterschiedliche Bedrohungswahrnehmungen auslost und welche Aspekte von Kl konkret als
bedrohlich empfunden werden oder auch nicht.

Da derzeit in vielen Gesellschaftsbereichen die Anwendung von KI-Systemen geplant ist oder bereits erprobt wird
und auch die Politik diverse Férderprogramme aufgelegt hat, ist es wichtig die zivilgesellschaftliche Perspektive der
Burger und Birgerinnen auf den Einsatz von Kl zu verstehen. Unser Ziel ist es daher eine Messung fiir die 6ffentliche
Wahrnehmung von Kl zu entwickeln und zu erklaren wie es zu dieser Wahrnehmung kommt und welche
Konsequenzen diese haben kann. So kénnen bspw. gesellschaftliche Konfliktpotenziale durch die neuen Ki-
Anwendungen erkannt werden. Die Erkenntnisse dieser Forschung werden wir der Allgemeinheit zur Verfigung
stellen, um die gesamtgesellschaftliche Debatte Giber den technologischen Fortschritt zu informieren.

lhre Daten wurden anonym erfasst und werden ausschlieBlich fiir wissenschaftliche Zwecke verwendet.
Wir beabsichtigen die zeitnahe Publikation der Ergebnisse und werden hierzu auf unserer Webseite informieren.
Vielen Dank fir lhre Teilnahme und auf Wiedersehen!

und Marco Lunich

Sie kdnnen das Browser-Fenster nun schliel3en.

KMW 1, Heinrich Heine Universitat — 2019
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individua2019 — gnr2 27.04.2020, 16:37

Seite 01
CH

question('TE01')

text('TBO5')

Leider ist ein Aufruf des Fragebogens mit diesem Gerat nicht moglich.
Vielen Dank fur Ihr Interesse an unserer Studie!

Leider kann der Fragebogen wegen Problemen mit der Darstellung nicht mit Inrem Mobilgerat bearbeitet werden.

Bitte rufen Sie den Fragebogen an einem auf Desktop-Computer oder Laptop auf.
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Liebe Teilnehmerin/Lieber Teilnehmer,
herzlichen Dank, dass Sie sich flir unsere Studie interessieren und sich die Zeit nehmen, daran teilzunehmen.

Es handelt sich um ein wissenschaftliches Modellprojekt namens INDIVIDUA ohne kommerzielle Beteiligung,
das am Institut flr Sozialwissenschaften der Heinrich-Heine-Universitat in Dusseldorf durchgefiihrt wird.

Im Rahmen dieser Studie beschaftigen wir uns mit den Meinungen und den Einstellungen in der Bevdlkerung zur
gesetzlichen Krankenversicherung in Deutschland und aktuellen Entwicklungen im Gesundheitssystem im Rahmen
der Digitalisierung.

Die Erhebung der Daten erfolgt vollstdndig anonymisiert, d. h. an keiner Stelle wird |hr Name erfragt. Bitte machen
Sie sich bewusst, dass die Ergebnisse der Studie als wissenschaftliche Publikation veréffentlicht werden kénnen.
Dies geschieht in anonymisierter Form, d. h. ohne dass lhre Daten Ihrer Person zugeordnet werden konnen.

Die anonymen Daten werden mindestens 10 Jahre auf digitalen Datentrdgern in Deutschland gespeichert. Wir
verpflichten uns der Einhaltung des Datenschutzes.

Die Teilnahme an der Studie ist freiwillig. Sie kdnnen jederzeit und ohne Angabe von Grinden die Teilnahme
abbrechen, ohne dass lhnen daraus Nachteile entstehen.
Die Bearbeitung des folgenden Fragebogens dauert ca. 10-15 Minuten.

Vielen Dank fir Ihre Unterstitzung!

Bei Fragen kdénnen Sie uns jederzeit unter kmw1@phil.hhu.de kontaktieren.

C S und Marco Linich

Beachten Sie bitte, dass die Beantwortung des Fragebogens aus technischen Griinden auf vielen Mobilgeraten wie
bspw. lhrem Smartphone nicht méglich ist und Ihnen ggf. ein entsprechender Hinweis angezeigt wird. Bitte wechseln
Sie in diesem Fall das Gerat und beantworten den Fragebogen am Computer oder an lhrem Laptop.

Aus technischen Griinden ist der vorliegende Fragebogen auch nicht barrierefrei zuganglich.

Bitte beginnen Sie nun die Befragung mit dem Klick auf "Weiter".
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Seite 03

Wir bitten Sie, den folgenden Text Gber das Modellprojekt INDIVIDUA aufmerksam zu lesen. Dies dauert nur etwa
zwei Minuten und ist flr den weiteren Verlauf dieser Studie entscheidend. Es geht um die Méglichkeiten, die die
Digitalisierung Krankenversicherungen fir ihre Versicherungsangebote bietet.

Seite 04

Die Krankenversicherung der Zukunft

Bei einer Atlantikiiberquerung produziert eine einzelne Turbine bis zu 1 Terabyte Daten - genau wie eine Turbine
stoRen auch wir durch unser Verhalten und unsere Entscheidungen eine Art Daten-Wolke aus, die analysiert werden
kann.

Durch die fortschreitende Digitalisierung ist es Unternehmen und Behdrden heutzutage méglich, diese Daten-Wolken
zusammenzuflihren, aufzubereiten und sie so nutzbar zu machen. Relevante Daten kénnen passend fir
verschiedenste Zwecke digital ausgewertet werden - zum Beispiel zur Erstellung von personlichen Risiko-
Vorhersagemodellen. Das bedeutet, dass man auf Grundlage der personlichen Daten Wahrscheinlichkeiten fir
zuklnftige Ereignisse berechnen kann. Also um beispielsweise zu schatzen, wie hoch die Wahrscheinlichkeit ist,
dass eine Person einmal an einer bestimmten Krankheit erkrankt oder einen Unfall haben wird.

Versicherungen wie die gesetzliche Krankenversicherung kénnen durch diese errechneten Risiko-Vorhersagemodelle
aus personenbezogenen Daten ihre Versicherungsbeitrdge exakt und individuell auf die einzelnen Versicherten
zuschneiden. In dieser Berechnung werden unter anderem Daten zu Vorerkrankungen und Lebensstilen einbezogen.

Diese Innovation stellt eine Alternative zum bisherigen gesetzlichen Krankenversicherungssystem dar. Bei diesem
bilden die 70 Millionen Versicherungsnehmer und -nehmerinnen in Deutschland eine Solidargemeinschaft, da
Leistungen fir Kranke aus einem Pool der Beitrage aller Versicherten finanziert werden und somit durch die gesamte
Versicherungsgemeinschaft getragen werden. Die Beitrdge orientieren sich bei der gesetzlichen
Krankenversicherung am Einkommen der Versicherungsnehmer und -nehmerinnen. Der Beitragssatz von 14,6
Prozent vom Bruttoeinkommen ist dabei fir alle Versicherten gleich und wird zur einen Halfte vom Arbeitnehmer, zur
anderen Halfte vom Arbeitgeber gezahlt. Es gibt noch einen sogenannten Zusatzbeitrag fir Versicherte, der von der
jeweiligen Krankenkasse festgelegt wird und derzeit max. 1,5 Prozent des Bruttoeinkommens betragt. Dadurch
orientiert sich der individuelle Beitrag allein an der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit der Versicherten und es findet
eine Umverteilung von einkommensstarken zu einkommensschwachen Birgern, sowie von gesunden zu kranken
Blrgern statt.

Die innovativen individualisierten Versicherungsbeitrdge spiegeln im Gegensatz dazu die individuelle
Risikowahrscheinlichkeit des einzelnen Versicherten wieder. So kann gewahrleistet werden, dass der
Versicherungsbeitrag genau dem Risiko der Inanspruchnahme von Versicherungsleistungen angepasst ist und nicht
wie im bisherigen System risikounabhangig ist. Diese Anpassung kann fortlaufend passieren, sodass eine
Veranderung der Ausgangssituation den Versicherungsbeitrag beeinflussen kann.
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Seite 05

Zunachst stellen wir ein paar allgemeine Fragen zu lhrer Person. Wir bitten Sie, diese
aufmerksam zu lesen und wahrheitsgemaR zu beantworten, da diese Daten im Rahmen
des vorgestellten Modellprojekts INDIVIDUA fiir die individuelle Berechnung eines
moglichen Krankenkassenbeitrags verwendet werden.

Welches Geschlecht haben Sie?

O weiblich
© mannlich

O divers

In welchem Jahr sind Sie geboren?

Geburtsjahr:

Welches ist der hochste Bildungsabschluss, den Sie haben?

O Noch Schuler

O Schule beendet ohne Abschluss

O Hauptschulabschluss/Volksschulabschluss

O Realschulabschluss (Mittlere Reife)

O Abschluss Polytechnische Oberschule 10. Klasse (vor 1965: 8. Klasse)

O Fachhochschulreife (Abschluss einer Fachoberschule)

O Abitur, allgemeine oder fachgebundene Hochschulreife (Gymnasium bzw. EOS)
O Hochschulabschluss

O Anderer Schulabschluss:

Wie hoch ist lhr monatliches Bruttoeinkommen?

O 0 bis unter 450€

O 451 bis unter 850€
O 851 bis unter 1500€
O 1501 bis unter 2500€
O 2501 bis unter 3500€
O Mehr als 3500€

O Ich will darauf nicht antworten
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Seite 06

Wie ldasst sich lhr Familienstand am besten beschreiben?

O Ledig
O Verheiratet
O Geschieden

O Verwitwet

Wie sind Sie krankenversichert?

Private Zusatzversicherungen fiir zusatzliche Leistungen sind nicht gemeint.”

O In einer gesetzlichen Krankenversicherung selbst pflichtversichert
O In einer gesetzlichen Krankenversicherung selbst freiwillig versichert
O In einer gesetzlichen Krankenversicherung als Familienangehdrige/-r versichert

) In einer privaten Krankenversicherung selbst versichert

(

O In einer privaten Krankversicherung als Familienangehorige/-r versichert

O Sonstiges, namlich:
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Die nachsten Fragen widmen sich Ihrer Gesundheit und lhrem Lebensstil.

In welchen Landern (auBer Deutschland) haben Sie sich in den letzten sechs Monaten aufgehalten?
Bitte tragen Sie alle Lander ein, die Sie besucht haben.

Wie wiirden Sie lhren allgemeinen Gesundheitszustand beschreiben?

Schlecht Ausgezeichnet| weiR nicht

()
-

¢

Ich empfinde meinen Gesundheitszustand als... O O O O O

Wie regelmaRig treiben Sie Sport? (Hierzu zahlen auch leichte korperliche Tatigkeiten wie Spazierengehen
und Fahrradfahren.)

O nie

O weniger als einmal im Monat
O einmal im Monat

O mehrmals im Monat

O einmal die Woche

O mehrmals die Woche

O taglich

O keine Angabe
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Wie oft trinken Sie alkoholische Getranke?

O nie

O weniger als einmal im Monat
O einmal im Monat

O mehrmals im Monat

O einmal die Woche

O mehrmals die Woche

O taglich

O keine Angabe

Wie oft rauchen Sie?

O nie

O weniger als einmal im Monat
O einmal im Monat

O mehrmals im Monat

O einmal die Woche

O mehrmals die Woche

O taglich

O keine Angabe
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Nun folgen ein paar Fragen zu lhrer personlichen Meinung. Bitte beachten Sie, dass es hierbei keine richtigen oder
falschen Antworten gibt.

Die folgenden Aussagen befassen sich damit, wie Mitmenschen einander unterstiitzen sollten.
Bitte sagen Sie jeweils, welcher Aussage Sie wie sehr zustimmen wirden.

stimme stimme
Uberhaupt voll
nicht zu und ganz zu
weil}
s nicht
Mitmenschen sollten einander unterstlitzen. O O O O O @]
Man sollte Mitmenschen unterstiitzen, wenn sie Hilfe O O O O @] @]
bendtigen.
Man sollte Mitmenschen helfen, denen es schlechter geht (@] (0] (@] (0] O O
als einem selbst.

Seite 10

Es kann verschiedene Griinde dafiir geben, etwas fiir die Mitmenschen in unserem Land zu tun.
Geben Sie bitte zu jedem der Griinde an, wie sehr er auf Sie zutrifft.

trifft trifft
Uberhaupt voll
nicht zu und ganz zu
,//4 nieh
Ich unterstiitze meine Mitmenschen, ... - nicht
... weil es im Interesse der Gesellschaft ist, dass ich sie O @] O O O @]
unterstitze.
.. weil ich es flir eine moralische Verpflichtung halte, sie zu (@] @] (@] (@] o @]
unterstitzen.
... um im Ausgleich etwas fur sie zu tun. (@] @] (@] @] O o
.. weil ich mit diesen Menschen flihle. O @] @] @] @] O
.. weil es in meinem Interesse ist, dass ich sie unterstiitze. O @] O @] O O
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Seite 11

Stellen Sie sich vor, heute ware Bundestagswahl. Welche Partei wiirden Sie wahlen?

Bitte geben Sie an.

O Cbu/CsuU

SPD

FDP

Buindnis 90/Die Griinen
Die Linke

AfD

o O

@]

o O

Eine andere Partei und zwar:

@]

O Keine Angabe

Seite 12

Bitte geben Sie an, wie haufig Sie lhre Freizeit mit Computerspielen (am PC, auf der Konsole oder dem
Handy) verbringen.

O Taglich
O Mindestens einmal jede Woche

Mindestens einmal jeden Monat

o O

Seltener
Nie

@]

O

Keine Angabe
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Digitale Daten ...

... sind ein gesellschaftlicher Gewinn.
.. verhelfen zu neuem Wissen.

.. ermdglichen ein exaktes Verstéandnis der

Welt.

.. erzeugen fur mich persoénlich einen

Mehrwert.

.. verhelfen zu neuen Erkenntnissen.
.. fihren zu neuen Fakten.

.. ermoglichen ein objektives Verstandnis

der Wirklichkeit.

.. haben fir mich personlich positive

Auswirkungen.

.. erzeugen einen Mehrwert fur die

Gesellschaft.

.. fGhren fur mich zu Vorteilen.
.. flhren zu gesellschaftlichen Vorteilen.

.. ermdglichen ein genaues Verstandnis

der Welt.

stimme stimme stimme

Uberhaupt groRtenteils eher nicht

nicht zu nicht zu zu
O O @]
@] @] @]
@] @] @]
@] @] @]
O O @]
@] @] @]
@] @] @]
@] @] @]
O O @]
@] @] @]
O O @]

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?

teils/teils

@]

@]

stimme
eher zu

@]

@]

stimme
groftenteils
zu

@]

@]

Seite 13

Die zunehmende Verbreitung von digitalen Technologien wie beispielsweise von Computern und mobilen
Endgeraten im privaten Alltag, aber auch in Wirtschaft und 6ffentlicher Verwaltung fiihrt dazu, dass wir alle
laufend Datenspuren hinterlassen. Diese konnen gespeichert, miteinander kombiniert und ausgewertet
werden.

Die hieraus entstehenden grofRen digitalen Datenbestinde werden haufig auch als Big Data bezeichnet.

stimme voll
und
ganz zu

@]

@]
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Seite 14

Wie groB ist der Ort, in dem Sie leben?
Falls Sie die genaue Einwohnerzahl nicht wissen, schatzen Sie diese bitte.

Ich lebe...

O ... in einer GroRstadt (ab 100.000 Einwohner).

O ... in einer Mittelstadt (20.000 bis 100.000 Einwohner).
O ... in einer Kleinstadt (5.000 bis 20.000 Einwohner).

O ... in einem Ort mit weniger als 5.000 Einwohner.

Wie risikobereit sind Sie im Allgemeinen?
Bitte stufen Sie lhre Risikobereitschaft ein.

gar nicht sehr
risikobereit risikobereit
keine
e Angabe
Ich bin... O O O 0] [®) [®)

Seite 15

Im Folgenden berechnen wir flr Sie einen individuellen Versicherungsbeitrag, der dank Ihrer Angaben fir Sie
individuell optimiert werden kann. Dies wird einen kurzen Moment in Anspruch nehmen.

Mit einem Klick auf "Weiter" starten Sie die Berechnung. Danach wird Ihnen lhr persénliches Ergebnis angezeigt und
wir werden Ihnen im Anschluss ein paar abschlieRende Fragen hierzu stellen.
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Seite 16

Einen kurzen Moment bitte ...

Wir berechnen lhren neuen Versicherungsbeitrag auf Grundlage lhrer Daten und unseren
Erfahrungswerten.

="
L
e
Vielen Dank fiir lhre Geduld!

Kontaktieren Sie uns

Telefon:
E Mail:
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Wir haben gute Neuigkeiten fiir Sie

Unsere Berechnungen haben einen
Beitrag fir Sie ergeben, der genau
auf Sie personlich zugeschnitten ist.

Sie kénnen ab sofort von einem indi-
vidualisierten Versicherungstarif der
INDIVIDUA Versicherung profitieren.

Mit unserem Angebot wirden Sie
dabei 19,74% weniger Beitrage
zahlen als bei den gesetzlichen Kran-
kenkassen.

Kontaktieren Sie uns

Telefon:
E Mail:

lhre Berechnung

Beispielrechnung fiir ein Monats-
bruttoeinkommen von 2.500€:

Monatliche Erspamnis: 36 i 03€
Jahrliche Ersparnis: 432 ) 36 €

Seite 17

Wir freuen uns, lhnen bis auf
weiteres diesen verringerten Ver-
sicherungsbeitrag anbieten zu
kénnen.

Wir hoffen, Sie demnéchst als
Mitglied bei der INDIVIDUA be-
griBen zu dirfen.

Die jahrliche Anpassung des Ver-
sicherungsbeitrages auf Grund-
lage verédnderter Risikoberech-
nung behalten wir uns vor.

TR19
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Wir haben gute Neuigkeiten fiir Sie

Unsere Berechnungen haben einen Beitrag
fiir Sie ergeben, der genau auf Sie personlich
zugeschnitten ist. Sie kdnnen ab sofort von
einem individualisierten Versicherungstarif
der INDIVIDUA Versicherung profitieren.

Mit unserem Angebot wirden Sie dabei
19,74 % weniger Beitrage zahlen als bei den
gesetzlichen Krankenkassen.

Wir freuen uns, lhnen bis auf weiteres diesen
verringerten Versicherungsbeitrag anbieten
zu kénnen. Wir hoffen, Sie demnéchst als Mit-
glied bei der INDIVIDUA begriiBen zu durfen.

Die jahrliche Anpassung des Versicherungs-

beitrages auf Grundlage veranderter Risiko-
berechnung behalten wir uns vor.

Kontaktieren Sie uns

Telefon:
E Mail:

lhre Berechnung

Beispielrechnung fiir ein Monats-
bruttoeinkommen von 2.500€:

36,03€
432,36€

Monatliche Ersparnis:

Jahrliche Ersparnis:

Seite 18
TR19Data

lhre Daten - Ihre Gesundheit

Diese innovative Versicherung kann nur
erfolgreich funktionieren, wenn wir als
Krankenversicherung auf eine breite
Datengrundlage unserer Versicherungs-
nehmer zugreifen kénnen. Die Daten-
Ubermittlung erfolgt mit lhrer Einver-
sténdniserklarung kostenfrei und
automatisch.

Die dadurch erhobenen Daten werden
ausschlieBlich zur zukiinftigen Berech-
nung lhres individuellen Beitrages ge-
nutzt. Die INDIVIDUA erfiillt hierbei alle
gesetzlichen Bestimmungen zum Daten-
schutz gemaBl der europdischen Daten-
schutzverordnung (DSGVO). Durch lhre
Zustimmung zur Datenerfassung gehen
Sie mit uns den entscheidenden Schritt
in Richtung Zukunft.
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Seite 19
TR1

Wir haben gute Neuigkeiten fir Sie lhre Berechnung

U B h bl ; Wir freuen uns, lhnen bis auf
nsere Berechnungen haven einen weiteres diesen verringerten Ver-

Beitrag fur Sie ergeben, der genau sicherungsbeitrag anbieten zu

auf Sie persénlich zugeschnitten ist. 1 03 cyo e
3

Sie kénnen ab sofort von einem indi- Wir hoffen, Sie demnéchst als

vidualisierten Versicherungstarif der Mitglied bei der INDIVIDUA be-
INDIVIDUA Versicherung profitieren. grﬂ% e Gitar:

Mit unserem Angebot wirden Sie

dabei 1.03 % ioer Beitré hl Beispielrechnung fir ein Monats- Die jéhrliche Anpassung des Ver-
S 9 Monatliche Ersparnis: 1,88 £ lage verénderter Risikoberech-

nung behalten wir uns vor.

Jahrliche Erspamnis: 22 i 56 €

Kontaktieren Sie uns

Telefon:
E Mail:
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Wir haben gute Neuigkeiten fiir Sie

Unsere Berechnungen haben einen Beitrag
far Sie ergeben, der genau auf Sie persdnlich
zugeschnitten ist. Sie kénnen ab sofort von
einem individualisierten Versicherungstarif
der INDIVIDUA Versicherung profitieren.

Mit unserem Angebot wiirden Sie dabei
1,03 % weniger Beitrdge zahlen als bei den
gesetzlichen Krankenkassen.

Wir freuen uns, Ihnen bis auf weiteres diesen
verringerten Versicherungsbeitrag anbieten
zu kdnnen. Wir hoffen, Sie demnachst als Mit-
glied bei der INDIVIDUA begriBen zu dirfen.

Die jahrliche Anpassung des Versicherungs-

beitrages auf Grundlage veranderter Risiko-
berechnung behalten wir uns vor.

Kontaktieren Sie uns

Telefon:
E Mail:

Ihre Berechnung

Beispielrechnung fiir ein Monats-
bruttoeinkommen von 2.500€:

1,88 €
22,56 €

Monatliche Erspamis:

Jahrliche Ersparnis:

Seite 20
TR1Data

Ihre Daten - Ihre Gesundheit

Diese innovative Versicherung kann nur
erfolgreich funktionieren, wenn wir als
Krankenversicherung auf eine breite
Datengrundlage unserer Versicherungs-
nehmer zugreifen kénnen. Die Daten-
Ubermittlung erfolgt mit lhrer Einver-
standniserkldrung kostenfrei und
automatisch.

Die dadurch erhobenen Daten werden
ausschlieBlich zur zuklinftigen Berech-
nung lhres individuellen Beitrages ge-
nutzt. Die INDIVIDUA erflllt hierbei alle
gesetzlichen Bestimmungen zum Daten-
schutz gemaB der europaischen Daten-
schutzverordnung (DSGVO). Durch lhre
Zustimmung zur Datenerfassung gehen
Sie mit uns den entscheidenden Schritt
in Richtung Zukunft.

Seite 21
AV1

Waren Sie bereit, auf Grundlage des gezeigten Angebots und
seiner Konditionen, zur INDIVIDUA-Krankenversicherung zu

wechseln?

Nein, auf Ja, auf jeden
keinen Fall Fall
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Sie haben es fast geschafft!

Im Folgenden werden einige Aussagen zur Gesundheitspolitik angezeigt. Bitte geben Sie
jeweils an, inwieweit Sie ihnen zustimmen oder nicht.

stimme stimme
Uberhaupt voll und
nicht zu ganz zu

weil
o nicht

Die Beitrage fiir die gesetzliche o) 0 0
Krankenversicherung sollen gesenkt werden,

dafiir muss jeder hohere Zuzahlungen bei

Behandlungen in Kauf nehmen.

Wer haufig krank ist und dadurch héhere o) o) o) o)
Kosten verursacht, soll einen hoheren Beitrag
bezahlen, als gesunde Versicherte.

Leistungen, die liber Standardbehandlungen 0 0 0 0
hinausgehen, z.B. bei Zahnbehandlungen, soll
jeder liber eine private Zusatzversicherung
selbst bezahlen, denn diese verursachen
unnotig hohe Kosten fiir die Allgemeinheit.

Die Krankenkassen in Deutschland sollten nur 0 0 0
die Bereitstellung grundlegender

Dienstleistungen, wie die Pflege schwerer

Krankheiten, fur jeden erbringen und die

Menschen ermutigen, sich in anderer Hinsicht

selbst zu versorgen.

Wer seine Gesundheit freiwillig aufs Spiel setzt, o) 0 0
z.B. durch Rauchen, Alkohol oder gefahrliche

Sportarten, soll einen hdheren

Krankenkassenbeitrag zahlen.

Es soll fiir alle eine einheitliche 0 0 0 0
Grundversorgung mit eingeschrankten
medizinischen Leistungen geben. Fiir dariiber
hinaus gehende Behandlungen und
Medikamente muss man selbst bezahlen oder
privat vorsorgen.
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Seite 23

Nun bitten wir Sie eine Angabe liber Ihre Zufriedenheit mit dem Gesundheitssystem zu

machen.
Uberhaupt zufrieden
nicht
zufrieden
weild

R nicht
Wie zufrieden sind Sie personlich mit dem o) 0 0 0 0 o)
Gesundheitssystem in unserem Land?

Seite 24
TC

Wenn Sie einmal an den soeben personlich fiir Sie berechneten INDIVIDUA-Tarif denken.
Inwieweit treffen folgende Aussagen zu oder nicht zu?

trifft trifft
Uberhaupt voll
nicht zu und ganz
ZU
weild
nicht
P
Ich wiirde finanziell stark von dem fiir mich 0 0 0 0 0 0
berechneten individualisierten Tarif profitieren.
Ich wurde bei der Berechnung meines 0 0 0 0 o o
individualisierten Versicherungstarifs explizit
darauf hingewiesen, dass ich in Zukunft meine
personlichen Daten abgeben miisste.
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Wenn Sie mogen, konnen Sie hier Ihre Meinung und Anmerkungen zum Modellprojekt der
INDIVIDUA-Krankenversicherung hinterlassen.
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Sie haben es geSChafft! (Bitte lesen Sie dennoch das Kleingedruckte)

Im Anschluss an unsere Befragung mochten wir Sie gerne noch dariiber aufklaren, dass es
sich bei der individualisierten Versicherung INDIVIDUA um ein fiktives Versicherungsangebot
handelt und lhre Daten nicht zur Berechnung eines Versicherungstarifs genutzt wurden.

Das lhnen angezeigte Einsparpotenzial und die Aufforderung in Zukunft lhre Daten
preiszugeben wurde lhnen rein zufallig angezeigt. lhre Angaben zu lhrer Person und lhrer
Gesundheit wurden hierfiir tiberhaupt nicht berticksichtigt.

Im Rahmen des Versuchs haben Sie also ein zuféllig ausgelostes Vesicherungsangebot
gezeigt bekommen, wobei zum einen das Einsparpotenzial variiert hat und Sie zum anderen in
unterschiedlichem AusmaR lhre personliche Daten abgeben mussten, um den angezeigten
Tarif auch zu erhalten.

Die Studie hat sich zum Ziel gesetzt, zu untersuchen, ob die Individualisierung von
Versicherungstarifen, die auf der Preisgabe privater personlicher Informationen basiert, einen
Einfluss auf das solidarische Verhalten der Versicherungsnehmer hat und die allgemeine
Zustimmung zum System der gesetzlichen Krankenversicherung verandert.

Ihre Daten wurden anonym erfasst und werden ausschliel3lich fur
wissenschaftliche Zwecke verwendet.

Wir beabsichtigen die zeitnahe Publikation der Ergebnisse und werden hierzu auf unserer
Webseite informieren.

Wenn Sie ndhere Informationen zum aktuellen Einsatz von Scoring Systemen suchen,
empfehlen wir lhnen das aktuelle Gutachten des Sachverstandigenrats fiir Verbraucherfragen.

Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme und auf Wiedersehen!

und Marco Liinich

Bitte klicken Sie nun auf "Weiter", um den Fragebogen zu beenden und lhre Antworten zu
speichern.

Letzte Seite

Vielen Dank fur lhre Teilnahme!

Wir méchten uns ganz herzlich fur lhre Mithilfe bedanken.

lhre Antworten wurden gespeichert, Sie konnen das Browser-Fenster nun schliefen.
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hochschulederzukunft — base 27.04.2020, 16:39

Seite 01
BG

Liebe Teilnehmerin/Lieber Teilnehmer,
herzlichen Dank, dass Sie sich flir unsere Studie interessieren und sich die Zeit nehmen, daran teilzunehmen.

Es handelt sich um eine wissenschaftliche Studie zur Zukunft der Hochschule, die am Institut flr
Sozialwissenschaften der Heinrich-Heine-Universitat in Dusseldorf durchgefihrt wird.

Die Erhebung der Daten erfolgt vollstandig anonymisiert, d. h. an keiner Stelle wird Ihr Name erfragt. Bitte machen
Sie sich bewusst, dass die Ergebnisse der Studie als wissenschaftliche Publikation veroffentlicht werden kénnen.
Dies geschieht in anonymisierter und zusammengefasster Form, d. h. ohne dass lhre Daten Ihrer Person zugeordnet
werden kénnen. Die anonymisierten Daten werden mindestens 10 Jahre auf digitalen Datentragern in Deutschland
gespeichert. Wir verpflichten uns der Einhaltung des Datenschutzes.

Die Teilnahme an der Studie ist freiwillig.
Die Bearbeitung des folgenden Fragebogens dauert ca. 20 Minuten.
Vielen Dank fir Ihre Unterstitzung!

Prof. Dr. F M K K und Marco Linich

Seite 02
WN

Bitte beantworten Sie zuerst ein paar Fragen zum Thema Digialisierung und Technik.

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen iiber lhre Kenntnisse bei der Nutzung digitaler Technologien
zu oder nicht zu?

. . . L. ] stimme stimme stimme voll
Ich halte meine Kenntnisse bei der Nutzung digitaler Technologien iberhaupt eher nicht stimme  und ganz
fiir ausreichend, ... nicht zu zu eher zu zu

... um diese in meinem taglichen Leben zu nutzen.

.. um meine Arbeit zu erledigen.

.. um eine kinftige Arbeit zu erledigen, falls ich innerhalb der nachsten
zwoOlIf Monate eine Arbeit finde oder meinen Arbeitsplatz wechseln

wirde.

.. um Offentliche Onlinedienste zu nutzen, wie z. B. die Einreichung einer
Steuererklarung oder die Beantragung eines Visums online.

.. um von digitalen und Online-Lernangeboten zu profitieren.
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PD
Wie wiirden Sie ganz allgemein lhre personliche Einstellung zur Digitalisierung einstufen?

sehr negativ sehr positiv weil} nicht

Im Folgenden haben wir eine Reihe von Lebensbereichen genannt, in denen gegenwartig neue, digitale
Technologien zum Einsatz kommen.

Geben Sie bitte fir jeden dieser Lebensbereiche an, ob die Digitalisierung unsere Art zu leben in den nachsten 20
Jahren eher positiv oder negativ beeinflussen wird, oder ob sie keinen Einfluss auf unsere Art zu leben haben wird.

negativer positiver
Einfluss kein Einfluss Einfluss
Einkauf und Konsum
Alltag und Freizeit
Bildungswesen
Medizin und Gesundheit
Staat und Demokratie
Seite 04
KI0

Derzeit wird in der Offentlichkeit viel liber ,Kiinstliche Intelligenz* (KI) gesprochen. Gemeint sind hier
Computeranwendungen, die automatisiert digitale Daten auswerten. Die Auswertung gro3er Datenmengen stellt fir
Kl einen Lernprozess dar, aus dem sie laufend neue Informationen verarbeitet und so im Zeitverlauf immer prazisere
Muster erkennt. Auf Grundlage dieser Analyse kénnen Sachverhalte festgestellt sowie zukilinftige Entwicklungen
prognostiziert werden. Systeme mit Kiinstlicher Intelligenz kénnen dem Menschen Handlungsempfehlungen
vorschlagen oder autonom Entscheidungen treffen und diese auch direkt ausfiihren.
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Seite 05
K1

Auch fiir den Hochschulbereich werden zurzeit viele Kl-basierte Anwendungen entwickelt. Bei welchen

Aufgaben lehnen Sie es ab, wenn Kl-basierte Technologien sie libernehmen, bei welchen Aufgaben

befilirworten Sie es?

Fruhzeitige Identifikation von kinftigen Studienabbrecher*innen
(sogenannte Drop Out Detection)

Auswahl von Bewerber*innen fiir einen Kursplatz (bei begrenzter
Anzahl an Kursplatzen)

Unterstutzung der Lehre durch virtuelle Tutoren

Computerbasierte Systeme (wie Chatbots oder Virtual Agents) fiir die
Interaktion mit der Hochschulverwaltung

Das Messen, Sammeln und Analysieren von Daten Uiber Studierende
mit dem Ziel, das Lernen und die Lernumgebung zu verstehen und zu
optimieren (sogenannte Learning Analytics)

Korrektur von textbasierten Prifungsaufgaben durch Kl (sogenannte
Robo Grader)

Kl-basiertes Datenmanagement in der Hochschulverwaltung

Das Messen, Sammeln und Analysieren von Daten iber Lehrende mit
dem Ziel, die Lehre zu verstehen und zu optimieren (sogenannte
Teaching Analytics)

Studien- und Prifungsberatung durch Chatbots

Prognose der kiinftigen Entwicklung von Studierendenzahlen in
einzelnen Fachern und an einzelnen Hochschulstandorten

Auswahl von Bewerber*innen fir einen Studienplatz (bei
zulassungsbeschrankten Studiengangen)

Identifikation des passenden Studienfachs flir Studieninteressierte

lehne ich
ab

befilirworte
ich

weily
nicht
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Seite 06
KI2

question('KA02'")
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Kl-basiertes Datenmanagement in der
Hochschulverwaltung

Das Messen, Sammeln und Analysieren von
Daten Uber Lehrende mit dem Ziel, die Lehre zu
verstehen und zu optimieren (sogenannte
Teaching Analytics)

Auswahl von Bewerber*innen flr einen
Studienplatz (bei zulassungsbeschrankten
Studiengangen) durch KI-Anwendungen

Auswahl von Bewerber*innen fiir einen
Kursplatz (bei begrenzter Anzahl an
Kursplatzen) durch KI-Anwendungen

Verbesserung des sogenannten
Betreuungsschlissels (zahlenmaRiges
Verhaltnis von Lehrenden zu Studierenden)

Gebaudesanierung und erweitertes
Raumangebot

Unterstltzung der Lehre durch virtuelle Tutoren

Kl-basierte Prognose der kiinftigen Entwicklung
von Studierendenzahlen in einzelnen Fachern
und an einzelnen Hochschulstandorten

Das Messen, Sammeln und Analysieren von
Daten Uber Lernende mit dem Ziel, das Lernen
und die Lernumgebung zu verstehen und zu
optimieren (sogenannte Learning Analytics)

Ausweitung des Lehr- und Kursangebots

Frihzeitige Identifikation von kinftigen
Studienabbrecher*innen durch Ki-
Anwendungen (sogenannte Drop Out Detection)

Korrektur von textbasierten Prifungsaufgaben
durch Anwendungen Kinstlicher Intelligenz
(sogenannte Robo Grader)

Studien- und Prifungsberatung durch Chatbots
Computerbasierte Systeme (wie Chatbots oder
Virtual Agents) fir die Interaktion mit der

Hochschulverwaltung

Kl-basierte Identifikation des passenden
Studienfachs fir Studieninteressierte

https://www.soscisurvey.de/admin/preview.php?questionnaire=base&...
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Fiir wie nitzlich halten Sie die folgenden Reformen im deutschen Hochschulsystem?

gar nicht sehr nitzlich
nutzlich
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Seite 07
EKIF

Schauen wir uns nun einen méglichen Anwendungsfall Klnstlicher Intelligenz im Hochschulbereich etwas genauer
an, namlich die Hochschulzulassung.

Die Vergabe von Studienplatzen in zulassungsbeschrankten Studiengangen wird bisher in der Regel von Gremien
vorgenommen, in denen Menschen Uber die Eignung von Bewerber*innen beraten und tber die Zulassung
entscheiden (sog. Zulassungs- oder Auswahlkommissionen).

Neuerdings sind Technologien mit Klnstlicher Intelligenz verfiigbar, die diese Aufgabe Gbernehmen kénnen. Solche
KI-Anwendungen analysieren die verfugbaren Daten daraufhin, wer fur ein bestimmtes Studienfach besonders
geeignet ist. Auf dieser Basis spricht das System eine Zulassungs- oder Ablehnungsempfehlung aus.
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Seite 08
KIFair

question('FK02', ‘combine=FK03', 'gap=line')
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Was glauben Sie, wodurch zeichnen sich die beiden unterschiedlichen Verfahrensweisen aus? Wie stark

trifft Folgendes auf Sie zu?

Bitte bewerten Sie auf der linken Seite die Auswahlkommission und auf der rechten Seite das Kl-basierte

Computersystem.

Zulassungs- bzw. Auswahlkommission

stimme Uberhaupt
nicht zu

Die
Bewerber*innen
kénnen
verstehen,
warum

SO @) @] )

entschieden
worden

ist,

wie
entschieden
wurde.

Die
Auswahl
ist
gerecht.

Die

Bewerber*innen
kénnen

Fehler

bei

der
Entscheidungsfindung
erkennen.

Die
Vorleistungen
der
Bewerber*inncn
werden
angemessen
gewdrdigt.

Bewerber*innen
kénnen
erkennen,
was

sie

bei

kinftigen
Bewerbungen
anders
machen
mussen.

Jeder
bekommt,

was @) @] )

er
verdient
hat.

stimme voll und
ganz zu

Kl-basiertes Computersystem

stimme Uberhaupt stimme voll und
nicht zu ganz zu
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Die
Bewerber*innen
werden 0
mit

Respekt
behandelt.

Die

Griinde

far

die @)
Entscheidung
sind

nicht
durchschaubar.

Es

werden
diejenigen
Bewerber*innen
ausgewahlt,
die

sich

am

besten

eignen.

Die
Bewerber*innen
kénnen

auf ®)
die
Entscheidung
Einfluss
nehmen.

Der

personliche
Umgang

mit )
den
Bewerber*innen
ist
angemessen.

Die
Bewerber*innen
werden O
angemessen
behandelt.

Die
Auswahlregeln
werden

in

allen o
Fallen

gleich
(konsistent)
angewendet.

Die
Informationen..
die -
zur

@]

@]

O

O

O

O
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Entscheidungsfindung
herangezogen
werden,

sind

korrekt.

Die
Privatsphéare
der 0
Bewerber*innen
wird

geachtet.

O
O
O
O
@]
O
O
O
O

Das
Verfahren o) o) o) o) C
ist

u nvoreingenommen .
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.. die Bewerber*innen verstehen kdnnen, warum

so entschieden worden ist, wie entschieden
wurde?

.. die Griinde fiir die Entscheidung

durchschaubar sind?

.. die Informationen, die zur

Entscheidungsfindung herangezogen werden,
korrekt sind?

.. der personliche Umgang mit den

Bewerber*innen angemessen ist?

.. die Bewerber*innen auf die Entscheidung

Einfluss nehmen kénnen?

.. die Auswahl gerecht ist?

.. die Bewerber*innen mit Respekt behandelt

werden?

.. Bewerber*innen erkennen kdénnen, was sie bei

kiinftigen Bewerbungen anders machen
mussen?

.. die Auswahlregeln in allen Fallen gleich

(konsistent) angewendet werden?

.. die Vorleistungen der Bewerber*innen

angemessen gewdurdigt werden?

.. die Bewerber*innen Fehler bei der

Entscheidungsfindung erkennen kdnnen?

... jeder bekommt, was er verdient hat?

.. die Privatsphare der Bewerber*innen geachtet

wird?

.. diejenigen Bewerber*innen ausgewahit

werden, die sich am besten eignen?

.. die Bewerber*innen angemessen behandelt

werden?

.. das Verfahren unvoreingenommen ist?

Und wie wichtig ist Ihnen bei Zulassungsverfahren an Universitiaten und Hochschulen, dass ...

Uberhaupt nicht
wichtig

Seite 09
KlIFair2

sehr wichtig
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Ich fiihle mich...
.. Zornig.

.. wohl.

.. zuversichtlich.
.. ausgeglichen.
.. furchtsam.

.. erschreckt.

.. hoffnungsvoll.
.. witend.

.. argerlich.

.. optimistisch.
.. angstlich.

.. zufrieden.

gar nicht

Seite 10
ER

Wenn Sie sich bitte einmal vorstellen, dass kiinftig Computersysteme mit Kiinstlicher Intelligenz liber die
Studienzulassung an Deutschen Hochschulen entscheiden, wie fiihlen Sie sich dann?

sehr stark

Uberhaupt
kein
Vertrauen

Seite 11
vz

Wie sehr vertrauen Sie darauf, dass ein Kl-basiertes Zulassungsverfahren die richtige Entscheidung trifft?

vollstes
Vertrauen

27.04.2020, 16:39



Druckansicht base (hochschulederzukunft) 27.04.2020, 16:39 https://www.soscisurvey.de/admin/preview.php?questionnaire=base&...

138

Seite 12
REP

Bitte stellen Sie sich vor, die Universitit, an der sie sich um einen Studienplatz bewerben, setzt ein
Computersystem mit Kiinstlicher Intelligenz ein, um liber die Zulassung zu entscheiden. Inwieweit stimmen
Sie den folgenden Aussagen zu oder stimmen ihnen nicht zu?

stimme stimme voll
Uberhaupt und ganz zu
nicht zu

Es ist eine Universitat, die ich bewundere und
respektiere.

Es ist eine Universitat, der ich vertrauen kann.
Die Universitat hat insgesamt einen guten Ruf.

Es ist eine Universitat, bei der ich ein gutes Gefiihl
habe.
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Seite 13
PT
Stellen Sie sich vor, Sie wiirden von einer Universitat abgelehnt werden, die ein Kl-basiertes
Auswahlverfahren einsetzt. Inwiefern stimmen Sie folgenden Aussagen zu?
stimme stimme voll
Uberhaupt und ganz zu
nicht zu weild nicht
Ich wirde einen Protest gegen das
Auswahlverfahren unterstitzen.
Ich wiirde mich aktiv gegen das
Auswahlverfahren einsetzen.
Ich wiirde eine Petition gegen das
Auswahlverfahren unterschreiben.
An einer Demonstration gegen das
Auswahlverfahren wirde ich
teilnehmen.
Und inwiefern stimmen Sie diesen Aussagen zu?
stimme stimme voll
Uberhaupt und ganz zu
nicht zu weild nicht

14 von 20

Ich wiirde mich nicht an einer
Hochschule bewerben, die ein KI-
basiertes Zulassungsverfahren
einsetzt.

Ich meide die Universitat, die mich
abgelehnt hat.

Ich bevorzuge andere Universitaten,
die kein Kl-basiertes
Auswahlverfahren einsetzen.

Ich mdchte mit der Universitat, die
mich abgelehnt hat, nichts mehr zu
tun haben.
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Seite 14
BD

Die zunehmende Verbreitung von digitalen Technologien, wie beispielsweise von Computern und mobilen
Endgeraten im privaten Alltag, aber auch in Wirtschaft und 6ffentlicher Verwaltung fiihren dazu, dass wir alle
laufend Datenspuren hinterlassen. Diese konnen gespeichert, miteinander kombiniert und ausgewertet
werden.

Die hieraus entstehenden groRen digitalen Datenbestinde werden haufig auch als Big Data bezeichnet.
Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?

stimme stimme stimme stimme  stimme voll
Uberhaupt groRtenteils eher nicht stimme groRtenteils und ganz
nicht zu nicht zu zu teils/teils eher zu zZu zu

Digitale Daten ... C————m

.. fihren zu gesellschaftlichen Vorteilen.

.. erzeugen einen Mehrwert fur die
Gesellschaft.

.. verhelfen zu neuen Erkenntnissen.

.. ermdglichen ein exaktes Verstéandnis der
Welt.

.. fuhren fir mich zu Vorteilen.

.. ermdglichen ein genaues Verstandnis
der Welt.

.. fihren zu neuen Fakten.
.. verhelfen zu neuem Wissen.
.. sind ein gesellschaftlicher Gewinn.

.. haben fir mich personlich positive
Auswirkungen.

.. erzeugen fiir mich personlich einen
Mehrwert.

.. ermdglichen ein objektives Verstandnis
der Wirklichkeit.
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Seite 15
HD

Bitte beantworten Sie nun einige Fragen zu lhrem Studium.

Bitte geben Sie lhren Studiengang, bzw. Ihr Kernfach an.

[Bitte auswéahlen]

In welchem Fachsemester befinden Sie sich zurzeit?

Bitte geben Sie die hochschuliibergreifende Semesteranzahl an. Die Bachelor- und Mastersemesteranzahl wird
zusammengerechnet.

[Bitte auswéhlen]

Welchen Abschluss streben Sie momentan in lhrem Studiengang, bzw. in lhrem Kernfach an?

O Bachelor
O Master
O Staatsexamen

© Promotion

Haben Sie sich selbst schon einmal auf einen zulassungsbeschriankten Studiengang beworben und/oder
planen Sie derzeit eine Bewerbung fiir einen solchen Studiengang?

O Nein
O Ja

Hat sich eine Ihnen nahestehende Person (bspw. Freund*in, Partner*in, Familienmitglied) schon einmal auf
einen zulassungsbeschrankten Studiengang beworben und/oder plant derzeit eine Bewerbung fiir einen
solchen Studiengang?

O Nein
O Ja
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Seite 16
EHB

question('HC06')
Wie positiv oder negativ ist lhre eigene Erfahrung mit einer Bewerbung auf einen zulassungsbeschrankten
Studiengang?

sehr negativ sehr positiv

question('HC08')
Wie positiv oder negativ ist die Erfahrung der lhnen nahestehenden Person mit einer Bewerbung auf einen
zulassungsbeschrankten Studiengang?

sehr negativ sehr positiv
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Computeranwendungen Kiinstlicher
Intelligenz, ...

.. die Studierfahigkeiten erkennen.

.. die eine Studienplatzvergabe festlegen.
.. die Studierfahigkeiten erfassen.

.. die eine Studienplatzvergabe anraten.

.. die die Entwicklung von Studienerfolgen

prognostizieren.

.. die die Entwicklungen von Studienerfolgen

voraussagen.

.. die die Entwicklung von Studienerfolgen

vorhersagen.

.. die eine Studienplatzvergabe empfehlen.
.. die Studierfahigkeiten identifizieren.

.. die eine Studienplatzvergabe vorschlagen.
.. die Studierfahigkeiten feststellen.

.. die Uber eine Studienplatzvergabe entscheiden.
.. die Studierfahigkeiten bestimmen.

.. die eine Studienplatzvergabe beschlie3en.

.. die die Entwicklung von Studienerfolgen

berechnen.

.. die eine Studienplatzvergabe vorgeben.
.. die eine Studienplatzvergabe nahelegen.

.. die Studierfahigkeiten ermitteln.

Denken Sie nun noch einmal an den Einsatz von Kl in der Hochschule.

nicht
bedrohlich

Seite 17
THAI

Wie bereits erwahnt, kann Kl viele verschiedene Aufgaben im Hochschulbereich erfiillen. Bitte geben Sie an
fiir wie bedrohlich Sie folgende Einsatzmoglichkeiten halten.

sehr
bedrohlich
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Seite 18
DE
Sie haben es fast geschafft!
Bitte machen Sie zuletzt noch Angeben zu lhrer Person.
Welches Geschlecht haben Sie?
O weiblich
© mannlich
O divers
In welchem Jahr sind Sie geboren?
Geburtsjahr:
Sind Sie in Deutschland geboren oder nach Deutschland zugewandert?
O Bin hier geboren
O Bin nach Deutschland zugewandert
O keine Angabe
Seite 19
AN

Gab es bei der Beantwortung des Fragebogens Probleme? Ist lhnen sonst etwas aufgefallen?
Tragen Sie bitte alle Anmerkungen in dieses Feld ein.
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Letzte Seite

Sie haben es geschafft! (Bitte lesen Sie dennoch das Kleingedruckte)

Im Rahmen des Fragebogens haben wir Sie zu lhrer persénlichen Wahrnehmung zum Einsatz von Kunstlicher
Intelligenz in der Hochschule gefragt.

Die Studie hat sich zum Ziel gesetzt, zu untersuchen, inwieweit der Einsatz von KI-Systemen im Hochschulbereich
unterschiedliche Fairnesswahrnehmungen auslést und welche Aspekte von Kl konkret als gerecht empfunden
werden oder auch nicht.

Zur Zeit werden in vielen Gesellschaftsbereichen Kl-Technologien entwickelt; dies betrifft auch den Bereich der
Hochschule. Obwohl das hier prasentierte Auswahlverfahren als Zukunftsvision betrachtet werden kann, ist es
wichtig, die Wahrnehmung der Studierenden zu diesem Thema zu erfassen. Unser Ziel ist es daher eine Messung fiir
die studentische Wahrnehmung von Kl zu entwickeln und zu verstehen wie es zu dieser Wahrnehmung kommt und
welche Konsequenzen diese haben kann. So kénnen bspw. Konflikt- und Unfairnesspotenziale durch die neuen Ki-
Anwendungen erkannt werden. Die Erkenntnisse dieser Forschung werden wir der Allgemeinheit zur Verfigung
stellen, um die gesamtgesellschaftliche Debatte iber den technologischen Fortschritt zu informieren.

lhre Daten wurden anonym erfasst und werden ausschlieBlich fiir wissenschaftliche Zwecke verwendet.
Wir beabsichtigen die zeitnahe Publikation der Ergebnisse und werden hierzu auf unserer Webseite informieren.
Vielen Dank fiir lhre Teilnahme und auf Wiedersehen!

und Marco Linich

Sie kénnen sich nun bei der Versuchsleitung das Geld auszahlen lassen.

Forschungsprojekt KMW |, Heinrich-Heine-Universitat — 2019
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